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RESUMO

Este trabalho trata do dano moral no direito previdenciario. Para tanto, foi necessario
compreender a natureza juridica dos direitos previdenciarios como sendo direitos
fundamentais sociais que concretizam o principio da dignidade da pessoa humana,
com especial enfoque para os beneficios previdenciarios e a relagao travada no
ambito do RGPS. Foi preciso também investigar a responsabilidade da autarquia
previdenciaria por violagao ao direito fundamental a previdéncia social, através da
identificacdo dos elementos da responsabilidade extracontratual do estado,
diferenciando as modalidades de indenizacdo, com espeque para o dano moral
como forma de indenizar os prejuizos que vao além dos valores que o beneficiario
deixou de receber em razdo da auséncia de adequada prestacdo do servico. Em
seguida, perquiriu-se o0s pressupostos do dano moral previdenciario, suas
implicagdes e possiveis hipoteses de aplicagcdo. Concluiu-se que a aplicacido da tese
tutela a esfera existencial do individuo, através dos direitos da personalidade e, por
conseguinte, concretiza a dignidade da pessoa humana.

Palavras-chave: Direitos previdenciarios. Dignidade da pessoa humana. Direitos da
personalidade. Responsabilidade da autarquia previdenciaria. Dano moral no direito
previdenciario.






LISTA DE ABREVIATURA

INSS - Instituto Nacional do Seguro Social
RGPS — Regime Geral de Previdéncia Social
RPPS — Regime Proprio de Previdéncia Social
STJ — Superior Tribunal de Justica

STF — Supremo Tribunal Federal



SUMARIO

1 INTRODUGAOQ .......c.ccieieieieise s e ssessessessessessessesssssessessessessesssesssssssessssssessenens 8
2 DIREITOS PREVIDENCIARIOS .........coeieiietcnsecaesnsseesessssssessssssesssssssssssssssesns 11
2.1 Conceito e natureza juridiCa.......ccccccceciiiiiimimemeeccccsr e 1
2.2 Relagao juridica de seguro social.........ccccevriiiiiiiiiiiiiiiiciiinsses e 16
PRGN o1 - 1 4 Ve 1= o 1o - T 18
2.4 O direito fundamental a previdéncia social e o principio da dignidade da
[0 T=XT=To = T 4 11 3 T T T- 1 P 21
2.5 Violagao aos direitos previdencCiarios .........cceeeciiiiiiiiiimnsesessssnsss s 27
3 RESPONSABILIDADE DA AUTARQUIA PREVIDENCIARIA ..........ccovveereeerenne 32
3.1 Responsabilidade extracontratual do estado..........cccccovrrieiiiriecccneneeeceee 32
3.2 Indenizagao patrimonial @ moral.............cc e ———— 39

3.3 Responsabilidade do INSS por violagdo ao direito fundamental a

[0 =2 VAT0 (=1 4 Vod F= T3 o o3 - | P 42
4 DANO MORAL PREVIDENCIARIO.......ccccimiieeeercsnssssesssssssssssssssessssssssssssssssssans 48
4.1 Fundamentos do dano moral previdencCiario........ccccceuueiiiiiiiiimmneeenscinsseeeenns 49
4.2 Implicagoes do dano moral previdencCiario.........cccceeeeenciiiiiiirinneesnssssssssseeeennes 53
4.3 Hipéteses de aplicagcao da tese do dano moral previdenciario .................... 57
3030 N [od I U LS. Yo 2 67

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS.........cccceocerertrerreceseresesesssasassssssssesesesasasasasasas 70



1 INTRODUGAO

O arcabouco institucional ao qual se da o nome de previdéncia social surge
como forma de salvaguarda do trabalhador diante da redugdo ou impossibilidade de
exercer suas atividades laborais. Pensada em sua génese para atender a demanda
especifica do acidente de trabalho, hoje o sistema abrange, de forma muito mais

ampla, os diversos riscos sociais aos quais esta exposto o cidadao.

Nesse contexto € que se apresenta a atividade da autarquia previdenciaria,
Instituto Nacional do Seguro Social, de gerir os beneficios previdenciarios no ambito
do Regime Geral de Previdéncia Social. Acionado pelo individuo, quando presente
alguma das constingéncias sociais previstas na Constituicdo Federal, o INSS deve
analisar se € devido o beneficio previdenciario ao requerente. Entretanto, ndo raro, a
autarquia se equivoca em seu diagnostico e o sujeito de direitos procura o judiciario

para obter a tutela devida.

Sucede que, nem sempre a busca é apenas pela concessdo, revisdo ou
restabelecimento de um beneficio, através das ac¢des costumeiras na justica federal
ou, no caso de acidente do trabalho, na justica estadual. Por vezes, o sujeito
também se sente lesionado em sua esfera existencial, pleiteando assim, danos

morais.

Esse trabalho se debrugca sobre instituto cuja aplicagcdo no direito
previdenciario ainda € controvertida entre a doutrina e a jurisprudéncia: a hipotese

em que a autarquia previdenciaria causa dano moral indenizavel.

O trabalho objetiva investigar os direitos previdenciarios e os pressupostos
da responsabilidade extracontratual do estado, constatar as violagbes aos direitos
previdenciarios e suas repercussdes, realizar o contraponto com a dignidade da
pessoa humana, perquirir as possiveis hipoteses de aplicacdo do dano moral

previdenciario, através do exame de seus pressupostos e implicagoes.

A importéancia do tema se verifica, na medida em que os prejuizos causados
ao requerente pela ma prestacdo do servico pela autarquia previdenciaria,
notadamente ao negar, de forma indevida, prestagdo que objetiva a manutengao de
segurados e seus familiares, por vezes extrapola o dano meramente patrimonial, e

causa prejuizos na esfera existencial do ser humano.



O individuo que sente sua dignidade aviltada pela injusta negativa do
beneficio tem como sucedaneo a agao de danos morais, por vezes intentada
isoladamente ou cumulado o pedido de danos morais com o de concessao,

restabelecimento ou revisido de beneficio.

A tensdo existente entre a administragdo publica, na figura do INSS, e o
administrado requerente, tendo como ambito a relagao de direito previdenciario,
torna a configuragdo do dano moral, nesse ramo do direito, peculiar.
Consequentemente, objeto de analise relevante para o direito e pessoas por ele

atingidas, quais sejam, os beneficiarios do RGPS.

A fim de pesquisar o tema proposto, o trabalho desenvolveu-se da forma a

seguir exposta.

Inicialmente, investiga-se o conceito e natureza dos direitos previdenciarios,
bem como a relagdo juridica de seguro social e sua abrangéncia, realizando o
contraponto da fundamentalidade de tais direitos com o principio da dignidade da
pessoa humana. Para entdo, diante da protecdo especial que o ordenamento
juridico confere a esse conjunto de direitos, perquirir as consequéncias de sua

violacio.

Posteriormente, o capitulo terceiro teve por fim debater a responsabilidade
da autarquia previdenciaria, explorando os elementos da responsabilidade civil
extracontratual do Estado, as modalidades de responsabilidade civil patrimonial e
extrapatrimonial, com revelo para o dano moral e a violagdo da autarquia

previdenciaria ao direito fundamental a previdéncia social.

Por fim, o quarto capitulo investiga os pressupostos do dano moral
previdenciario, atentando para as peculiaridades que impde a relagao previdenciaria,
em seguida trata das implicagdes do instituto em questdo, ressaltando a importancia
de sua aplicagao, tanto para individuo que recebe a indenizagdo, quanto para o
desempenho das atividades da autarquia e a higidez do ordenamento juridico
brasileiro. Além disso, deslinda as hip6teses de aplicacdo da tese do dano moral
previdenciario, perquirindo os limites e requisitos minimos para que ele reste

configurado.

No decorrer desse trabalho, que se trata apenas de uma primeira incursao

sobre tema frutifero, é possivel verificar as mais diversas implicagdes e
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desdobramentos da esfera da responsablidade extrapatrimonial da autarquia
previdenciaria por violagao ao direito fundamental a previdéncia social, e a principal
delas, que da causa e sustenta essa pesquisa, € a busca pela concretizacdo da
dignidade da pessoa humana, razao ultima da existéncia do sistema de seguridade

social.



11

2 DIREITOS PREVIDENCIARIOS

A previdéncia social, juntamente com a saude e assisténcia social, integram
o sistema constitucional de seguridade social, criado pela Constituicdo Federal de
1988. Trata-se de um conjunto integrado de agdes, previsto no art. 194 da Carta

Magna, de iniciativa tanto dos poderes publicos quanto da sociedade.

Sucede que a protegdo constitucional da previdéncia social ndo advém
apenas do referido dispositivo constitucional. A tutela previdenciaria encontra raizes
mais profundas, pois € direito social previsto no art. 6° caput, da Constituicao

vigente, ou seja, um direito fundamental.

Desse modo, os direitos previdenciarios séo fruto da protecéo constitucional
a previdéncia social, que se reveste de respaldo qualificado pelos direitos

fundamentais sociais.

2.1 Conceito e natureza juridica

A compreensao dos direitos previdenciarios reclama o entedimento do

conceito de previdéncia social.

Fabio Zambitte Ibrahim' entende que a previdéncia social € um seguro sui
generis, devido a caracteristicas como a filiagdo compulséria dos regimes basicos,
quais sejam, Regime Geral de Previdéncia Social (RGPS) e Regime Préprio de
Previdéncia Social (RPPS), associada ao carater coletivo, contributivo e de
organizagcao estatal, visando a tutela dos beneficiarios contra os riscos sociais,
sendo técnica de protegdo mais desenvolvida que os antigos seguros, gragas ao
maior espectro de protecao e flexibilizagcado da relagao entre contribuicdo e beneficio.

No mesmo sentido Frederico Amado? compreende a previdéncia como “um

seguro com regime juridico especial, pois regida por normas de Direito Publico,

T IBRAHIM, Fabio Zambitte. Curso de direito previdenciario. 20. ed., Rio de Janeiro: Impetus, 2015, p.
27.

2 AMADO, Frederico. Curso de Direito e Processo Previdenciario. 8. ed. rev. ampl. e atual, Salvador:
Juspodivm, 2016, p. 176.
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sendo necessariamente contributiva, que disponibiliza beneficios e servicos aos

segurados e seus dependentes, que variarao a depender do plano de cobertura”.

Ha, pois, uma contiguidade entre direito previdenciario e previdéncia social,
indicando a fusdo entre a técnica protetiva, qual seja, a previdéncia social e 0 ramo
do saber juridico, direito previdenciario. Assim, direito previdenciario € ramo de
direito publico que rege as relagbes juridicas subjetivas e adjetivas presentes no
escopo da previdéncia social publica ou privada, em matéria de custeio e
prestacdes, visando a realizagdo dessa técnica de protecao social.?

Dessa forma, os direitos previdenciarios compreendem a esfera de custeio e
prestacional da previdéncia social, consequentemente, a capacidade de exigir do
cidadao frente ao Estado tanto no que diz respeito ao aspecto tributario quanto de
beneficios e servigos. Entretanto, neste trabalho optou-se como recorte

epistemoldgico o estudo da esfera prestacional.

Por conseguinte, o que se apronfundard no estudo dos direitos
previdenciarios € a relagao previdenciaria tal qual estabelece Carlos Alberto Pereira
de Castro e Jo3do Batista Lazzari* como sendo “aquela em que, ao contrario do que
ocorre com a relagdo de custeio, credor é o individuo filiado ao regime de
previdéncia ou seus dependentes, e devedor o Estado, por meio da entidade cuja

atribuicdo é a concessao de beneficios e servicos”.

Dessa forma, os direitos previdenciarios constituem a prerrogativa,
juridicamente tutelada, de exigir do Estado o cumprimento de tais normas de Direito
Publico, assistindo aos titulares o poder de reivindicar beneficios e servigos

assegurados pelo plano de previdéncia.

7

No que diz respeito a natureza juridica de tais direitos, € necessario
compreender a sua origem nos direitos sociais, haja vista a inclusdo da previdéncia
social no rol de direitos sociais do art. 6° da Constituicdo Federal, “sdo direitos
sociais a educacgao, a saude, a alimentacao, o trabalho, a moradia, o transporte, o

lazer, a seguranga, a previdéncia social, a protecdo a maternidade e a infancia, a

3 MARTINEZ, Wladimir Novaes. Curso de Direito Previdenciario. 5. ed. Sao Paulo: LTr, 2013, p. 35.
4 CASTRO, Carlos Alberto Pereira de; LAZZARI, Jodo Batista. Manual de Direito Previdenciario.18.
ed. Rev. atual. e ampl. Rio de Janeiro: Forense, 2015, p. 145.
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assisténcia aos desamparados, na forma desta Constituicdo”. De maneira que,
investigar os direitos sociais €, por consequéncia, analisar também os direitos

previdenciarios.

De modo simplista poderia-se dizer que os direitos sociais sdo os que
demandam uma conduta positiva do Estado. Ocorre que, como se vera adiante,

conceituar tais direitos esta longe de uma acepg¢ao tao simploria.

De acordo com a teoria classica, desenvolvida por George Jellinek®, ha uma
distingcdo na formulacao entre os direitos de defesa, sociais e politicos, a partir da
relacdo entre o Estado e o individuo, titular do direito fundamental, como se
houvessem duas esferas. De acordo com a ligagao estabelecida entre tais esferas,
havera um tipo de direito fundamental desenvolvido. Para essa classificagdo, nos
direitos sociais o Estado deve interferir no individuo para oferecer-lhe algo, para
melhorar suas condi¢gdes de vida. As prestacbes podem ser faktische positive
Handlungen e normative positive Handlungen, que correspondem respectivamente
as prestacdes materiais, consistentes em bens e servicos, e as prestacoes
normativas, qual seja, a criagdo de normas juridicas que protegem interesses
individuais.

Essa classificacdo é bastante utilizada, sendo possivel avaliar a sua

importancia, pois:

sistematiza de forma satisfatéria as relagbes entre as esferas do Estado e
do individuo. Jellinek propde uma biparticdo fundamental da relagdo entre
essas esferas. Por um lado temos um poder de agao do individuo (direitos
politicos) e um dever de intervencdo do Estado (direitos prestacionais). No
primeiro caso estamos diante de normas permissivas; no segundo diante de
normas de obrigacdo de fazer (ja que o Estado ndo possui direitos). Por
outro lado, ha dois deveres de abstengao, isto €, dois conjuntos de normas
proibitivas: proibicdo de intervengao estatal no caso dos direitos de defesa;
proibicado de resisténcia do individuo ao exercicio do poder estatal (dever de
obediéncia as normas estatais)®.

Os direitos fundamentais prestacionais foram introduzidos em grande parte
das Constituicbes do pds-guerra, a exemplo das Constiuigdes do México de 1917 e

de Weimar de 1919, integrando os direitos de segunda dimensao, representam a

5 JELLINEK, Georg. System der subjektiv offentlichen Rechte. Freiburg: Mohr Siebeck (reimpressao
Elibron Classics —sem data), 1892, p. 86-87, 95-186.

6 DIMOLIUS, Dimitri. Elementos e Problemas da Dogmatica dos Direitos Fundamentais.Revista da
AJURIS, n. 102, v.33, junho, 2006, p. 103.
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transicdo do Estado de Direito liberal-burgués para o Estado democratico e social de

Direito.”

Para Dirley da Cunha Junior® os direitos sociais sdo direitos fundamentais
que tém por objeto uma conduta positiva do Estado, usualmente consubstanciada
em uma prestagdo fatica ou normativa, tendo por objetivo garantir o minimo

existencial ao ser humano e evidenciar o grau de democracia no Estado.

Entretanto, ha quem considere que todos os direitos fundamentais, e nao
apenas os direitos sociais, tém uma fung¢do prestacional, inclusive os direitos de
defesa, que classicamente séo tidos como obrigagdes de abstengao do Estado. Isto
pois, tanto a igualdade material quanto a liberdade real precisam ser realizadas, nao
se impdéem sozinhas. Por sua vez, ha também direitos sociais com dimensdes
negativas, pois n&do se exaurem em condutas positivas, vinculando-se a ideia de

Estado social e democratico de direito®.

Assim José Afonso da Silva'® toca no problema da natureza dos direitos
sociais, ao entender que a celeuma é causada pelos doutrinadores de matriz norte-
americana que rejeitam a ideia de que esses direitos sejam fundamentais da pessoa
humana, e mesmo quando tratados no texto constitucional, sdo normas meramente

programaticas, configurando apenas inten¢des do Estado.

Desta forma, a questdo acaba sendo tratada como se houvesse uma
contradigdo entre os direitos as liberdades e os direitos sociais, mas ha em verdade
a opgao por um modelo politico de Estado, como leciona Marcos Sampaio™':

inexiste uma verdadeira contradi¢gao entre os direitos fundamentais sociais e
0s civis, mas uma tensdo entre os direitos generalizados e aqueles
patrimoniais, de representacédo seletiva e tendencialmente excludente. O
obstaculo é ideoldgico e politico, marcado por uma opg¢ao do neoliberalismo
capitalista que se assenta na acumulagao e concentragao da riqueza, com a
correspondente diminuigcdo da atuacao estatal em prol dos direitos sociais,

7 SARLET, Ingo Wolfgang. A eficacia dos direitos fundamentais: uma teoria geral dos direitos
fundamentais na perspectiva consitucional. 12. ed. rev. atual e ampl. Porto Alegre: Livraria do
Advogado, 2015, p. 192.

8 CUNHA JUNIOR, Dirley da. A efetividade dos Direitos Fundamentais Sociais e a Reserva do
Possivel. In: CAMARGO, Marcelo Novelino (org.). Leituras Complementaes de Direito Constitucional:
Direitos humanos e direitos fundamentais. 3. ed. rev. e atual. Salvador: JusPodivm, 2008, p. 365.

9 SAMPAIO, Marcos. O conteudo Essencial dos Direitos Sociais. Sdo Paulo: Saraiva, 2013, p. 74-83.
10 SILVA, José Afonso da. Garantias econémicas, politicas e juridicas da eficacia dos direitos sociais.
Revista da Academia Brasileira de Direito Constitucional, n. 3, 2003, p. 301-314.

1 SAMPAIOQ, op.cit., p. 85.
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mas com sua maximizagao coativa que aponte para a garantia dessa logica
acumulativa.

Neste sentido, é evidente o embate entre os direitos as liberdades e os
direitos sociais, seja nas teses que veiculam a necessidade de obrigagado positiva
consistente nos ultimos, em detrimento da abstencdo que impde os primeiros, ou
ainda em face das que defendem a auséncia de fundamentalidade dos direitos
sociais, que possuiriam uma protecgéo juridica subalterna em relagdo aos direitos de

defesa.

A controvérsia evidencia uma questao central a ser enfrentada, para concluir
a natureza juridica dos direitos sociais como fundamentias, que s&o as dimensdes
subjetiva e objetiva dos direitos fundamentais, pois revelam a esséncia de tais

direitos.

Para Ingo Wolfgang Sarlet'?, a perspectiva subjetiva revela o poder de
exigir, ou intentar condutas, ou ainda de produzir por conta propria efeitos juridicos.
E a possibilidade de impor judicialmente interesses que o Direito protege em face de

um destinatario. Forma-se uma relagao trilateral: titular, objeto e destinatario.

Através da dimensao objetiva tem-se que os direitos fundamentais devem
compreender decisbes valorativas de natureza juridico-objetiva fixadas na
Constituicdo, com eficacia em todo o sistema juridico, fornecendo diretrizes para os
orgaos integrantes dos poderes do Estado. Logo, sdo desdobramentos da dimensao
objetiva dos direitos fundamentais os valores juridico-objetivos na Constituicdo, a

eficacia dirigente e irradiante. '

Assim, os direitos sociais para deter a prerrogativa de direitos fundamentais,
em sua esséncia precisam veicular valores, além de ter eficacia dirigente e irradiante

no ordenamento juridico.

Por este prisma, restam claras as opgdes constitucionais de proteger os
valores que fundamentam os direitos sociais, como a cidadania, dignidade da

2 SARLET, Ingo Wolfgang. A eficacia dos direitos fundamentais: uma teoria geral dos direitos
fundamentais na perspectiva consitucional, 12. ed. rev. atual e ampl. Porto Alegre: Livraria do
Advogado, 2015, p. 158.

13 1bid., p. 149.
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pessoa humana e valores sociais do trabalho, consubstanciados no art. 1° da

Constituicao Federal Brasileira de 1988.

Ademais, a eficacia dirigente emanada dos direitos fundamentais perante os
orgaos estatais é evidente, notadamente quando se fala em direitos sociais. Isto
pois, cumprir tais direitos fundamentais representa uma ordem ao Estado, que deve
concretizar e realizar os direitos fundamentais sociais sempre. Vide-se o papel
institucional da autarquia previdenciaria, cuja fungdo de gerenciar beneficios nada
mais € do que a concretizacéo e realizacado da previdéncia social, prevista no art. 6°
da Carta Magna.

No tocante a eficacia irradiante, esta seria o efeito capaz de nortear a
aplicacéo e interpretacdo do direito infraconstitucional, impondo a necessidade de
interpretacdo conforme os direitos fundamentais. Isto se verifica nos direitos sociais
na medida em que a interpretacdo da lei deve buscar se compatibilizar com a
finalidade inerente aos direitos sociais de propiciar vida digna aos cidadaos. Assim,
a lei, seja previdenciaria ou de outra seara, jamais pode ser lida voltada para si
mesma. Antes de ser lei, esta resguarda direito fundamental e deve

permanentemente se alinhar com o direitos sociais.

Sendo assim, é possivel concluir que a acepgao direitos sociais veicula tanto
a ideia de direitos que envolvem prestacdes positivas quanto negativas do Estado,
assim como, em relagdo a sua natureza juridica, verifica-se a fundamentalidade dos
direitos em questdo. Por consequéncia, os direitos previdenciarios sao direitos
fundamentais sociais, posto que decorrem do direito social a previdéncia social

previsto no art. 6°, da Constituicdo Federal.

2.2 Relagao juridica de seguro social

A relacdo que se busca aprofundar neste trabalho, bem como seu

desdobramento no tocante ao descumprimento, é a relagao juridica previdenciaria.

Conforme ja exposado, é a relagdo atinente as prestagcbes de beneficios e
servicos da previdéncia. Trata, pois, de direito indisponivel, de modo que, mesmo

sem interesse na protecéo previdenciaria, estando inserida nas hipoteses legais, a
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pessoa é considerada como beneficiaria do regime. Por consequéncia, a prestagao
envolvida n&o pode ser objeto de renuncia. Ademais, é direito imprescritivel, sendo

alcangadas pela prescricdo apenas as parcelas, mas n&o o direito propriamente. '

Ressalte-se que, neste tipo de relacdo ndo ha que se perquerir dolo ou
culpa, para fazer jus as prestag¢des. Logo, a responsabilidade do ente previdenciario
€ objetiva, lastreada na teoria do risco social, uma vez que € o motivo de existéncia

da propria previdéncia social — proteger os riscos sociais.

Neste sentido, basta ocorrer um risco social que afaste o individuo de suas
atividades laborais para que a entidade previdenciaria seja acionada a prover a

manutengao do segurado ou de sua familia, obedecidos os requisitos legais.

Cumpre destacar que ao se falar em relag&o juridica previdenciaria ou de
seguro social, o termo pode ensejar dupla interpretagdo, abrangendo as relagdes
concernentes aos regimes publicos — RGPS e RPPS — ou com relagao ao regime de

previdéncia privada.

A relacdo travada no Regime Geral de Previdéncia Social objetiva a
protecdo securitaria minima e padronizada, ou seja, propiciar condigdes minimas de
existéncia com dignidade, sem qualquer pretensdo de manter o padrao de vida do
contribuinte.’ Diferentemente do que ocorre no regime de previdéncia privada, pois
€ de natureza contratual, cujos limites e objetivos sdo negociaveis a fim de atender

aos anseios das partes envolvidas, sendo portanto, direito disponivel.

Entende Carlos Alberto Pereira de Castro e Jodo Batista Lazzari que a
relagcéo juridica de seguro social trata de direito cuja natureza é alimentar, da qual
provém a subsisténcia basica do individuo. Sendo assim, a demora ou negativa
indevida da prestacado requerida pode ocasionar danos irreparaveis a existéncia
digna dos beneficiarios, ora requerentes.®

14 CASTRO, Carlos Alberto Pereira de; LAZZARI, Jodo Batista. Manual de Direito Previdenciario. 18.
ed. Rev. atual. e ampl. Rio de Janeiro: Forense, 2015, p. 145-146.

5 TAVARES, Marcelo Leonardo. Direito Previdenciario: Regime Geral de Previdéncia Social e Regras
Constitucionais dos Regimes Préprios de Previdéncia Social. 14. ed. rev. e atual. Niterdi: Impetus,
2012, p. 31-32.

16 CASTRO; LAZZARI, op.cit., p. 149.
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Patente assim, a importancia do beneficio requerido, ao se tratar nesse
trabalho da relacdo previdenciaria ou de seguro social esta se tratando da relagéo
que envolve os regimes de previdéncia publicos, especialmente o RGPS, pois € por
exceléncia o regime previdenciario que encampa a ideia de minimo existencial e

vida digna, atendendo a maioria da populagao que trabalha ou a seus familiares.

2.3 Abrangéncia

O sistema de seguridade social abrange todo e qualquer cidadéao,
entretanto, no subsistema da previdéncia social tal ideia € mais restritiva. O carater
contributivo da previdéncia social, disposto no art. 201, caput, da Constituigao
Federal, mitiga a universalidade, principio da seguridade social, impondo a

necessidade de contribuicdo para integrar o sistema.

Assim, como regra, nado € toda e qualquer pessoa que fara jus a tutela dos
direitos previdenciarios, mas apenas as que contribuem e seus dependentes, nos

termos da lei.

Essa ideia de contributividade é das mais importantes, pois € nela que se
pauta o financiamento do sistema de previdéncia social. Deste modo, ndo ha como
existir a percepcdo de beneficio sem a contribuigdo especifica. Ainda que a
responsabilidade pelo recolhimeto da contribuicdo seja transmitida a outrem, que

nao o segurado, persiste a obrigatoriedade de contribuir para o sistema.

De modo subjetivo, os direitos previdenciarios abragem os beneficiarios da
previdéncia social, destinatarios das prestagdes de previdéncia social, segurados e
dependentes. Os segurados sdo as pessoas naturais que mantém vinculo direto,
em nome proprio com a previdéncia. Ja os dependentes possuem um vinculo

derivado, baseado na dependéncia econdmica, conforme estabelecido em lei.

Cada regime de previdéncia, seja o RGPS ou RPPS, possui regras
especificas para a participacdo dos seus beneficiarios, inclusive a propria
caracterizagcao desses sujeitos € diferente, influenciando, por consequéncia, na
abrangéncia subjetiva diferenciada dos mencionados regimes. O rol de

depenedentes e segurados do RGPS, é pois, diverso daquele estabelecido para os
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Regimes Préprios de Previdéncia Social, mas a ideia de contributividade permeia

ambos os regimes como denominador comum.

Assim “cabe a legislagédo ordinaria dos regimes previdenciarios (no caso do
RGPS, a Lei 8.212/91; no caso dos regimes proprios de agentes publicos, a lei de
cada ente da Federagio) definir como se dara a participagdo do segurados”!’, no
que pertine a esfera de custeio e também a prestacional, bem como, na fixacdo dos

dependentes.

Devido a relevancia que assume o RGPS, por encarnar a nogdo de minimo
existencial, se faz necessario compreender a disciplina de seus beneficiarios. A Lei
8.213/91 define os segurados obrigatdrios e facultativos do RGPS, bem como, o rol

de dependentes.

Os segurados obrigatérios “sdo aqueles filiados ao sistema de modo
compulsério, a partir do momento em que exercam atividade remunerada. Ja os
segurados facultativos sdo os que, apesar de nao exercerem atividade remunerada,
desejam integrar o sistema previdenciario”'®. Note-se que em momento algum a
cidadania é requisito apontado para ser segurado. Desta forma, at¢é mesmo o

apatrida pode ter direitos previdenciarios no Brasil.

Os dependentes precisam integrar o rol previsto no art. 16 da Lei 8.213/91,
dividido em trés classes, sendo que a existéncia de dependentes na classe anterior
exclui os da posterior. Os integrantes da primeira classe gozam de presuncdo de
dependéncia econbmica, todavia, os demais precisam comprovar a dependéncia

econdmica em relagao ao segurado.

Do ponto de vista objetivo, verifica-se a restricdo dos direitos
previdenciarios, eis que para fazer jus aos beneficios ou servicos € preciso
preencher os requisitos legais. Para cada beneficio ou servigo, a legislagao
prevideciaria impde uma série de requisitos que precisam ser cumpridos, sob pena

de indeferimento da prestacgao.

7 1bid., p. 97.
8 IBRAHIM, Fabio Zambitte. Curso de direito previdenciario. 20. ed. Rio de Janeiro: Impetus, 2015, p.
193.
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O beneficio como “o bem-fazer destinado a tratar de necessidades vitais
humanas”'® esta diretamente relacionado a ocorréncia de alguma contingéncia,

presente nos riscos sociais dispostos no art. 201 da Lex Mater:

Art. 201. A previdéncia social sera organizada sob a forma de regime geral,
de carater contributivo e de filiagdo obrigatéria, observados critérios que
preservem o equilibrio financeiro e atuarial, e atendera, nos termos da lei,
a: (Redacao dada pela Emenda Constitucional n® 20, de 1998)

I - cobertura dos eventos de doenca, invalidez, morte e idade
avangada; (Redagao dada pela Emenda Constitucional n° 20, de 1998)

Il - protecdo a maternidade, especialmente a gestante; (Redagédo dada pela
Emenda Constitucional n° 20, de 1998)

Il - protecdo ao trabalhador em situagdo de desemprego
involuntario; (Redagao dada pela Emenda Constitucional n° 20, de 1998)

IV - salario-familia e auxilio-reclusdo para os dependentes dos segurados
de baixa renda; (Redacao dada pela Emenda Constitucional n°® 20, de 1998)

V - pensdo por morte do segurado, homem ou mulher, ao cOnjuge ou
companheiro e dependentes, observado o disposto no § 2°

Assim os proprios riscos sociais sdo uma delimitagdo objetiva no tocante a

incidéncia dos direitos previdenciarios.

Fabio Zambitte Ibrahim?° afirma que uma concepcgdo restrita de riscos
sociais aduz que sao as contingéncias da vida de qualquer ser humano, previsiveis
ou ndo, que causem impedimento para o segurado prover a sua subsisténcia.
Porém, salienta que essa ideia é criticada, pois o conceito de riscos sociais abrange
situacbes aversas a ideia de infortunio como a maternidade, se aproximando mais
da ideia de necessidade social. Em razdo disso, define risco social como sendo
“todo evento coberto pelo sistema protetivo, com o intuito de fornecer ao segurado
algum rendimento substituidor de sua remuneragédo, como indenizagao por sequelas

ou em razao de encargos familiares”.

Dessa forma, as prestagdes previdenciarias nao se prestam a cobrir
quaisquer contingéncias humanas, logo, a tutela dos direitos previdenciarios objetiva
resguardar um leque de situagdes escolhidas pelo legislador como de necessidade

para a pessoa, notadamente, a que exerce atividade laborativa remunerada.

9 CORREIS, Marcus Orione Gongalves; CORREIS, Erica Paula Barcha. Curso de Direito da
Seguridade Social. 7. ed. Sao Paulo: Saraiva, 2013, p. 33.
20 IBRAHIM, op.cit., p. 28.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/Emendas/Emc/emc20.htm#art201
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/Emendas/Emc/emc20.htm#art201
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/Emendas/Emc/emc20.htm#art201
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/Emendas/Emc/emc20.htm#art201
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/Emendas/Emc/emc20.htm#art201
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/Emendas/Emc/emc20.htm#art201
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Nesse sentido Marcelo Leonardo Tavares leciona que “ocorrendo um risco
social (sinistro) — que afasta o trabalhador da atividade laboral -, cabera a

previdéncia a manutengéo do segurado ou de sua familia”?".

As prestacdes previdenciarias podem ser tanto beneficios quanto servigos.
Os beneficios direcionados aos segurados sao aposentadoria por invalidez,
aposentadoria por idade, aposentadoria por tempo de contribuicido, aposentadoria
especial, auxilio-doencga, auxilio-acidente, salario-familia e salario maternidade. Para
os dependentes se apresentam a pensao por morte e o auxilio-reclusdo. Ademais,
podem ser ofertados, tanto ao dependente quanto ao segurado o servigo social e de

reabilitacdo profissional.

Sendo assim, de acordo com a situag&o de risco social apresentada, surgira
um direito previdenciario a ser exigido do Estado, seja pelos segurados ou pelos
dependentes, em forma de beneficio ou de servigo, que se prestara a garantir a

manutencao da pessoa.

2.4 O direito fundamental a previdéncia social e o principio da dignidade

da pessoa humana

A relagao entre direitos fundamentais e o principio da dignidade da pessoa
humana que hoje parece evidente, notadamente com o advento da Constituigao
Federal de 1988, nem sempre foi tdo aparente.

Segundo Jorge Miranda??, do ponto de vista historico, inexiste conexao
necessaria entre dignidade da pessoa humana e direitos fundamentais. O elo
apenas tem inicio com o Estado Social de Direito, como resposta as atrocidades
perpetradas na Segunda Guerra Mundial, por regimes que subjulgavam o ser

humano.

21 TAVARES; Marcelo Leonardo. Direito Previdenciario: Regime Geral de Previdéncia Social e Regras
Constitucionais dos Regimes Préprios de Previdéncia Social. 14. ed. rev. e atual. Niterdi: Impetus,
2012, p. 31.

22 MIRANDA, Jorge. A dignidade da Pessoa Humana e a Unidade Valorativa do Sistema de Direitos
Fundamentais. Revista do Munistério Publico do Rio de Janeiro, n. 1, v. 1, jan/jun, 1995, p. 72
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Assim, tanto os direitos sociais quanto o préprio estado de direito foram
condicdes necessarias para que o referido principio e os direitos fundamentais se

concectassem. Mas o que vem a ser o principio da dignidade da pessoa humana?

Na licdo de José Afonso da Silva23:

a dignidade da pessoa humana néo é uma criagao constitucional, pois € um
desse conceitos a priori, um dado preexistente a toda experiéncia
especulativa, tal como a propria pessoa humana. A constituigao,
reconhecendo a sua existéncia e a sua eminéncia, transformou-a num valor
supremo da ordem juridica, quando a declara como um dos fundamentos da
Republica Federativa do Brasil constituida em Estado Democratico de
Direito.

Inspirado em Kant?*, que diferencia os conceitos de preco e dignidade, ao
afirmar que preco esta ligado a ideia de substituicdo por algo equivalente, ja a
dignidade ¢ superior, pois € valor interno e insubstituivel, José Afonso da Silva2®
extrai que dignidade é “atributo intrinseco, da esséncia, da pessoa humana”, que

nao possui substituto equivalente, e por isso, se funde a prépria natureza humana.

Nesta linha, Carmen Lucia Antunes Rocha?® também compreende que o
principio da dignidade da pessoa humana n&o é privativo do direito e que o seu

respeito extrapola a previsao contida no art. 1°, inciso Ill da Carta Magna.

Como valor supremo que necessita ser concretizado, o aludido principio

possui algumas projecoes.

Jorge Miranda?” enumera doze projegbes?®, dentre as quais interessa a este

trabalho como a dignidade da pessoa exige condi¢cbes adequadas da vida material e

28 SILVA, José Afonso. A Dignidade da Pessoa Humana como Valor Supremo da Democracia.
Revista de Direito Administrativo, v. 212, abr./jun., 1998, p. 91.

24 KANT, Emmanuel. Fondements de la Métaphysique des Moeur. Trad. Victor Delbos. Paris: Librarie
Philosophique J. Vrin, 1992, p. 112-113.

25 SILVA, op.cit., p. 91.

26 ROCHA, Carmen Lucia Antunes. A dignidade da pessoa Humana e o minimo existéncial. Revista
de Direito Administrativo, v. 252, set/dez., 2009, p. 16.

27 MIRANDA, Jorge. A dignidade da Pessoa Humana e a Unidade Valorativa do Sistema de Direitos
Fundamentais. Revista do Munistério Publico do Rio de Janeiro, n. 1, v. 1, jan/jun, 1995, p. 74

28 Baseado no direito portugués e em diferentes principios e regras constitucionais, o mencionado
autor, enumera as seguintes projecdes: a) a dignidade da pessoa humana reporta-se a todas e cada
uma das pessoas e é a dignidade da pessoa individual e concreta; b) a dignidade da pessoa humana
refere-se a pessoa desde a concepgdo, e ndo s6 desde o nascimento; c) a dignidade é da pessoa
enquanto homem ou mulher; d) cada pessoa vive em relagdo comunitaria, o que implica o
reconhecimento por cada pessoa da igual dignidade das demais pessoas; e) cada pessoa vive em
relagdo comunitaria, mas a dignidade que possui € dela mesma, e ndo da situagdo em si; f) a
dignidade determina respeito pela liberdade da pessoa, mas nao pressupde capacidade (psicoldgica)
de autodeterminagédo; g) a dignidade da pessoa permanece independemente dos seus
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o primado do ser sobre o ter. Isto que dizer, a dignidade da pessoa humana se
realiza quando é possivel garantir condigdes de vida aptas a propiciar as liberdades

e 0 bem-estar, e para tanto é necessario substrato material.

Tais projecbes se relacionam diretamente com o direito fundamental a
previdéncia social e tutela de um minimo existéncial, pois € no momento da
ocorréncia de alguma das contingéncias sociais que o ser humano se vé mais
desamparado e necessitando ter a sua dignidade assegurada, como forma de
continuar exercendo as suas liberdades e convivio social. O beneficio previdenciario

vem, pois, como instrumento capaz de propiciar a manutencgao da vida digna.

Nesse sentido, assevera Jorge Miranda:

E dai caber ao sistema de seguranga social proteger os cidadaos — e
também os nao cidadaos residentes, por forga do principio da equiparagao
(art. 15, n°® 1) — na doenga, na velhice, na invalidez, na viuvez e na
orfandade, no desemprego e em todas as outras situagbes de falta ou
diminuicdo dos meios de subsisténcia ou de capacidade para o trabalho
(art. 63°, n° 3)2°,

Assim ndo ha como desvincular o sistema de protecdo securitaria do
principio da dignidade da pessoa humana. Este deve ser respeitado e concretizado
por toda a administragdo publica, direta e indireta, inclusive pela autarquia

previdenciaria.

Nesta esteira, Ingo Wolfgang Sarlet® assinala a condi¢do de conceito
juridico aberto do principio da dignidade da pessoa humana, atribuindo a todos os
orgaos estatais a tarefa de “concretizagao e delimitagdo pela praxis constitucional’
de seus contornos. Trata-se de conceito em “permanente processo de construgao e

desenvolvimento”.

Por essa razdo é que nao se pode perder de vista o fundamento da
dignidade da pessoa humana. Kant, ao nortear o seu pensamento em vista da
natureza racional do homem, compreende que a autonomia da vontade,

caracteristica encontrada apenas nos seres racionais, € o fundamento da dignidade

comportamentos sociais; h) a dignidade da pessoa exige condi¢ées adequadas da vida material; i) o
primado da pessoa é o do ser, ndo o ter; a liberdade prevalece sobre a propriedade; j) S6 a dignidade
justifica a procura da qualidade de vida; I) A dignidade de cada pessoa € um prius em relagdo a
vontade popular; m) a dignidade da pessoa esta para além da cidadania portuguesa.

29 |bid., p. 82.

30 SARLET, Ingo Wolfgang. Dignidade da Pessoa Humana e Direitos Fundamentais na Constituicdo
de 1988, 9. ed, Porto Alegre: Livraria do Advogado, 2011, p. 55-56.
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da pessoa humana. Isto pois, entende a autonomia da vontade como a capacidade

de se autodeterminar em consonancia com a expressao de determinadas leis3'.

Por esse ponto de vista, € possivel inferir que a autonomia da vontade como
alicerce da dignidade da pessoa humana ja evidencia um elo com os direitos
fundamentais. Diretamente com os direitos fundamentais de primeira geracéo,
entendidos como as liberdades, e por consequéncia, com os de segunda geragao
que objetivam viabilizar o exercicio de tais liberdades, garantindo assim a dignidade

da pessoa humana.

Corrobora neste sentido a licao de Ingo Sarlet3?:

a liberdade e, por conseguinte, também o reconhecimento e a garantia de
direitos de liberdade (e dos direitos fundamentais de modo geral),
constituem uma das principais (sendo a principal) exigéncias da dignidade
da pessoa humana.

A Carta Magna “centralizou a dignidade da pessoa humana como ponto de
partida e de chegada da interpretacao do direito e da aplicacdo da acao desse
direito em qualquer nivel e em qualquer seara”33. Desta forma, é indubitavel a
aplicacéo do principio da dignidade humana na area previdenciaria, especialmente
quando se tem um sistema de previdéncia social estruturado de forma tao

minudente na Constituigcao.

Ao realizar a tarefa de deferir ou ndo o pleito, a autarquia previdenciaria
nada mais faz do que garantir ao requerente a manutengdo de sua dignidade,
realizando o fundamento constitucional contido no art. 1°, inciso Ill, e que orienta o
sistema de direitos fundamentais, bem como, todo o sistema constitucional. Deve
aplicar e interpretar o direito, no processo de analise de concessodes e revisdes de

beneficios, tendo como inicio e fim a tutela da dignidade humana.

Nota-se a relevancia dessa protecdo na medida em que:

a dignidade, como qualidade intrinseca da pessoa humana, é irrenunciavel
e inalienavel, constituindo elemento que qualifica o ser humano como tal e
dele ndo pode ser destacado, de tal sorte que ndo se pode cogitar na

31 KANT, Emmanuel. Fondements de la Métaphysique des Moeur. Trad. Victor Delbos. Paris: Librarie
Philosophique J. Vrin, 1992, passim.

82 SARLET, op.cit., p.102.

33 ROCHA, Carmen Lucia Antunes. A dignidade da pessoa Humana e o minimo existéncial. Revista
de Direito Administrativo, v. 252, set/dez., 2009, p. 21.



25

possibilidade de determinada pessoa ser titular de uma pretenséo a que Ihe
seja concedida a dignidade?4.

Depreende-se, portanto, que titular da dignidade é a pessoa e jamais a
pretensao. Assim, quando a autarquia previdenciaria defere beneficios ou revisoes,
concretiza a dignidade da pessoa, garantindo que esse atributo permanecga

salvaguardado.

A vista dessa concepgédo de dignidade, ndo se pode olvidar que possa ser
criagdo, concessao ou até retirada, ainda que seja passivel de violagdo, pois €

qualidade intrinseca do ser humano.

Inclusive, evidenciando o seu carater inerente a todo e qualquer ser humano
€ que a Declaracdo Universal dos Direitos Humanos de 1948 no art. 1° prescreve
que “todos os seres humanos nascem livres e iguais em dignidade e direitos.
Dotados de razdo e consciéncia, devem agir uns para com os outros em espirito e

fraternidade”.

Assim o referido principio extrapola a previsao interna do ordenamento
juridico brasileiro, possuindo relevancia no cenario mundial de prote¢ao aos direitos

humanos.

Por toda a importancia que assume, a dignidade ndo pode ser um simples
indicativo, deve ser limite e dever dos poderes do Estado. Como limite, ou condi¢cao
defensiva, é essencialmente algo que integra cada ser humano e nao pode ser
transferido ou extraviado, pois, se deixar de existir, ndo subsistiria mais limite a ser
considerado. Ja enquanto prestagédo, dever ou tarefa estatal, a dignidade impende
que o Estado oriente as suas agdes seja para a manutengao da dignidade ou para
propiciar condigdes para a promogao da dignidade que permitam o seu amplo

exercicio e fruigdo, e por isto, € dependente da ordem comunitaria.

Desse modo, realizar o direito fundamental a previdéncia social figura tanto
como limite quanto como tarefa do estado brasileiro em suas ag¢des, na medida em
que tem como fundamento da Republica Federativa do Brasil a dignidade da pessoa

humana, valor supremo.

34 SARLET, op.cit., p. 56.
35 |bid., p. 105-106.
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Tutelar o direito social a previdéncia €, pois, garantir o que Robert Alexy3¢
considera como liberdade fatica. Ao analisar os direitos fundamentais sociais, o
referido autor trata da importancia de se compreender porque a liberdade protegida
pelos direitos fundamentais abrange a liberdade fatica. Para tanto, langa mao de
dois argumentos. O primeiro diz respeito a compreensdao da importancia da
liberdade fatica a partir de trés exemplos: “para o individuo é de importancia vital ndo
viver abaixo do minimo existencial, ndo estar condenado a um desemprego de longo
prazo e n&o estar excluido da vida cultural de seu tempo”. O segundo argumento
importa no aspecto substancial da liberdade fatica como garantia de valores
importantes, na medida em que o catalogo de direitos fundamentais expressa um
sistema de valores. Isto significa, para Robert Alexy, a necessidade de os direitos
fundamentais veicularem principios que permitam ao ser humano desenvolver sem

entraves sua dignidade na sociedade.

A previdéncia social, visando cobrir 0s riscos sociais, resguarda as
necessidades minimas do ser humano para conviver em sociedade em situag¢des de
vulnerabilidade, garantindo assim a liberdade fatica, e por consequéncia, a
dignidade da pessoa humana. Patente assim a conexao entre o direito fundamental

a previdéncia social e a dignidade da pessoa humana.

Diante de todo o exposto, a concepgao de dignidade da pessoa humana que
evidencia a relacdo com os direitos fundamentais, notadamente o direito
fundamental a previdéncia social, a que se filia este trabalho, € o proposto por Ingo

Wolfgang Sarlet3’:

Assim sendo, temos por dignidade da pessoa humana a qualidade
intrinseca e distintiva reconhecida em cada ser humano que o faz
merecedor do mesmo respeito e consideragcdo por parte do Estado e da
comunidade, implicando, neste sentido, um complexo de direitos e deveres
fundamentais que assegurem a pessoa tanto contra todo e qualquer ato de
cunho degradante e desumano, como venham a |Ihe garantir as condigbes
existenciais minimas para uma vida saudavel, além de propiciar e promover
sua participacao ativa e co-responsavel nos destinos da propria existéncia e
da vida em comunhdo com os demais seres humanos, mediante o devido
respeito aos demais seres que integram a rede da vida.

36 ALEXY, Robert. Teoria dos Direitos Fundamentais. Trad. Virgilio Afonso da Silva. 2. ed. Sdo Paulo:
Malheiros, 2015, p. 505-506.
87 SARLET, op.cit., p. 78
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2.5 Violagao aos direitos previdenciarios

Como ja exposto, a relagdo previdenciaria, da qual provém os direitos
previdenciarios em foco, envolve os regimes de previdéncia publicos, notadamente o
Regime Geral de Previdéncia Social. Assim, a violagdo aos direitos em analise
ocorre quando o responsavel pelo cumprimento da obrigacédo em face do segurado,
no caso, o poder publico, indevidamente nega a prestacéo previdenciaria, seja ela
beneficio ou servigo, embora neste trabalho o enfoque diga respeito a negativa dos

beneficios previdenciarios.

O processo de concessao de qualquer prestacao previdenciaria no RGPS ou
RPPS se inicia administrativamente, sob pena de a agao ser extinta por falta de

interesse processual®. O ente estatal, seja a autarquia previdenciaria, Instituto

38 Cabe destacar a decisdo do Supremo Tribunal Federal, veiculada no Recurso Extraordinario
631.240, reconhecendo a necessidade de prévia postulagdo administrativa para que haja interesse
processual. Veja-se: RECURSO EXTRAORDINARIO. REPERCUSSAO GERAL. PREVIO
REQUERIMENTO ADMINISTRATIVO E INTERESSE EM AGIR. 1. A instituicdo de condigbes para o
regular exercicio do direito de agdo é compativel com o art. 5°, XXXV, da Constituicdo. Para se
caracterizar a presenca de interesse em agir, € preciso haver necessidade de ir a juizo. 2. A
concessdo de beneficios previdenciarios depende de requerimento do interessado, ndo se
caracterizando ameaca ou lesdo a direito antes de sua apreciacao e indeferimento pelo INSS, ou se
excedido o prazo legal para sua andlise. E bem de ver, no entanto, que a exigéncia de prévio
requerimento nao se confunde com o exaurimento das vias administrativas. 3. A exigéncia de prévio
requerimento administrativo ndo deve prevalecer quando o entendimento da Administragao for notéria
e reiteradamente contrario a postulacdo do segurado. 4. Na hipotese de pretensdao de revisao,
restabelecimento ou manutengéo de beneficio anteriormente concedido, considerando que o INSS
tem o dever legal de conceder a prestagdo mais vantajosa possivel, o pedido podera ser formulado
diretamente em juizo — salvo se depender da andlise de matéria de fato ainda n&o levada ao
conhecimento da Administragdo —, uma vez que, nesses casos, a conduta do INSS ja configura o ndo
acolhimento ao menos tacito da pretens&o. 5. Tendo em vista a prolongada oscilagao jurisprudencial
na matéria, inclusive no Supremo Tribunal Federal, deve-se estabelecer uma férmula de transicao
para lidar com as agdes em curso, nos termos a seguir expostos. 6. Quanto as agbes ajuizadas até a
conclusdo do presente julgamento (03.09.2014), sem que tenha havido prévio requerimento
administrativo nas hipdteses em que exigivel, sera observado o seguinte: (i) caso a agdo tenha sido
ajuizada no ambito de Juizado lItinerante, a auséncia de anterior pedido administrativo ndo devera
implicar a extingdo do feito; (ii) caso o INSS ja tenha apresentado contestagdo de mérito, esta
caracterizado o interesse em agir pela resisténcia a pretenséo; (iii) as demais a¢bes que ndo se
enquadrem nos itens (i) e (ii) ficardo sobrestadas, observando-se a sistematica a seguir. 7. Nas acgdes
sobrestadas, o autor sera intimado a dar entrada no pedido administrativo em 30 dias, sob pena de
extingdo do processo. Comprovada a postulagao administrativa, o INSS sera intimado a se manifestar
acerca do pedido em até 90 dias, prazo dentro do qual a Autarquia devera colher todas as provas
eventualmente necessarias e proferir decisdo. Se o pedido for acolhido administrativamente ou néo
puder ter o seu mérito analisado devido a razbes imputaveis ao préprio requerente, extingue-se a
acdo. Do contrario, estara caracterizado o interesse em agir e o feito devera prosseguir. 8. Em todos
0s casos acima — itens (i), (ii) e (iii) —, tanto a analise administrativa quanto a judicial deverao levar em
conta a data do inicio da agdo como data de entrada do requerimento, para todos os efeitos legais. 9.
Recurso extraordinario a que se da parcial provimento, reformando-se o acérdao recorrido para
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Nacional do Seguro Social, ou o ente responsavel pela gestdo de beneficios na
previdéncia de servidores publicos, analisa o pleito, de acordo com os ditames

constitucionais e legais, a fim de verificar se € devida a prestagao previdenciaria.

De acordo com Carlos Alberto Pereira de Castro e Jodo Batista Lazzari®®, o
processo administrativo que envolve a concessao de prestacdes previdenciarias tem
origem no direito constitucional de petigdo, configurando um conjunto de atos
administrativos realizados através dos Canais de Atendimento da Previdéncia
Social, iniciado com o requerimento formulado pelo interessado, de oficio pela
Administracdo Publica ou por terceiro legitimado, culminando com a deciséo

definitiva no ambito administrativo.

Desse modo, deve o processo administrativo previdenciario ser
fundamentado, obedecer ao principio constitucional da razoavel duragdo do
processo, além de respeitar as garantias do contraditério e ampla defesa. Caso
contrario, este processo € viciado e assiste ao interessado o direito de recorrer ao
judiciario, a fim de recompor os eventuais prejuizos ocasionados pela ma condugao

do processo.

Ocorre que, nao raro, a analise do processo administrativo previdenciario &
equivocada, retardataria, ou simplesmente inexiste. Nestas hipoteses, resta ao
beneficiario, sujeito de direitos, recorrer a tutela jurisdicional, para garantir a sua

pretensao e, por consequéncia, interromper a violagdo ao seu direito fundamental.

A violagao aos direitos previdenciarios trata-se de subversdo do papel da
previdéncia enquanto seguradora. Isto pois, ao invés de resguardar o segurado ou
seus dependentes em momento de dificuldade, tutelando a sua dignidade humana,

acaba se tornando mais um problema a ser enfretado pelo requerente.

O magistrado, ao analisar a violagdo perpetrada pelo ente publico, pode

conceder o beneficio ou servico, revisar o beneficio, ou ainda conceder indenizagao

determinar a baixa dos autos ao juiz de primeiro grau, o qual devera intimar a autora — que alega ser
trabalhadora rural informal — a dar entrada no pedido administrativo em 30 dias, sob pena de
extingdo. Comprovada a postulagdo administrativa, o INSS sera intimado para que, em 90 dias, colha
as provas necessarias e profira decisdo administrativa, considerando como data de entrada do
requerimento a data do inicio da agéo, para todos os efeitos legais. O resultado sera comunicado ao
juiz, que apreciara a subsisténcia ou nao do interesse em agir.

39 CASTRO, Carlos Alberto Pereira de; LAZZARI, Jodo Batista. Manual de Direito Previdenciario.18.
ed. rev. atual. e ampl. Rio de Janeiro: Forense, 2015, p. 528.
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por danos morais. Nesse processo cognitivo, € necessaria a compreensao de que 0s
direitos envolvidos ndo decorrem apenas da lei, pois tém sua origem pautada no
direito fundamental a previdéncia social, que integra o nucleo duro da Constitui¢ao, e

o fim precipuo de concretizar a dignidade da pessoa humanana.

Nesse sentido cabe destacar a licdo de Maria Helena Pinheiro Renck*?:

Todo direito fundamental tem esse mesmo nucleo e isso equivale a dizer
que todo direito fundamental visa a concretizagdo da dignidade da pessoa
humana. Nessa linha de pensamento o direito previdenciario, como direito
fundamental, carrega dentro de si a dignidade da pessoa humana; a
liberdade, enquanto direito fundamental, carrega a dignidade da pessoa
humana; a vida, pressuposto de qualquer direito, direito fundamentalissimo,
s6 valera se conseguir concretizar a dignidade da pessoa humana que
compde seu nucleo.

Justamente dessa percepcdo que se infere a ofensa aos direitos
previdenciarios como violagcdo a direito fundamental, e por consequéncia, a

dignidade da pessoa humana.

Desse modo, a anadlise do interprete do direito reclama o dialogo entre
direitos fundamentais e dignidade da pessoa humana, especialmente quando o
direito em questdo se presta a prover a subsisténcia do individuo em momento de
dificuldade.

Evidencia Wladimir Novaes Martinez':

No caso da previdéncia social tém-se dois polos: figura atipica de vitimas,
os destinatarios da protegao social e como agentes, as instituicbes gestoras
da protegdo social. No oposto, frageis, desinformados e desamparados
cidadaos buscando meios de subsisténcia e de outro, organizacdes
despreparadas organizacionalmente para oferecer os servicos a que estao
obrigados.

E, pois, nitida a vulnerabilidade do requerente no processo administrativo
previdenciario, tanto do ponto de vista econdmico, porque precisa da prestacao
previdenciaria a fim de prover seu sustento, quanto do posto de vista técnico, pois
sequer tem consciéncia do direito que tem a reparagao do dano que Ihe foi causado.
Além disso, ainda se vé a mercé de organizagdes inaptas para o desempenho do

servico.

40 RENCK, Maria Helena Pinheiro. A Dignidade da Pessoa Humana e o Dano Moral no Ambito do
Direito a Beneficio Previdenciario. Revista Brasileira de Direito Previdenciario. n. 13, ano 3, fev./mar,
2013, p. 28.

41 MARTINEZ, Wladimir Novaes. Dano Moral no Direito Previdenciario. 2. ed. Sao Paulo: LTr, 2009, p.
23.
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O despreparo das instituicbes nado pode servir como fundamento para o
desrespeito a um direito que é tdo protegido pelo ordenamento juridico. E preciso
que a repressao a esse tipo de ofensa seja na medida da importancia que o direito

envolvido exige.

Nesse sentido, a violacdo ocasionada aos direitos previdenciarios pode

gerar um dano de natureza patrimonial, moral ou ambos.

Nesta linha, ha quem entenda que os beneficios previdenciarios compdem
os direitos fundamentais sociais de cunho alimentar e tém como finalidade precipua
garantir a subsisténcia digna do individuo que encara alguma situagéo que o impede
ou a seus dependentes de prover o proprio sustento. Assim, tendo em vista a
relacdo estreita com o principio da dignidade da pessoa humana € que a sua
violagao nao se restaura com a simples devolugao de valores ou parcelas que tem

direito o segurado.*?

Portanto, diante do caso concreto, € preciso verificar se é suficiente a
condenacdo do ente publico a recomposi¢gao patrimonial presente nas parcelas
devidas ao segurado, corrigidas monetariamente, na implantagdo ou revisdo do
beneficio, ou concessao do servigo pleiteado, ou ainda, se € necessario reparar o
prejuizo moral sofrido, a fim de tutelar de maneira eficaz os direitos fundamentais e

resguardar o valor supremo da dignidade da pessoa humana.

42 NEVES, Andréia Scheffer das Neves; VIEIRA, Aline Ortiz. Se Correr o Bicho Pega, Se Fica o Bicho
Come! O Dilema do Segurando Incapacitado na Cessacdo Indevida do Beneficio e a Possivel
Configuragdo de Dano Moral. Revista Sintese Trabalhista e Previdenciaria, n. 308, ano 25, fevereiro,
2015, p. 14.
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3 RESPONSABILIDADE DA AUTARQUIA PREVIDENCIARIA

Tanto no Regime Geral de Previdéncia Social como nos regimes proprios,
na hipotese de dano, surge como consequéncia a responsabilidade civil do Estado.
Entretanto, neste trabalho optou-se por tratar da responsabilidade da autarquia
previdenciaria, INSS, gestora dos beneficios previdenciarios dos trabalhadores em

geral.

Cada regime proprio possui um regramento juridico especifico para
beneficios, dependentes e segurados, o que dificulta um estudo mais profundo e

uniforme da responsabilidade de seus entes gestores de beneficios e servigos.

Assim, priorizando aprofundar o conteudo, é que se estudara os meandros
da responsabilidade civil da autarquia INSS em caso de violacdo aos direitos

previdenciarios.

3.1 Responsabilidade extracontratual do estado

A responsabilidade civil impde que alguém responda perante a ordem
juridica, em razéo de algum fato precedente gerador de dano.

O poder publico, como sujeito de direitos e deveres, na pratica de seus atos,
pode causar prejuizo a outrem. Desta forma, nasce a responsabilidade civil do

Estado, que pode ser contratual ou extracontratual.

A responsabilidade civil contratual decorre dos contratos administrativos, e
embora de importancia para o Estado e seus contratantes, ndo sera objeto deste
estudo. Ja a responsabilidade civil extracontratual “corresponde a obrigacdo de
reparar danos causados a terceiros em decorréncia de comportamentos comissivos
ou omissivos, materiais ou juridicos, licitos ou ilicitos, imputaveis aos agentes

publicos™3.

43 DI PIETRO, Maria Sylvia Zanella. Direito Administrativo. 28. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2015, p. 786
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De acordo com Celso Anténio Bandeira de Mello%*, o fundamento da
responsabilidade estatal se biparte: a) em situagbes envolvendo atos ilicitos,
comissivos ou omissivos, juridicos ou materiais, nas quais o dever de indenizar
encontra guarida no principio da legalidade, com excegao para os atos ilicitos
comissivos que também encontram fundamento no principio da igualdade; e b) em
casos de situagdes envolvendo atos licitos, bem como, em danos ocasionados por
situagbes criadas pelo Estado. Cenarios em que a justificativa para a
responsabilidade € garantir uma divisdo igualitaria dos prejuizos advindos de atos ou
efeitos lesivos, obstando assim, que alguns suportem os danos perpetrados na

realizacao de atividades de interesse da coletividade.

Inicialmente vigorava a regra da irresponsabilidade, na época dos Estados
absolutos, em seguida evolui-se para a responsabilidade subjetiva, associada a ideia
de culpa, e por fim, chegou-se a teoria da responsabilidade objetiva, baseada na

teoria do risco*®.

A responsabilidade objetiva foi um grade avango na teoria da
responsabilidade, notadamente quando se trata da responsabilidade do estado. Isto
pois, a comprovacgao da culpa ndo apenas torna o processo mais demorado, mas
também mais oneroso para o administrado que teve o seu direito violado. A vitima
que ja se encontra fragilizada com a ofensa ao direito, juntamente com o 6nus de

provar a culpa, via o seu direito a reparacado cada vez mais distante.

Entretanto, com a responsabilidade objetiva, suprimida a discussao sobre a

culpa, a responsabilidade para o ofendido toma novos contornos.

No ordenamento juridico brasileiro vigora atualmente a responsabilidade
objetiva, prevista no art. 37, §6° da Constituicdo Federal de 1988 e art. 43 do Cddigo
Civil de 2002. Veja-se:

Art. 37. A administragcao publica direta e indireta de qualquer dos Poderes
da Uniado, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios obedecera aos
principios de legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e
eficiéncia e, também, ao seguinte:

[.]

44 MELLO, Celso Antonio Bandeira de. Curso de Direito Administrativo. 32. ed. rev e atual. Sdo Paulo:
Malheiros, 2015, p. 1035.
45 DI PIETRO, op.cit., p. 786- 791.
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§ 6° As pessoas juridicas de direito publico e as de direito privado
prestadoras de servigcos publicos responderdo pelos danos que seus
agentes, nessa qualidade, causarem a terceiros, assegurado o direito de
regresso contra o responsavel nos casos de dolo ou culpa.

Art. 43. As pessoas juridicas de direito publico interno s&o civilmente
responsaveis por atos dos seus agentes que nessa qualidade causem
danos a terceiros, ressalvado direito regressivo contra os causadores do
dano, se houver, por parte destes, culpa ou dolo.

Como se depreende do dispositivo constitucional acima, a responsabilidade
objetiva atinge tanto a administragdo publica direta quanto indireta. Logo, uma vez
que a autarquia previdenciaria INSS integra a administracdo publica indireta, entdo
€ responsavel objetivamente pelos danos causados a terceiros, na prestagdo de

Seus Sservigos.

Ademais, o Codigo Civil no art. 186 impde que aquele que causar dano,
ainda que exclusivmente moral, pratica ato ilicito. Sendo assim, & obrigado a
reparar. Prescricdo que se aplica no direito privado, de modo geral, mas também ao

poder publico, quando causa dano através de seus agentes.

Neste sentido leciona José Carvalho Filho*®:

Como pessoa juridica que é, o Estado ndo pode causar qualquer dano a
ninguém. Sua atuacdo se consubstancia por seus agentes, pessoas fisicas
capazes de manifestar vontade real. Todavia, como essa vontade é
imputada ao Estado, cabe a este a responsabilidade civil pelos
danoscausados por aqueles que o fazem presente no mundo juridico.

De acordo com Maria Sylvia Zanella Di Pietro*’ a responsabilidade objetiva
prescinde do elemento animico culpa na avaliacdo da responsabilizacdo do Estado.
Assim, os seus pressupostos sdo: a) a pratica de ato licito ou ilicito por agente
publico, ou seja, a conduta; b) dano especifico, pois toca apenas uma pessoa ou um
determinado numero de pessoas, e anormal, pois extrapola os incovenientes da
convivéncia em sociedade; e c) o nexo de causalidade, ou seja, que haja um liame

entre o dano e o seu causador, 0 agente publico.

Vale ainda destacar que o fundamento para a responsabilidade objetiva é a
teoria do risco. Este risco pode ser administrativo ou integral, segundo Hely Lopes

Meirelles ¥ . O risco administrativo permite a existéncia das excludentes da

46 CARVALHO FILHO, José. Manual de Direito Administrativo. 28. ed. rev. ampl. e atual. Sdo Paulo:
Atlas, 2015, p.562.

47 DI PIETRO, op.cit, p. 789

48 MEIRELLES, Hely Lopes. Direito Administrativo Brasileiro. 39. ed. Sdo Paulo: Malheiros, 2013, p.



35

responsabilidade do Estado, ja a segunda modalidade, a teoria do risco integral, ndo

admite as excludentes.

No direito brasileiro, como regra, adota-se a responsabilidade objetiva
baseada no risco administrativo, apenas excepcionalmente adota-se a teoria do
risco integral, como nos casos de acidentes nucleares, consoante art. 21, XXIlI, d,
da Carta Magna, e também nas situa¢des de dano em razao de atos terroristas, atos
de guerra ou eventos correlatos, contra aeronaves de empresas aéreas brasileiras,
conforme disposto na Lei 10.309, de 22 de novembro de 2001 e na Lei 10.744, de 9
de outubro de 2003.

Insta salientar que as excludentes da responsabilidade do Estado s&o a
culpa exclusiva da vitima, a forga maior e a culpa de terceiros, de acordo com Maria

Sylvia Zanella Di Pietro“°.

Entretanto, para José Carvalho Filho®°, o caso fortuito também enseja a
auséncia de responsabilidade do Estado, pois rompe com o nexo de causalidade. O
referido autor ndo faz distingdo entre caso fortuito e forga maior, pois considera seus
efeitos idénticos, quais sejam, a consequente inexisténcia do nexo de causalidade,

que se desdobra na auséncia de responsabilidade estatal.

As excludentes de responsabilidade sao importantes, pois estao ligadas
diretamente ao nexo de causalidade, sendo responsaveis pela sua auséncia ou
rompimento. Na responsabilidade objetiva, o nexo de causalidade é pressuposto de
alta relevancia, ja que nao ha discussdo sobre culpa, conforme assevera José

Carvalho Filho®":

O nexo de causalidade é fator de fundamental importancia para a atribuicao
de responsabilidade civil do Estado. O exame supérfluo e apressado de
fatos causadores de danos a individuos tem levado alguns intérpretes a
equivocada conclusdo de responsabilidade civil do Estado. Para que se
tenha uma analise absolutamente consentdnea com o mandamento
constitucional, € necessario que se verifique se realmente houve um fato

726-727.

49 DI PIETRO, op.cit., p. 795-797.

50 CARVALHO FILHO, José. Manual de Direito Administrativo. 28. ed. rev. ampl. e atual. Sdo Paulo:
Atlas, 2015, p. 586-587.

51 Ibid., p. 583.
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administrativo (ou seja, um fato imputavel a Administragdo), o dano da
vitima e a certeza de que o dano proveio efetivamente daquele fato.

Ressalte-se, ainda, que a participacdo da vitima no evento danoso, desde
gue nao seja com culpa exclusiva, é capaz de atenuar a responsabilidade estatal,
conforme art. 945 do Cddigo Civil vigente. Isto influencia, principalmente, no

momento de estabelecer o quantum indenizatorio.

Outro ponto importante diz respeito a caracterizagdo da conduta ensejadora
do dano. De acordo com José Carvalho Filho%? é preciso a existéncia de um fato
administrativo, “assim considerado como qualquer forma de conduta, comissiva ou
omissiva, legitima ou ilegitima, singular ou coletiva, atribuida ao Poder Publico”. Isso
corre mesmo em situagdes que o agente atua fora de suas fungdes, porém sob o

argumento de cumpri-las, ou ainda quando executa mal as suas atividades.

No tocante a primeira situagao, em que o agente atua fora dos limites de sua
competéncia € possivel encarar isto como desvio de poder e que precisa ser

combatido.

Conforme leciona Celso Antdnio Bandeira de Mello®3, a lei fixa os limites da

atuacao da administragao publica, que deve obedecé-la:

No Estado de Direito quer-se o governo das leis e ndo o governo dos
homens, consoante a classica assertiva proveniente do Direito inglés. Isto
significa que é o Poder Legislativo que assiste o encargo de tragar o
objetivos publicos a serem perseguidos e de fixar os meios e modos pelos
quais hao de ser buscados, competindo a Administragao, por seus agente, o
mister, o dever, de cumprir décil e fielmente os desiderata legais, segundo
os termos estabelecidos em lei. Assim, a atividade administrativa encontra
na lei tanto seus fundamentos quanto seus limites.

Logo, se o servidor, extrapola os limites de suas atribuicdes, por mais
honroso que seja o fundamento, descumpre a lei, e por isso incorre em erro grave
capaz de macular o ato administrativo, configurando sim conduta lesiva passivel de

gerar dano.

No que pertine a ma execugao de suas fungdes, aqui o agente age dentro
de suas atribui¢cdes, entretanto, as desempenha mal. O estado, representado pela

figura de seus agentes, tem o dever de prestar os seus servicos de maneira

52 |bid., p. 564.
53 MELLO, Celso Antonio Bandeira de. Discricionariedade e Controle Judicial. 2.ed. Sdo Paulo:
Malheiros, 1996, p. 49.
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adequada. Caso a ma prestacao do servigo cause prejuizo a outrem, ainda que nao

haja intengéo, configura-se a conduta lesiva.

E justamente, em face dessa conduta de ma execucéo das fungdes, que
costumam estar presentes os fundamentos de grande parte das agdes
previdenciarias costumeiras, processadas na justica federal ou estadual, quando for
0 caso, visando a recomposicao patrimonial devida, e também nas agdes que tem

por escopo a reparagéo por danos morais.

Sucede que, embora a conduta seja elemento importante e o nexo de
causalidade tenha assumido um papel fundamental na responsabilidade objetiva,
quando se trata de responsabilidade civil, especialmente de indenizagcdo por dano

moral, ha que se questionar: o que é dano?

De acordo com a doutrina civilista, representada por Rodolfo Pamplona Filho
e Pablo Stolze Gagliano®*, dano é “lesdo a um interesse juridico tutelado —
patrimonial ou ndo -, causado por agao ou omissao do sujeito infrator”. Dessa forma,
a caracterizacdo do dano ocorrera, inclusive, em caso de violacdo de direitos ou

interesses personalissimos, como € o caso do dano moral.

Para Celso Anténio Bandeira de Mello®®, o dano indenizavel pelo Estado
deve atender a dois requisitos em qualquer caso: a) lesdao a um direito da vitima; e
b) deve ser certo e ndo apenas eventual, possivel. Tal ideia se compatibiliza com o
conceito de dano visto anteriormente, pois ofensa a interesse juridicamente tutelado

nada mais € do que lesao a direito da vitima.

Mas a certeza do dano traz a baila a questdo da perda de uma chance.

Pode ser classificada como dano?

De acordo com Silvio de Salvo Venosa®®, a priori danos hipotéticos ndo sdo
indenizaveis. Diferemente dos géneros classicos, danos emergentes e lucros

cessantes, a problematica da perda de uma chance repousa na incerteza do dano. A

54 GAGLIANO, Pablo Stolze; PAMPLONA FILHO, Rodolfo. Novo Curso de Direito Civil. 8. ed. rev. e
atual. Sao Paulo: Saraiva, 2010, p. 78.

55 MELLO, Celso Antonio Bandeira de. Curso de Direito Administrativo. 32. ed. rev e atual. Sao Paulo:
Malheiros, 2015, p.1048-1052.

56 VENOSA, Silvio de Salvo. Direito Civil: Responsabilidade Civil. 15.ed. Sdo Paulo: Atlas, 2015, p.
42-45, 320-327.
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chance envolve um processo que enseja uma oportunidade de ganhos futuros a um
individuo. Assim, na perda de uma chance existe a frustragdo da legitima
expectativa de perceber tais ganhos a ponto de configurar uma perda patrimonial e
nao apenas a perda de uma expectativa. Por isso entende que a perda de uma

chance seria um terceiro género de indenizagao.

Na tentativa de aprofundar o conceito de dano indenizavel, Anderson
Schreiber®’ traz uma abordagem diferenciada, transcendendo a ideia de prescrigéo
abstrata de um interesse, para entender o dano como uma lesdo concreta. Por este
ponto de vista, o dano indenizavel ocorre quando ha violagdo a area de atuacéao
legitima de um interesse merecedor de protecéo. Por sua vez, a definicao desta area
de protecdo nao pode ocorrer em abstrato, deve ser realizada a partir da conduta
lesiva. Caso esta conduta seja de plano antijuridica, entdo compete a vitima apenas
demonstrar o interesse merecedor de tutela. Contudo, se a conduta lesiva néo se
mostra antijuridica a priori, 0 magistrado tem o papel fundamental de estabelecer a

relagao de prevaléncia entre os interesses envolvidos — interesse lesivo e lesionado.

Embora delegue ao juiz papel crucial, notadamente pela margem de
discricionariedade envolvida no processo relacional de prevaléncia de interesses, a
ideia acima proposta parece a que melhor se amolda as mais variadas situagdes de
dano, pois leva em consideragao a violagao concreta. Ainda que n&o haja discussao
sobre a antijuridicidade da conduta no caso da responsabilidade objetiva, €&
importante a ideia de que o dano n&o é lesdo a um interesse em abstrato.

Conforme leciona Anderson Schreiber®®:

Enxergando-se o dano da forma que aqui se propde — como lesdo a um
interesse ndo apenas abstrata, mas concretamente merecedor de tutela (em
face do interesse lesivo)-, abre-se no interior do juizo de responsabilizagcédo
objetiva um novo espago de discricionariedade judicial, que permite a
selegdo dos danos ressarciveis, sem que o reconhecimento de tutela de um
interesse em certa situagao implique sua protegdo geral e abstrata em face
de qualquer outra atividade lesiva.

No caso das demandas previdenciarias, por exemplo, nem sempre resta

clara a prevaléncia de interesse entre a subsisténcia do segurado e a prote¢ao ao

57 SCHREIBER, Anderson. Novos Paradigmas da Responsabilidade Civil: Da erosdo dos filtros da
reparagao a diluicdo dos danos. 5. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2013, p. 163-170, 189-191.
%8 |bid., p. 193.
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erario - entendendo este até mesmo como forma de proteger a subsisténcia de
outros segurados -. Isto porque a referida analise ndo pode ser feita em abstrato,
mas sempre levando em conta o caso concreto, as peculiaridades de cada
segurado, condi¢des de vida, privagdes e as proprias circuntancias que envolvem o

ato de indeferimento do pleito.

A analise é complexa e formulas prontas que tentam simplificar o processo
tendem a produzir decisbes cuja condenagdo nao traz ao suplicante a tutela

merecida e nem ao demandando a reprimenda devida.

Destarte, dano, “trata-se, em ultima analise, de interesses que sao atingidos
injustamente”®®. Nesta senda, o INSS, ao indeferir injustamente a pretensdo do
requerente viola interesse juridicamente tutelado, logo, ocasiosa dano, que pode ser

tanto patrimonial quanto moral.

3.2 Indenizagao patrimonial e moral

A indenizagdo patrimonial, classicamente busca recompor os prejuizos
econdmicos do individuo. Ja a indenizacdo por danos morais diz respeito a esfera
personalissima, existencial da pessoa. Para Silvio de Salvo Venosa®, o dano
patrimonial é aquele capaz de ser avaliado pecuniariamente, cuja reparacao é a
reposi¢cao em dinheiro. Entretanto, a indenizag&o, seja moral ou material, nunca sera
de fato a recomposicéo efetiva de algo que se perdeu, ou seja, nunca sera o retorno

ao status anterior, mas um substitutivo, lenitivo, para a perda.

Assim, embora a responsabilizagao seja a tentativa do retorno da vitima ao
estado de coisas anterior, isto € praticamente irrealizavel, o que se busca é minorar

ao maximo as perdas.

O Cddigo Civil vigente estabelece no art. 402 as espécies de danos
materiais ao informar que “salvo as excecdes expressamente previstas em lei, as

perdas e danos devidas ao credor abrangem, além do que ele efetivamente perdeu,

59 VENOSA, Silvio de Salvo. Direito Civil: Responsabilidade Civil. 15.ed. Sdo Paulo: Atlas, 2015, p.
42.
80 |bid., p. 46, 332.



40

0 que razoavelmente deixou de lucrar’. Tratam-se dos danos patrimoniais,

respectivamente, danos emergentes e lucros cessantes.

Na licdo de Carlos Roberto Gongalves®', o dano emergente equivale a
variagdo patrimonial existente entre os recursos da pessoa antes do ato lesivo e
depois, representa a efetiva perda patrimonial da vitima. Ja o lucro cessante vincula-
se a frustragdo da expectativa de lucro sofrida pelo lesionado, que perde um ganho

razoavelmente esperado.

Ha ainda o dano reflexo ou dano em ricochete. E o dano sofrido por um
individuo através de um dano causado a outra pessoa. Neste tipo de
responsabilizacdo o nexo de causalidade é fator decisivo, pois a principio os danos

ocorridos reflexamente ndo sdo indenizaveis®2.

O dano moral, embora diferente do dano patrimonial, notadamente por seu
carater existencial, ligado aos direitos da personalidade, pode ter origem no mesmo
fato lesivo que origina o dano material. Inclusive, o enunciado de sumula n.37 do
STJ ja sedimentou o entendimento de que €& possivel haver a cumulagdo de

indenizagao por danos morais e materiais com origem no mesmo fato.

A base constitucional do dano moral encontra-se no art. 1°, inciso lll, ao
tutelar a dignidade da pessoa humana e no art. 5° inciso X, da Carta Magna ao
estabelecer que “sao inviolaveis a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem
das pessoas, assegurado o direito a indenizagdo pelo dano material ou moral
decorrente de sua violagao”.

Ha uma visao classica do dano moral, associada a ideia de que as pessoas
sao titulares de direitos da personalidade que ndo detém qualquer conotacao
econdOmica. As violacdes a tais direitos sdo ditas morais, pois lesionam atributos da
pessoa enquanto ente social. Assim, convencionou-se que dano moral diz respeito
exclusivamente as violagdes causadas a direitos personalissimos: honra, imagem,

integridade fisica e psiquica, nome, etc.?3, visdo esta que prioriza a natureza dos

61 GONCALVES, Carlos Roberto. Direito Civil Brasileiro: responsabilidade civil. 11. ed. Sdo Paulo:
Saraiva, 2016, 372-373.

62 VENOSA, op.cit., p. 47-49.

63 MORAES, Maria Celina Bondin de. Danos a Pessoa Humana: uma leitura civil-constitucional dos
danos morais. Rio de Janeiro: Renovar, 2003, p. 155.
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direitos e interesses envolvidos no momento de classificar o que vem a ser o dano

moral.

Carlos Roberto Gongalves destaca que o “dano moral n&o € propriamente a
dor, a angustia, o desgosto, a aflicdo espiritual, a humilhagdo, o complexo que sofre
a vitima do evento danoso, pois esses estados de espirito constituem o conteudo, ou

melhor, a consequéncia do dano”%*.

Entretanto, modernamente, dano moral ndo se ocupa apenas da afronta ao
direito ou interesse lesionado, mas também do efeito que a violacdo tem sobre a
vitima. Nesta esteira, o dano moral causaria efeitos nao-patrimoniais, ndo se
restringindo apenas as violagdes aos direitos da personalidade. Deste modo, os
danos morais se subdividiiam em danos morais subjetivos e objetivos. Estes
correspondem as violagdes aos direitos da personalidade, ja aqueles se relacionam
com o sofrimento do individuo em sua psiqué, sendo ambos resguardados pelo

direito brasileiro®°.

Mas se de um lado ha quem entenda que o dano moral é ofensa a direitos
da personalidade e, de outro, posi¢ao hibrida, que leva em consideragao os efeitos,

0 que nao se pode permitir € que dano moral se confunda com mero aborrecimento.

Para tanto, a ideia do homem médio funciona como baliza, de modo que nao
se deve considerar o homem capaz de se aborrer com qualquer dissabor da vida,

nem o individuo insensivel, resistente a todos os males®®.

No sentido de ndo confudir dano moral com mero aborrecimento da vida é

que tem manifestado-se a jurisprudéncia previdenciaria. Veja-se:

ADMINISTRATIVO. INDEFERIMENTO DE BENEFICIO PREVIDENCIARIO.
INTERPRETACAO DA LEGISLACAO. RESPONSABILIDADE CIVIL.
INEXISTENCIA. DANOS MATERIAIS E MORAIS. AUSENCIA. 1. E nula a
sentenga que extinguiu o processo sem resolugao do mérito com relagéao a
pedido ndo formulado na petigédo inicial. 2. Inexiste ilegalidade no ato do
INSS de indeferimento administrativo de beneficio previdenciario, ainda que
posteriormente concedido por meio de decisdo judicial transitada em
julgado, na medida em que a analise dos fatos e a interpretagédo da lei pela
autarquia de maneira diversa da pretendida pela autora ndo configura ato

64 GONCALVES, Carlos Roberto. Direito Civil Brasileiro: responsabilidade civil. 11. ed. Sdo Paulo:
Saraiva, 2016, p. 387.

65 MORAES, op.cit., p. 156-157.

66 VENOSA, Silvio de Salvo. Direito Civil: Responsabilidade Civil. 15.ed. Sdo Paulo: Atlas, 2015, p.
51.
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ilicito passivel de responsabilizagdo. 3. Deixando a autora de elencar e
provar os danos materiais que alega ter sofrido, ndo ha que se falar em
indenizagéo. 4. Configura mero dissabor e aborrecimento a necessidade de
ajuizamento de acdo judicial para obtengdo de beneficio previdenciario
indeferido administrativamente, sendo indevida, por isso, qualquer
indenizacao a titulo de danos morais. 5. Sentenga parcialmente anulada.
Apelagéo improvida.®”

O simples indeferimento da autarquia previdenciaria, por si s, nao pode ser
considerado como passivel de indenizagdo moral, é preciso que haja a lesdo a
esfera existencial do individuo, aos direitos da personalidade, capaz de configurar o

dano reparavel.

Com efeito, é preciso avaliar, de acordo com cada caso concreto, as
consequéncias que a negativa do INSS ocasionaram na vida do beneficiario.
Qualquer entedimento que desconsidere as variaveis de cada caso envolvendo o
indeferimento ndo concretiza a ideia de tutelar a dignidade da pessoa humana em

que se norteia o instituto do dano moral e a previdéncia social.

Sendo assim, a visdo que se apresenta mais compativel, tanto com a ideia
de indenizagcdo como tentativa de recomposi¢cdo de danos e com o principio da
dignidade da pessoa humana, que objetiva a protecdo do ser humano em sua
dimensao existencial, é a ideia de que dano moral tanto deve ser entendido como a
ofensa a direitos da personalidade, quanto em relagdo aos efeitos que se originam
dessa violacao, entretanto, ndo deve ser confundido com o mero aborrecimento da
vida, sob pena de virar um instituto banal, e por isto, incapaz de tutelar a dignidade

da pessoa humana.

3.3 Responsabilidade do INSS por violagao ao direito fundamental a

previdéncia social

A autarquia previdenicaria, INSS, como pessoa juridica de direito publico,
integrante da administragao publica indireta, no exercicio de suas fun¢des de gestao

67 BRASIL. Tribunal Regional Federal da 22 Regido. Apelagdo Civel n. 201051018030091. Relator:
Luiz Paulo da Silva, DJ 19 set. 2012. Disponivel em: <http://trf-
2.jusbrasil.com.br/jurisprudencia/23378870/ac-apelacao-civel-ac-201051018030091-trf2>. Acesso em
25 jan. 2017.
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de beneficios e servicos, representa o Estado. Como é sabido, conforme a previsao
constitucional do art. 37, §6° e do art. 43 do Cadigo Civil vigentes, as pessoas
juridicas de direito publico que prestam servigos e causam dano a outrem devem ser
responsabilizadas. Logo, se o INSS causa dano, na execugdo de suas fungoes,

deve reparar.

Embora os mencionados dispositivos ndo se refiram especificamente aos
danos morais e patrimonais, a compreensao € de que ao mencionar genericamente
dano estariam abarcadas todas as espécies de dano. Ainda mais quando
combinadas as citadas prescrigdes com a previsao do art. 186 do Caodigo Civil em

vigor.

De forma bastante corriqueira, diversos segurados e dependentes, ao terem
o seu direito fundamental a previdéncia social violado, recorrem ao Judiciario
buscando a tutela de seus direitos previdenciarios e, por consequéncia, a

manutencgao de sua vida digna.

O beneficiario, quando postula administrativamente e tem o seu beneficio
negado, sentindo-se injusticado e sem outros meios de fazer valer o seu direito,
ingressa com acgao contra o INSS. Neste tipo de agao, a recomposigcao patrimonial é
bastante comum. Isto quer dizer, o requerente, demonstrando que tem direito ao
beneficio ou revisdo, consegue perceber as parcelas atrasadas e ter o implemento
do beneficio, de forma indefinida ou por prazo fixado, a depender do beneficio
obtido, ou ainda, perceber as diferengas entre o valor que atualmente usufrui e o que

seria devido.

Sucede que, a indenizagdo patrimonial nem sempre € a unica objetivada
pelo demandante, especialmente se considerada a natureza de direito fundamental
social da previdéncia social. Assim, n&o raro o segurado ou dependente sente-se
atingido em sua esfera existencial, ou seja, em seus direitos da personalidade
quando procura a autarquia previdenicaria, em momento de dificuldade, buscando a
manutengdo de sua subsisténcia e tem a sua pretensdo negada. Em raz&o disso,
ingressa com o pedido de reparagao por danos morais. Mas a grande questao é: em
que casos ha direito a indenizacdo moral? Em que situagdes o beneficiario encontra-
se aviltado em sua personalidade a ponto de fazer jus ao dano moral? O simples
indeferimento pelo INSS ja configura violagdo a direito da personalidade ou é

necessario que haja algo mais?
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Como ja visto, a jurisprudéncia® tem se inclinado para considerar que o
simples indeferimento configura mero aborrecimento, portanto, ndo é passivel de
indenizagdo moral. Contudo, as circunstancas quem envolvem a negativa de um
beneficio extrapolam a singela discussao se o mero indeferimento configura ou nao

violagao a direito da personalidade.

Existem nuances que precisam ser consideradas e vao influenciar na
compreensao do caso concreto. Por exemplo, a pessoa que, por estar privada de
uma renda a que tem direito, deixa de pagar suas contas pessoais, deixa de ter
acesso ao plano de saude, deixa de pagar a escola dos filhos, tem o nome
negativado nas instituicbes de protecédo ao crédito, e que em estagio mais gravoso
se vé até impossibilitada de arcar com despesas basicas com agua, luz, e
alimentagcdo. O que dizer desses casos? A esfera existencial, a honra de um
individuo que se via capaz de susprir todas essas necessidades da vida e de
repente se encontra privado nao estaria violada? Um processo de exclusao e até

humilhag&o nao estariam presentes?

A dignidade da pessoa humana, como ja visto, esta diretamente ligada a
possibilidade de autodeterminacao, de realizar escolhas e participar da vida em
sociedade. O beneficio previdenciario aparece como instrumento capaz de propiciar
essa autodeterminagdo, evitando que muitas pessoas cheguem a condigdo de

pobreza.

Contudo, a violacdo ao direito fundamental a previdéncia social ndo esta
ligada apenas a diminui¢do ou supressao da capacidade de se autodeterminar, mas
também a todo constragimento que o ser humano sofre nesse periodo, trata-se de

um proceso que degrada o individuo, e por isso, violenta a sua dignidade.

Neste diapaséo refle Ingo Wolfgang Sarlet®®:

A conexao da dignidade da pessoa humana com a problematica da pobreza
e exclusao social ndo se limita, todavia, ao déficit de autodeterminacéo, e a
privagdo do assim chamado minimo existencial, pois se manifesta

68 BRASIL, Tribunal Regional Federal da 22 Regido. Apelagdo Civel n. 201051018030091. Relator:
Luiz Paulo da Silva, DJ 19 set. 2012. Disponivel em: <http://trf-
2.jusbrasil.com.br/jurisprudencia/23378870/ac-apelacao-civel-ac-201051018030091-trf2>. Acesso em
25 jan. 2017.

69 SARLET, Ingo Wolfgang. Dignidade da Pessoa Humana e Direitos Fundamentais na Constituicdo
de 1988, 9. ed, Porto Alegre: Livraria do Advogado, 2011, p. 163.
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igualmente por meio do processo de humilhagéo (e consquentemente perda
até mesmo da autoestima) qual esta sujeito todo aquele afetado pela
pobreza extrema e pela exclusao.

Assim, o sujeito, diante da auséncia do beneficio a que tem direito, n&o raro,
experimenta dano moral, seja pela ofensa aos direitos da personalidade, quanto
pelos sofrimento, humilhagcdo de todo esse processo. O que se coaduna com a
posicao hibrida apresentada por este trabalho do que vem a ser dano moral: ofensa
aos direitos da personalidade, bem como as consequéncias de suas violacdo que

causam profundo sofrimento a vitima.

Nesse ponto, o que dizer das pessoas que além de estarem financeiramente
comprometidas também estdo com a saude vulneravel. Os postulantes que
procuram o INSS, na busca por beneficios por incapacidade, se encontram em
momento de extrema fragilidade, pois ndo s6 precisam se preocupar em prover o
seu sustento e de sua familia como cuidar de sua saude, inclusive, diversas vezes
contam com o dinheiro a ser percebido através do beneficio para se tratar
adequadamente. Nesses casos a integridade fisica, psicoldégica e a honra dessa
pessoa nao estariam sendo aviltadas pelo indeferimento do beneficio? Os meses
que essa pessoa enfrenta de privacao financeira e que interferem na sua vida e de
sua familia, por vezes até influenciando em sua recuperacao, retardando o seu
retorno ao mercado de trabalho ou impossibilitando, ndo devem ser levados em
consideracdo no momento de analisar o pedido de danos morais na esfera

previdenciaria?

A dignidade da pessoa humana, base dos direitos fundamentais, reclama
gque na analise da violagdo aos direitos fundamentais sejam consideradas as
especificidades do caso concreto. Isto se compatibiliza com a ideia de que titular da
dignidade é a pessoa e nao a pretensao. Assim deve-se atentar para as condigdes

em que se encontra inserido o titular da pretensao.

Se o fundamento da dignidade da pessoa humana € a autonomia da
vontade, parece contraditorio e insuficiente qualquer analise que desconsidere até
que ponto a violagdo ao direito fundamental a previdéncia social restringe a
autonomia da vontade do requerente e insere o individuo em um processo de
humilhag&do. Logo, apenas parece possivel tutelar a dignidade do beneficiario, se
levadas em consideracgéo as peculiaridade de cada caso.
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E sabido que a relagdo de direito previdenciario é peculiar, a normatizacéo é
minuciosa e muitas vezes iminentemente voltada a analise dos requisitos para
concesséo, revisdo ou restabelecimento de beneficios. Ocorre que o magistrado, no
momento de lidar com as demandas previdenciarias ndo pode realizar tal tarefa de

forma mecéanica.

A dignidade da pessoa humana, na qual se fundam os direitos fundamentais
e 0s da personalidade ndo é apenas um principio constitucional, € valor supremo
que fundamenta todo o nosso sistema. Assim entende José Afonso da Silva’® ao

expor:

Se é fundamento é porque se constitui num valor supremo, num valor
fundante da Republica da Federagdo, do pais, da Democraria e do Direito.
Portanto, ndo é apenas um principio da ordem juridica, mas o € também da
ordem politica, social, enconémica e cultural. Dai a sua natureza de valor
supremo, porque esta na base de toda a vida nacional.

[.]

ndo podendo reduzir-se o sentido da dignidade a defesa dos direitos
pessoais, esquecendo-a nos casos de direitos sociais, ou invoca-la para
construir ‘teoria de nucleo da personalidade’ individual, ignorando-a quando
se trate de direitos econémicos, sociais e culturais.

Nota-se por isso, a necessidade de invocar esse valor supremo tanto para
analisar os direitos sociais envolvidos neste estudo quanto os direitos da
personalidade também tratados, eis que quando violados sao fundamento para a

reparagcao moral.

Assim, a dignidade da pessoa humana é o ponto de convergéncia que liga

tanto o direito social a previdéncia quanto os direitos da personalidade.

Desse modo, qualquer exame das relagcdes de direito previdenciario reclama
a incidéncia desse valor supremo, que se ja ndo pode ser desconsiderado nas
demandas previdenciarias costumeiras, aparece com ainda mais forca quando

associado ao pedido de indenizagao por danos morais .

Nesse diapasado, antes de aplicar o direito insfraconstitucional, € preciso
realizar a analise constitucional dos direitos envolvidos, pois apenas desta maneira,
€ que o aplicador do direito compreendera a fundamentalidade do direito em

questao, bem como a sua relagéo direta com a dignidade da pessoa humana e, mais

70 SILVA, José Afonso da. A Dignidade da Pessoa Humana como Valor Supremo da Democracia.
Revista de Direito Administrativo, v. 212, abr./jun., 1998, p. 92.
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do que isso, percebera que a violagdo do direito a previdéncia, através da negativa

indevida do beneficio, pode ensejar prejuizos que vao muito além dos financeiros.

E neste cenario que surge com grande importancia a andlise da
responsalidade da autarquia na violagdo aos direitos previdenciarios, através da
acao de danos morais, pois desloca uma analise que costumeiramente é feita
pautada na legislagdo, para um diagndstico constitucional, reclamando um dialogo

entre normas e principios fundamentais.

Entretanto, a tematica da violagdo dos direitos previdenciarios,
especialmente no que tange a responsabilizagdo por danos morais, reserva mais

duvidas do que certezas e um campo hipotético a ser explorado.
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4 DANO MORAL PREVIDENCIARIO

De inicio cumpre destacar que a indenizagdo moral objeto de estudo deste
trabalho é aquela sofrida pelo beneficiario quando do indeferimento pelo INSS de
concessao, restabelecimento e revisdo de beneficios. Desse modo, o presente
trabalho ndo se propde a investigar a indenizagao moral sofrida pela vitima quando é
atropelada por um automoével da autarquia previdéncia, por exemplo, pois esse tipo
de indenizagao é classicamente estudada pela responsabilidade extracontratual do
Estado. O que se busca com a investigagdo da responsabilidade, especialmente por
dano moral, sdo as peculiaridades que este assume no ramo especifico do direito

previdenciario.

O dano moral, como ja visto, pode ser considerado tanto do ponto de vista
da ofensa aos direitos da personalidade como dos efeitos oriundos de tal violagao.
Contudo, a forma como essa violacdo e seu efeitos se apresentam no direito

previdenciario € desafio que merece ser debatido.

A violagdo que classicamente ocorre aos direitos da personalidade no
ambito do direito privado tem contornos distintos da violagdo que ocorre no ambito
do direito publico, especialmente, porque a responsabilidade nesta seara costuma
ser objetiva, além de figurar em um dos pdélos uma pessoa juridica que integra a

administragao publica.

No direito previdenciario, especificamente quando se trata do RGPS, a
pessoa juridica de direito publico responsavel pela gestdo dos beneficios
previdenciarios e servicos € o INSS. Logo, este desempenha um servigo publico
com exclusividade, ou seja, ao cidaddo quando se encontra em uma das situagdes
gue ensejam a concessao de beneficios ou servigos, ndo assiste outra alternativa

senao pleitear a referida autarquia a efetivacado de seus direitos.

Entretanto, comumente a autarquia previdenciaria indefere beneficios
previdenciarios e o cidadao se vé obrigado a recorrer a via judicial para obter a tutela
de seus direitos. Em face disto, surge a pergunta: quando assiste direito ao
beneficiario de obter danos morais? Em que situagdes poderia-se considerar

caracterizado o dano moral?
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4.1 Fundamentos do dano moral previdenciario

O exame do dano moral no ambito previdenciario enseja a investigagéo de
seus pressupostos. Assim, antes de se concluir pela existéncia do dano é
necessario avaliar alguns fatores que sdo peculiares a ofensa moral na esfera

previdenciaria.

Inicialmente, é preciso averiguar a condigado de beneficiario do RGPS, pois
sem esta condi¢cdo o individuo sequer possui legitimidade para figurar na agédo de
danos morais contra a autarquia previdenciaria, em face de indeferimento do pleito
administrativo, alias, sequer possui legitimidade para figurar em qualquer agao

pleiteando a concessao, restabelecimento ou revisdo de beneficios.

O Cddigo de Processo Civil atual, Lei n°® 13.105, de 16 de margo de 2015,
estabelece em seu art. 17 como condigéo para postular em juizo: a legitimidade e o
interesse. Logo, sem a legitimidade a agcao padece de defeito grave e, portanto, tem

a sua analise prejudicada.

Neste diapasdo, a condicido de beneficiario € tdo importante, pois implica
que a pessoa esta de algum modo inserida no subsistema de previdéncia social, e
por isso, legitimada a litigar contra o INSS, caso tenha seu direito negado. Assim,
“os beneficiarios do RGPS sao as pessoas naturais que fazem jus ao recebimento
de prestagbes previdenciarias, no caso de serem atingidas por algum dos riscos

sociais previstos em lei”"".

Desse modo, descabe qualquer pleito indenizatério por dano moral a
pessoas juridicas, pois ndo sao alvo das prestagcbes previdenciarias, direcionadas
apenas a pessoas naturais. Estas pessoas, como ja visto, podem ser segurados
obrigatérios ou facultativos, bem como, seus depentedentes.

A ilegitimidade por auséncia de condicdo de beneficiario, percebe-se
facilmente quando a pessoa ndo se encontra inserida nas hipoteses legais de

segurado ou dependente.

" IBRAHIM, Fabio Zambitte. Curso de direito previdenciario. 20. ed., Rio de Janeiro: Impetus,
2015, p. 172.
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Nesse sentido, a jurisprudéncia do Tribunal Regional Federal da primeira e
quarta regiao, em julgados de apelagao, ja se manifestou pela ilegimidade, em casos

como o do espolio e paternidade nao comprovada no pleito de pensao por morte:

PREVIDENCIARIO. LEVANTAMENTO DE DIFERENCAS DE BENEFICIO
NAO RECEBIDAS EM VIDA POR EX-SEGURADO FALECIDO. NAO
COMPROVACAO DA CONDICAO DE HERDEIRO OU DE DEPENDENTE
A PENSAO POR MORTE: ILEGITIMIDADE ATIVA. APELACAO E
REMESSA OFICIAL, TIDA POR INTERPOSTA, PROVIDAS: PROCESSO
EXTINTO. 1. "Para propor ou contestar acdo € necessario ter interesse e
legitimidade". (art. 3° do CPC). 2. Os documentos de registro civil do autor
juntados aos autos comprovam apenas que ele é filho de Bernardina Alves
Pereira, sem qualquer alusdo ao nome do seu pai, de modo que se ele nao
comprovou a sua condigdo de filho Unico do ex-segurado falecido, como
alegado na exordial, € de se lhe reconhecer a caréncia de acdo, por
ilegitimidade ativa. 3. Apelacao e remessa oficial, tida por interposta, a que
se da provimento, para julgar extinto o processo, sem exame do mérito.”?

PREVIDENCIARIO. PROCESSO CIVIL. PENSAO POR MORTE.
ILEGITIMIDADE ATIVA. PATERNIDADE NAO DEMONSTRADA. Nzo se
desincumbindo o autor em comprovar a filiagdo em relagdo ao segurado
falecido, impde-se a extingdo do feito, sem resolugdo de mérito, nos termos
do artigo 267, VI do CPC, ante a ilegitimidade ativa do autor.”?

Desse modo, pode-se inferir que & pressuposto basico a condicdo de
beneficiario do RGPS, para que o individuo faga jus a tutela previdenciaria, e por
conseguinte, possa figurar como parte em eventual acdo de danos morais contra o
INSS.

Segundo, é necessario que o individuo tenha direito a concesséao,
restabelecimento ou revisdo do beneficio pleiteado. Isto pois, sem preencher os
requisitos para tanto, o indeferimento do INSS é legal e devido. Significa que a
autarquia esta desempenhando adequadamente o seu papel de gestora de
beneficios e resguardando o erario publico, portanto, ndo caracteriza qualquer

ofensa ao direito alheio.

Nesse cenario, assume especial relevo a motivagdo dos atos

administrativos. A decisdo do INSS é ato vinculado e deve ser fundmentada.

2BRASIL. Tribunal Regional Federal da 1 Regido. Apelagdo Civel n. 2000.01.99.111545-7/MA.
Relator: Antbnio Savio de Oliveira Chaves, DJ 30 mar. 2005. Disponivel em: <https:/trf-
1.jusbrasil.com.br/jurisprudencia/2245687/apelacao-civel-ac-111545-ma-20000199111545-7/inteiro-
teor-1007541687ref=juris-tabs# >. Acesso em 16 fev. 2017.

73 BRASIL. Tribunal Regional Federal da 42 Regido. Apelagdo Civel n. 2005.72.10.000887-6/SC.
Relator: Victor  Luiz dos  Santos Laus, DJ 30  abr.2008. Disponivel em:
<http://www2.trf4.gov.br/trf4/processos/visualizar_documento_gedpro.php?local=trf4&documento=220
2738&hash=99¢18d174b14976a83dc1a6680b9946f>. Acesso em 16 fev. 2017.
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Conforme Carlos Alberto Pereira de Castro e Jodo Batista Lazzari, “a motivacao
deve ser clara e coerente, indicando quais os requisitos legais, bem como notas
técnicas e pareceres do 6Orgdo consultivo competente, os quais serdo parte
integrante do ato decisério”’. Isto é de fundamental importancia, pois a partir dos
motivos do indeferimento € que o sujeito ira se convencer ou ndo da necessidade de

recorrer a via judicial.

Com efeito, ao demonstrar que possui direito a concessao, restabelecimento
ou revisdo do beneficio, a pessoa certifica a conduta equivocada da autarquia
previdenciaria de indeferir o requerimento. A partir desse momento, desde que haja

dano, resta caracterizada a conduta lesiva do ente publico.

Terceiro, antes de postular judicialmente, o beneficiario precisa provocar a
via administrativa, ou seja, precisa realizar o prévio requerimento ao INSS. Inclusive,
como ja disposto no decorrer deste trabalho, o STF’® considera que apenas se
caracteriza o interesse de agir, atualmente, com as inovagdées do novo Cdodigo de
Processo Civil, o interesse processual, se o individuo realizar o prévio requerimento

administrativo.

E desnecessario o esgotamento da via administrativa, mas é preciso que
haja ao menos o indeferimento ou que seja excedido o prazo legal de analise do
requerimento. Apenas em casos excepcionais, quando o entendimento da
Administragdo for notorio e reiteradamente contrario ao pleito do segurado, é que

surge o permissivo para o ingresso direto na via judicial.

Embora, a principio se entenda a exigéncia do prévio requerimento
administrativo como um cerceamento ou violagdo ao direito de agao garantido
constitucionalmente, este entedimento € equivocado, como sera demonstrado pela

posicao de parte da doutrina previdenciaria:

Nao se trata de forma de submissdo do direito de acdo a prévia
manifestacdo da administragdo a respeito do pedido, mas de comprovagao
do legitimo interesse para o exercicio desse direito, exigido pelo art. 17 do

74 CASTRO, Carlos Alberto Pereira de; LAZZARI, Jodo Batista. Manual de Direito Previdenciario. 18.
ed. rev. atual. e ampl. Rio de Janeiro: Forense, 2015, p. 534.

75 BRASIL. Supremo Tribunal Federal. Recurso Extraordinario n. 631.240. Relator: Roberto Barroso.
DJ 10 nov. 2014. Disponivel em:
<http://www.stf.jus.br/portal/jurisprudenciaRepercussao/verAndamentoProcesso.asp?incidente=39661
99>. Acesso em: 09 jan. 2017


http://www.stf.jus.br/portal/jurisprudenciaRepercussao/verAndamentoProcesso.asp?incidente=3966199
http://www.stf.jus.br/portal/jurisprudenciaRepercussao/verAndamentoProcesso.asp?incidente=3966199
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Cddigo de Processo Civil/2015 (art. 3° do CPC/1973). Sem a demonstragao
da existéncia de um conflito de interesses ndo ha como ser invocada a
prestagao jurisdicional.”®

Além disso, é preciso ter o direito previdenciario violado ou negado. E
preciso que o sujeito tenha acionado a via administrativa e obtido como resposta a

negativa ao pleito. O que, como ja visto, deve ocorrer de maneira fundamentada.

Contudo, o simples indeferimento administrativo pelo INSS, por si s6, ndo
configura motivo suficiente para a configuragdo do dano moral, sob pena de
banalizagdo de um instituto sério e que deve se prestar a indenizar o prejuizo a

esfera existencial do individuo e ndo como sucedaneo para qualquer aborrecimento.

Entender que o simples indeferimento ja configura dano moral é abrir espacgo
para o que Anderson Schreiber’’ identifica como “industria do dano moral”’. O
referido autor compreende que o emprego do termo industria revela ndo apenas o
crescimento elevado do niumero de acdes visando a indenizacao por danos morais,
mas também uma producdo mecanizada com o intuito de obter lucro, na qual se
captaliza um instituto que em verdade deveria se prestar a tutela da esfera

existencial da pessoa humana.

Por fim, o prejuizo sofrido pelo individuo deve extrapolar a esfera
patrimonial. As parcelas devidas, em face do injusto indeferimento administrativo
pelo INSS, compdem o prejuizo patrimonial da pessoa e este deve ser recomposto
pelas acdes costumeiras contra a autarquia previdenciaria: agdes de concessao,
restabelecimento ou revisao de beneficios. Mas quando se tratar do dano moral, o
prejuizo precisa ir além do prejuizo patrimonial, a ponto de ferir a esfera existencial

do individuo, ou seja, precisa violar direito da personalidade.

Como ja dito, o instituto do dano moral se presta a tutela da esfera
existencial da pessoa, a fim de preservar a manutengdo da dignidade da pessoa
humana. Deste modo, alegar o simples prejuizo patrimonal causado pela auséncia

do beneficio ou revisdo é insuficiente. E preciso que o beneficiario caracerize a

6 |LAZZARI, Jodo Batista; KRAVCHYCHYN, Jefferson Luis; KRAVCHYCHYN, Gisele Lemos;
CASTRO, Carlos Alberto Pereira de. Pratica Processual Previdenciaria: Administrativa e Judicial. 6.
ed. rev. atual. e ampl. Rio de Janeiro: Forense, 2015, p. 608.

7 SCHREIBER, Anderson. Novos Paradigmas da Responsabilidade Civil: Da erosdo dos filtros da
reparagao a diluicdo dos danos. 5. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2013, p. 194.
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ofensa causada aos direitos da personalidade pela falta do beneficio ou auséncia da
revisdo, ou seja, de que modo a privagao causada pela auséncia da renda a que
tinha direito ofendeu-lhe a ponto de lesionar a sua honra, por exemplo, ou
integridade psicofisica, ou qualquer outro direito da personalidade.

Na medida em que o sujeito, para se inserir na sociedade atual, precisa
consumir, seja para comer, vestir, se deslocar ou ter acesso ao lazer, a privagao de
um beneficio que o proporciona em momentos de dificuldade a subsisténcia, bem
como a manutengdo de sua inclusdo em sociedade, especialmente para aqueles
que sobrevivem com um salario minimo, é situagao que nao raro causa prejuizos a

esfera existencial do individuo.

Sendo assim, para que se configure o dano moral no direito previdenciario,
em face da conduta de indeferimento da concesséo, restabelecimento ou revisao de
beneficios, precisam estar presentes esses cinco pressupostos basicos e peculiares
a esfera previdenciaria: a condicao de beneficiario do RGPS, ter direito a concessao
restabelecimento ou revisdo do beneficio, necessidade de prévio requerimento
administrativo, ter o direito previdenciario violado ou negado, e o dano sofrido deve

extrapolar a esfera patrimonial.

4.2 Implicagdes do dano moral previdenciario

O dano moral como instituto reparador possui algumas implicagdes,
especialmente no direito previdenciario. A primeira delas diz respeito a tutela da

dignidade da pessoa humana.

Segundo Maria Helena Pinheiro Renck’®, a principal finalidade do beneficio
previdenciario € a preservagédo da dignidade da pessoa humana, de modo que, ao
violar esta, a sua restauracdo néo ocorre pela simples devolugao das parcelas que o
segurado ou dependente tem direito, pois resta afetado aspecto ndo dimensionavel

do patribnio da pessoa. E necessaria entdo a indenizacdo por dano moral, como

78 RENCK, Maria Helena Pinheiro. A Dignidade da Pessoa Humana e o Dano Moral no Ambito do
Direito a Beneficio Previdenciario. Revista Brasileira de Direito Previdenciario. n. 13, ano 3, fev./mar,
2013, passim.
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forma de garantir a protegéo do nucleo essecial dos direitos fundamentais, qual seja,

a dignidade da pessoa huamana.

Por esse entendimento a indenizagdo moral visa a resguardar a dignidade
da pessoa humana quando € violada pela negativa indevida do beneficio

previdenciario.

Nesse sentido Carmen Lucia Antunes Rocha enfatiza a impotancia do poder

judiciario nesse processo ao lecionar:

O papel do Poder Judiciario, considerando-se que o principio esta na norma
e a norma é para ser cumprida, € garantir seu cumprimento integral.
Portanto, o Estado deve cumprir sua obrigacdo, ou seja, garantir o direito
cidaddao a educagdo, a saude, ao trabalho, a moradia, ao lazer, a
previdéncia, a maternidade, a infancia, ao ampara aos necessitados, a
assisténcia. Sdo nove nucleos apenas no art. 6° da Carta Magna’®.

Verifica-se entdo, que associada a primeira implicagao esta a segunda, eis
que trata da protecdo dos direitos sociais, intimamente ligados a dignidade da
pessoa humana. Os direitos previdenciarios situam-se como direitos sociais que,
inclusive, propiciam a realizacado de outros direitos fundamentais e a manutencéo da
dignidade da pessoa humana. Logo, através da reparagdo por danos morais, existe

a consequéncia de dar efetividade aos direitos fundamentais sociais.

Os beneficios previdenciarios, contemplados pelos direitos fundamentais
sociais, sdo de cunho alimentar e tém como principal finalidade garantir a
subsisténcia, de forma digna do ser humano beneficiario da previdéncia social que
enfrenta alguma contingéncia impeditiva de manter a si e a seus dependentes.®
Desse modo, a previdéncia social como direito fundamental, constitucionalmente
protegido, do qual decorrem os direitos previdenciarios, reclama que na les&o a tais
direitos exista uma tutela especial, haja vista o carater fundamental dos direitos

envolvidos.

O desdobramento que ocorre de os direitos previdenciarios interferirem na
esfera de personalidade do ser humano n&o acontece despropositadamente. Os

7 ROCHA, Carmen Lucia Antunes. A dignidade da pessoa Humana e o minimo existéncial. Revista
de Direito Administrativo, v. 252, set/dez., 2009, p. 24.

80 NEVES, Andréia Scheffer das Neves; VIEIRA, Aline Ortiz. Se Correr o Bicho Pega, Se Fica o Bicho
Come! O Dilema do Segurando Incapacitado na Cessacdo Indevida do Beneficio e a Possivel
Configuragdo de Dano Moral. Revista Sintese Trabalhista e Previdenciaria, n. 308, ano 25, fevereiro,
2015, p.14.
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direitos sociais tém o objetivo de garantir a inclusdo do individuo no seio social,
promovendo a ideia de existéncia digna, disto se depreende a construgdo de um
sistema de previdéncia social idealizado para atender ao trabalhador em situacoes
de dificuldade como a velhice, o desemprego, acidente de trabalho etc.

Inclusive, aponta Maria Pinheiro Renck®' que:

Normalmente os vicios que ferem o direito ao beneficio previdenciario
também atingem outros direitos fundamentais, tais como o fundamental
direito a manutencdo da vida, a liberdade, a saude, a integridade fisica,
intensificando a lesdo a dignidade da pessoa humana. Todos os direitos
fundamentais visam cada um e todos, em interagcéo, a Dignidade da Pessoa
Humana. N&o se isolam, mas se conpletam.

Dessa forma, a salvaguarda dos direitos sociais, compelindo a sua
efetividade, através da indenizagdo moral, € forma de garantir a capacidade de
autodeterminacgao do sujeito na sociedade, por meio do exercicio de outros direitos
fundamentais, e por conseguinte, concretizando a manutencdo da dignidade da

pessoa humana.

A terceira implicagédo diz respeito ao carater pedagodgico e repressivo dos
danos morais, como forma de desestimular a conduta lesiva e por vezes reiterada do

INSS que gera danos de ordem moral ao beneficiario da previdéncia.

Tanto é assim que Wiladimir Novaes Martinez82 reconhece que a agéo por
dano moral contra a autarquia previdenciaria ndo objetiva apenas compensar a
vitima pelo abalo psicolégico sofrido, mas também possui a fungéo educativa de

desestimular as ofensas constantemente praticadas.

Nesta linha, Wania Alice Ferreira Lima Campos advoga “o que se visa com
esse tipo de acao é coibir a pratica cada vez mais frequente do INSS de violacao
aos direitos basicos na vida de uma pessoa, que € a concessdo de um beneficio
certo com a maior celeridade possivel’83, Patente assim a consequéncia pedagogica

e punitiva dos danos moriais na esfera previdenciaria.

81 RENCK, Maria Helena Pinheiro. A Dignidade da Pessoa Humana e o Dano Moral no Ambito do
Direito a Beneficio Previdenciario. Revista Brasileira de Direito Previdenciario. n. 13, ano 3, fev./mar,
2013, p. 18.

82 MARTINEZ, Wladimir Novaes. Dano Moral no Direito Previdenciario. 2. ed. Sdo Paulo: LTr, 2009, p.
63.

83 CAMPOS, Wania Alice Ferreira Lima. O Dano Moral no Direito Previdenciario. Revista Sintese
Trabalhista e Previdenciaria, n. 308, ano 25, fevereiro, 2015, p. 27.
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A quarta implicagéo traz consigo a ideia de efetividade da lei e principios,
englobando também outros atos normativos como regulamentos e instrugdes
normativas. Ao descumprir tais atos normativos, quando da analise do requerimento
administrativo, indeferindo, pois, o legitimo pleito do segurado ou dependente, a
autarquia causa danos que, como ja dito, extraploam os prejuizos patrimoniais.
Assim, aplicar os danos morais é forma também de compelir o INSS ao cumprimento
da lei, bem como, do principio da razoavel duracdo do processo, previsto no art. 5°,
inciso LXXVIII, da Constituicido Federal.

Sé&o varias as normas que regem o direito previdenciario, inclusive as que
regem o processo administrativo previdenciario. Neste ponto, vale destaque para a
lei federal de processo administrativo, Lei n® 9.784, de 29 de janeiro de 1999, que
rege todo o processo administrativo federal, inclusive os que se desdobram na

autarquia previdenciaria.

Neste sentido é que Rafael Laynes Bassil®* elucida que de maneira cada
vez mais comum o INSS vem desrespeitando ao prazos da Lei n. 8.213, de 24 de
julho de 1991, a Lei federal de processo administrativo, instrugbes normativas, e o
principio constitucional da razoavel duracdo do processo, e por esta razdo nao sao
raros 0s casos em que o titular do direito aguarda por meses ou anos resposta do
INSS, para ter o seu direito reconhecido, através do implemento de algum beneficio
ou em casos de decisdo imotivada que suspende algum beneficio. Sendo assim, a
morosidade, em alguns casos, na analise do processo administrativo é fato

incontroverso que gera indenizagao por danos morais.

Desse modo, a indenizacdo moral é reprimenda que impde a autarquia
gestora de beneficios a obrigatoriedade de respeito a lei, inclusive através de seus
prazos, € ao principio da razoavel duragcdo do processo.

Por fim, a ultima implicagao e mais aparente € a consequéncia de tutelar o
nucleo especial da esfera existencial do individuo, representado pelos direitos da

personalidade.

84 BASSIL, Rafael Laynes. Dano Moral Decorrente da Demora para Andlise do Processo
Administrativo Previdenciario perante o Instituto Nacional do Seguro Social — INSS. Revista Brasileira
de Direito Previdenciario, n. 14, ano 3, abr./maio, 2013, passim.
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O beneficio previdenciario se presta a garantir a subsisténcia do individuo e
de sua familia. Deste modo, como nao entender que a negativa do requerimento a

quem tem direito, em muitos casos, viola os direitos da personalidade?

Wania Alice Ferreira Lima Campos compreende que na analise do pleito, os
vicios que obstaculizam a percepcado do beneficiario da previdéncia social, seja
segurado ou dependente, a concessdo ou gozo do beneficio a que tem direito

representam violagcdo a necessidade de alimentos, bem como, ofensa a esfera

pscioldgica e psiquica, pois enfraquecem as necessidades vitais basicas®®.

Isso nada mais € do que ofensa a integridade psicofisica, honra e imagem
da pessoa. A privagao de alimentos submete o ser humano a condigdo degradante,
tanto do ponto de vista fisico quanto no seio social, através do valor que tem de si
perante os outros, assim como, do valor e imagem que possui diante daqueles que o

cercam.

Desse modo, em face das implicagdes expostas, é inegavel a importancia do
instituto em analise para a concretizagcdo da dignidade da pessoa humana,
umbilicalmente atrelada a efetividade dos direitos sociais, para a higidez do
ordenamento juridico que se pauta no cumprimento da lei e principios, extraindo-se,
pois, a necessidade de reprimir condutas lesivas e evitar que essa pratica se

perpetue, como forma de garantir o respeito efetivo aos direitos da personalidade.

4.3 Hipoteses de aplicagcao da tese do dano moral previdenciario

A aplicacdo do instituto do dano moral no direito previdenciario ainda é
discutida na doutrina e encontra resisténcia na jurisprudéncia. Esgotar todas as
possiveis hipdteses de aplicacdo da tese, notadamente se considerada a
multiplicidade de situacbes que ocorrem no contidiano envolvendo a autarquia
previdenciaria, seria impossivel. Entretanto, algumas situagdes sao levadas ao

judiciario e suscitadas pela doutrina com mais frequéncia.

85 CAMPOS, op.cit., p. 79.
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A primeira situagdo diz respeito a negativa do beneficio, a despeito de
estarem presentes todos os requisitos legais para a sua concessao, assim como o

cancelamente indevido.

Segundo Wania Alice Ferreira Lima Campos?®, trata-se de vicio no ato
administrativo de concessao de beneficio suscetivel de reparagao por danos morais.
Uma vez que o processo € uma sucessao de atos vinculados que defere ou nega o
beneficio, o servidor ndo pode agir de forma discricionaria. Se estdo presentes os
requisitos legais, o agente publico esta obrigado a conceder a prestagéao

previdenciaria.

Além disso, o cancelamento de beneficio previdenciario pelo INSS deve
preceder de um processo administrativo, no qual seja oportunizado o contraditorio e
a ampla defesa ao beneficiario. O poder-dever da autarquia de desconstituir seus
préprios atos condiciona-se a comprovacao de ilegalidades, sendo da administragao

publica o 6nus da prova de demonstrar a irregularidade?®”’.

Ocorre que, por diversas vezes o INSS desrespeita essa garantia e cancela
o beneficio sem permitir ao beneficiario qualquer defesa, ocasionando sérios
prejuizos, e por vezes, até exigindo que a prova da regularidade seja do segurado

ou dependente.

Inclusive a jurisprudéncia ja vem compreendendo pela necessidade de
precedéncia de um processo administrativo regular e anterior ao cancelamento,

conforme o seguinte julgado:

DIREITO PROCESSUAL CIVIL E DIREITO CIVIL. FALTA DE INTERESSE
DE RECORRER DA UNIAO FEDERAL. AUSENCIA DE RECURSO DO
INSS. SUSPENSAO DO PAGAMENTO DE BENEFICIO SOB SUSPEITA
INFUNDADA DE FRAUDE. RESPONSABILIDADE CIVIL POR DANO
MORAL DO INSS. 1 — Dos trés pedidos formulados na inicial, a Unido
somente foi condenada a obrigagdo de ndo-fazer, a saber, a ndo suspender
0 pagamento do beneficio de aposentadoria por tempo de servigo. Assim,
nao tem a Unido interesse de recorrer quanto ao restante da sentenca que
condenou apenas o INSS a reparar danos morais e a pagar valor relativo a
corregao monetaria sobre os valores pagos a destempo. 2 — N&o é legitima
a suspensao do beneficio previdenciario sem a devida apuragdo em
procedimento administrativo especifico. Trata-se de entendimento sumulado
no antigo Tribunal Federal de Recursos (Sumula 160). Assim, ndo poderiam

86 |bid., p. 25-26.
87 CASTRO, Carlos Alberto Pereira de; LAZZARI, Jodo Batista. Manual de Direito Previdenciario. 18.
ed. rev. atual. e ampl. Rio de Janeiro: Forense, 2015, p. 525-528.
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0 INSS e a Unido suspender o pagamento do beneficio do segurado sem a
necessaria instauragdo do procedimento administrativo. 3 — Ainda que nao
fosse o nao-conhecimento do recurso da Unido, a respeito da condenacgao
do INSS em reparar o dano moral, € de se reconhecer a presenca dos
pressupostos da responsabilidade civil. Acdo, dano e nexo de causalidade
comprovados pela prova documental existente nos autos relativamente a
responsabilidade civil do INSS. Inteligéncia do artigo 37, par.6°, da
Constituicdo Federal de 1988. 4 — Da mesma forma, quanto a corregéo
monetaria dos valores ndo-pagos durante o periodo da ilegitima suspenséo,
é de se reconhecer que é devida a atualizagdo monetaria. Corregao
monetaria ndo representa pena ou sangao, € sim apenas a atualizagéo do
valor da moeda. 5 — Apelagao da Unido Federal ndo conhecida. Remessa
“Ex-Officio” conhecida e improvida, com a manutencgao da sentenca.88

A situagcdo se agrava e torna a discussdo ainda mais acirrada, quando o
beneficio indeferido ou cancelado indevidamente € um beneficio por incapacidade.
Isto pois, o segurado esta incapaz para o trabalho e as verbas recebidas tornam-se,
por vezes, a sua unica fonte de sustento e de sua familia, além de também serem

utilizadas no processo de cura ou convivéncia com a moléstia incapacitante.

Desse modo é que se apresentam cenarios como: 0 segurado recebe alta
meédica pelo INSS, entretanto, é considerado inapto pelo médico da empresa em que

labora. Conforme Andréia Scheffer das Neves e Aline Ortiz Vieira®®:

Esse “ping pong” com a vida do segurado traz inegavel sofrimento, pois ao
mesmo tempo em que ele ndo goza do que lhe é direito, tampouco possui a
habilitagdo para retomar as suas atividades, ficando a mercé de outrem
para garantir o seu sustento e de sua familia.

Essa situagdo de completa inseguranga em que o segurado esta
desasistido tanto pela autarquia previdenciaria quanto pela empresa com a qual
possui vinculo laboral causa profundos abalos psicoldégios e ofensa a sua honra
enquanto trabalhador que se vé incapaz de desempenhar suas atividades laborais e

sem receber o devido amparo da seguridade social para prover o seu sustento.

Como forma de combater os abusos perpetrados pelo cancelamento
indevido de beneficio por incapacidade, bem como reparar o sofrimento da vitima

durante todo o tempo em que se encontrava privada do recebimento dessa verba é

8 BRASIL. Tribunal Regional Federal da 22 Regido. Apelagao Civel n. 107813960215382-2. Relator:
Guilherme Calmon Nogueira da Gama, DJ 02 out. 2002. Disponivel em: < https://trf-
2. jusbrasil.com.br/jurisprudencia/835956/apelacao-civel-ac-107813-960215382-2/inteiro-teor-
1005274167?ref=juris-tabs>. Acesso em: 08 mar. 2017.

89 NEVES, Andréia Scheffer das Neves; VIEIRA, Aline Ortiz. Se Correr o Bicho Pega, Se Fica o Bicho
Come! O Dilema do Segurando Incapacitado na Cessacdo Indevida do Beneficio e a Possivel
Configuragdo de Dano Moral. Revista Sintese Trabalhista e Previdenciaria, n. 308, ano 25, fevereiro,
2015, p. 15.
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que se apresenta o julgado do Tribunal Regional Federal da 12 Regido, 5% Turma, na
Remessa Ex Officio n°® 2004.33.00.012391-1/BA:

DANOS MORAIS. ATO ADMINISTRATIVO DE CANCELAMENTO DO
BENEFICO - REATIVACAO DO BENEFICIO POR ACORDO APOS ACAO
JUDICIAL. 1. O cancelamento incorreto do beneficio da Autora, portadora
de AIDS e com fratura na coluna vertebral, a manteve privada de recursos
por oito anos, dificultando seu tratamento médico e causando sofrimento
inaceitavel, que so6 foi afastado apdés a autarquia finalmente reconhecer seu
erro, firmando acordo. 2. Esse fato permite deduzir a existéncia do dano
moral e, considerando-se as peculiaridades do casos concreto, como a
induvidosa invalidez e o longo tempo de quase uma década que a Autora
passou sem o beneficio por culpa da burocracia do INSS, justifica-se o valor
de indenizagdo dado na sentenga (R$100.000,00) , contra o qual o INSS
nem mesmo recorreu . 3. Remessa improvida.°°

Outra situagdo em debate refere-se a demora na analise do processo
administrativo previdenciario pelo INSS, desrespeitando aos prazos legais e ao

principio constitucional da raozavel duracao do processo.

De acordo com Wladimir Novaes Martinez®!, a concesséo tardia do beneficio
pode ensejar a indenizag&o por dano moral, desde que n&o esteja presente qualquer
excludente de culpa do 6rgdo. Isto pois, além da eventual auséncia de recursos, o
indeferimento da pretensdao daquele que tem direito e o prova, em virtude da
desorganizacéo e morosidade, gera transtornos para o segurado ou dependente que

precisam ser compensados através da indenizagdo moral.

De acordo com Fredie Didier Jr.%2, inexiste um principio da celeridade
processual, entretanto o processo nédo pode perdurar eternamente. O processo deve
durar o tempo necessario, para que sejam respeitadas as garantias do devido

processo legal, estampadas no contraditério e na ampla defesa.

Vale ainda ressaltar a recepgdo pelo ordenamento juridico brasileiro da
Convengao Americana de Direitos Humanos, Pacto de Sdo José da Costa Rica, que

no art. 8, 1, prescreve:

9% BRASIL. Tribunal Regional Federal da 12 Regido. Remessa Ex Officio n. 2004.33.00.012391-1/BA.
Relator: Fagundes de Deus, DJ 08 ago. 2007. Disponivel em: https:/trf-
1.jusbrasil.com.br/jurisprudencia/1087520/remessa-ex-officio-reo-12391-ba-20043300012391-1.
Acesso em: 01 mar. 2017.

91 MARTINEZ, Wladimir Novaes. Dano Moral no Direito Previdenciario. 2. ed. Sao Paulo: LTr, 2009, p.
130-131.

92 DIDIER JUNIOR, Fredie. Curso de Direito Processual Civil: introducdo ao direito processual civil,
parte geral e processo de conhecimento. 17. ed. v.1. Salvador: Juspodivm, 2015, p. 96.
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Toda pessoa tem direito a ser ouvida, com as devidas garantias e dentro de
um prazo razoavel, por um juiz ou tribunal competente, independente e
imparcial, estabelecido anteriormente por lei, na apuracdo de qualquer
acusacao penal formulada contra ela, ou para que se determinem seus
direitos ou obrigagdes de natureza civil, trabalhista, fiscal ou de qualquer
outra natureza.

O que apenas reforca a previsao constitucional da razoavel duracdo do
processo, demonstrando a relevancia do tema para a ordem juridica brasileira.
Assim, o direito previdenciario ndo pode estar em descompasso com essa garantia
do cidadao, devendo assegura-la, inclusive, no tramite de seus processos

administrativos.

O processo administrativo previdenciario ndo possui lei especifica, sendo
regulado por diversas leis, inclusive a Lei de Processo Administrativo Federal, bem
como por decreto e instrugdes normativas. Assim, considerando o disposto no art.
41-A, §5° da Lei n® 8.213, de 24 de julho de 1991 “o primeiro pagamento do
beneficio sera efetuado até quarenta e cinco dias apds a data da apresentacgao, pelo
segurado, da documentagao necessaria a sua concessao”’, tem se sustentado que o
prazo para a conclusdo da analise do processo é de 45 (quarenta e cinco) dias.
Entretanto, diversas vezes o INSS extrapola o prazo legal, deixando que o
beneficiario aguarde meses ou até anos, para obter alguma resposta, seja atraves

da concessao, restabelecimento ou revisdo de seu beneficio.

Conforme assevera Rafael Laynes Bassil®3, alegar que a morosidade da
autarquia na analise do pleito que originou a agao judicial ndo ocasiona sofrimento
ao requerente € inadmissivel, haja vista ndo serem raras as situagcbes em que o
beneficio seria a unica fonte de renda para o segurado ou dependente e sua familia,
que em face da auséncia de recusos tornam-se obrigados a depender da caridade
de terceiros e contrair dividas e empréstimos para manter a qualidade de vida, sem

a certeza de quando poderao ser adimplidos tais débitos.

Assim, todas as privagdes pelas quais o beneficiario passa, aliadas aos
transtornos experimentados, nesse tempo excessivo de espera, sem a devida

resposta do INSS, precisam ser considerados e reparados.

9 BASSIL, Rafael Laynes. Dano Moral Decorrente da Demora para Andlise do Processo
Administrativo Previdenciario perante o Instituto Nacional do Seguro Social — INSS. Revista Brasileira
de Direito Previdenciario, n. 14, ano 3, abr./maio, 2013, p. 19-20.
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Caso a espera do sujeito que deseja obter o beneficio fosse irrelevante, néo
haveria um prazo fixado para o inicio do pagamento da prestagdo. Logo, se ha um
prazo, pode-se inferir que € o lapso temporal entendido pelo ordenamento como
maximo de espera para o individuo, que depois passa a experimentar prejuizo além

do razoavel.

Desse modo, por entender que a demora na conclusdo do procedimento
ocasiona prejuizos ao beneficiario que vao além dos patrimonais, a jurisprudéncia,
ainda que em casos esparsados, vem rechagando esse tipo de conduta desidiosa do
INSS, aplicando danos morais, como é o caso do Tribunal Regional Federal da 42
Regiao, na Apelagao Civel n. 2007.72.00.009568-1/SC:

ADMINISTRATIVO. INDENIZAGAO POR DANOS MORAIS.

1. Demonstrado o procedimento abusivo da autarquia previdenciaria na
demora excessiva em conceder beneficio ao autor, quando ja havia acordo
homologado pela Justica Federal.

2. Sobre o quantum a ser fixado a titulo de danos morais, importante referir
que deve o julgador valer-se do bom senso e razoabilidade, atendendo as
peculiaridades do caso, ndo podendo ser fixado quantum que torne irriséria
a condenagdo e nem tampouco valor vultoso que traduza enriquecimento
ilicito. Deve-se, entdo, agir com cautela, fazendo com que o valor, de certa
forma, amenize as nefastas consequéncias sofridas pela vitima, punindo na
medida certa aquele responsavel pelo dano.

3. Danos morais fixados no valor de R$ 6.000,00 (seis mil reais)%.
Verifica-se, pois, que o principio da razoavel duragcdo do processo € na
esfera previdenciaria realizado quando a prestacédo previdenciaria ocorre no prazo
legalmente fixado. Este é o tempo maximo compreendido pelo ordenamento juridico
como legitimo de espera para um individuo que passa por dificuldades, que

impedem ou reduzem a sua capacidade laboral.

Com efeito, eventuais excessos, na analise do pleito, repercutem na esfera
extrapatrimonial do sujeito de direito, pois se o prazo fixado € o maximo, significa
que a partir de entdo o ser humano passa a experimentar dificuldades que vao além
do esperado, afetando a sua esfera existencial, e portanto, merece ser indenizado

através do dano moral.

% BRASIL. Tribunal Regional Federal da 42 Regido. Apelagdo Civel n. 2007.72.00.009568-1/SC.
Relator: Juiz Federal Marcelo de Nardi. DJ 17 jun. 2008. Disponivel em: <http://www.trf4.jus.br>.
Acesso em: 01 mar. 2017.
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Outrossim existem as falhas relacionadas a ma interpretacédo da norma legal
ou andlise fatica indevida da contigéncia de uma pessoa que ensejam a reparagao
por danos morais. E o que Wania Alice Ferreira Lima Campos chama de “vicios em
relagdo aos requisitos legais para a concessdo dos beneficios previdenciarios”.

Explica Wladimir Novaes Martinez:

A multiplicidade infinda de cenarios que se apresentam ao técnico, a
precariedade da técnica legislativa adotada e a cultura de oposi¢cédo a esta
ou aquela instituicdo (visivel quando se trata de ruricolas e domésticos),
desvios doutrinarios (auséncia de definicdo da ténue linha que separa a
previdéncia da assisténcia) e alguma disposicdo de, diante do elevado
numero de fraudes, sempre negar, deixando para as autoridades maiores a
solucao do dissidio, induzem a serissimas dificuldades na interpretacédo da
norma%.

Na tarefa de deferir ou negar beneficios, a autarquia previdenciaria, assim
como qualquer ente do poder publico que desempenha suas fungdes aplicando o
direito, exerce um papel interpretativo. Analisar as mais variadas situacdes que
chegam ao seu conhecimento e verificar se o pleito atende aos requisitos legais &
tarefa dificil e a aplicagdo do instituto do dano moral em casos de interpretagéo

errbnea deve ser vista com certo temperamento.

A atividade de interpretar o direito, assim como, analisar adequadamente o
caso concreto, € das mais inquietantes, pois uma interpretacado errbnea pode causar
desde um pequeno aborrecimento, para quem se vé atingido pela norma, até um

grande prejuizo.

Interpretar e aplicar o direito ao caso concreto sao tarefas que nao se
separam, de acordo com Lénio Luiz Streck, pois “o texto ndo existe em uma espécie
de “textitude” metafisica; o texto € inseparavel do seu sentido; textos dizem sempre
respeito a algo da faticidade, interprerar um texto é aplica-lo, dai a impossibilidade

de cindir interpretacao e aplicagao”?".

9% CAMPOS, Wania Alice Ferreira Lima. O Dano Moral no Direito Previdenciario. Revista Sintese
Trabalhista e Previdenciaria, n. 308, ano 25, fevereiro, 2015, p. 25- 26.

% MARTINEZ, Wladimir Novaes. Dano Moral no Direito Previdenciario. 2. ed. Sao Paulo: LTr, 2009, p.
149.

97 STRECK, Lenio Luiz. Verdade e Consenso: constituicdo, hermenéutica e teorias discursivas da
possibilidade a necessidade de respostas corretas em direito. 2. ed. rev. e ampl. Rio de Janeiro:
Lumen Juris, 2008, p.189.
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O nivel de dificuldade do processo em questdo se acentua quando em um
dos polos da relagdo encontra-se autarquia previdenciaria, que embora
especializada na gestao de beneficios, ainda se mostra bastante despreparada para
atender a grande demanda necessitada de seus servigos, e de outro lado, o
requerente, muitas vezes necessitado, hipossuficiente do ponto de vista técnico e

econdmico, ansioso deseja ter o seu pleito deferido com o0 maximo de brevidade.

Essa dicotonomia entre a necessidade de rapida prestacdo do servico e o
processo de interpretagcdo da norma e analise da situacao fatica € circunstancia que
tensiona a relagao entre autarquia e beneficiarios, ocasionando sérios prejuizos em
muitas situacdes. Mas que deve ser vista com cautela, notadamente se considerada

a dificuldade do processo.

s

Nesse sentido Wladimir Novaes Martinez ®® adverte que € complexa a
relacdo juridica travada entre a administragdo publica, na figura do INSS, e os
beneficiarios do RGPS. De modo que, a decisdo causadora do dano nem sempre
ocorre por culpa da administragao de tal maneira que justifique o dano moral. Assim,
considerando que muitos casos judicializados partem do erro de analise de alguém,
apenas 0s casos mais graves devem ser considerados para efeito de indenizagao
moral. Inclusive traz como exemplo de erro de interpretagao passivel de reparagao a
exigéncia de laudos técnicos, na analise do requerimento de aposentadoria especial,
para periodos anteriores a norma que passou a exigi-los. Fato este que compeliu o
Ministério Publico de Porto Alegre a ingressar com Acao Civil Publica n.
2000.71.0030345-2 para desfazer o equivoco.

Quem atua na area previdenciaria sabe que a analise das questdes
envolvendo a aposentadoria especial é das mais complexas, pois 0 seu regramento
ao longo dos anos foi muito alterado. Realizar o dialogo entre as fontes, e
principalmente, identificar a norma aplicavel para cada situacao especifica, conforme
o tempo em que a atividade laboral foi exercida, gera embaragos ndo apenas para
servidores, mas também para advogados e segurados. Entretanto, quando o dano é

€ grande e atinge um expressivo numero de pessoas, Como ocorreu no caso acima

% MARTINEZ, op.cit., p. 149-150.
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ilustrado, ndo pode ser ignorado pelo ordenamento juridico e deve receber a tutela

merecida com a indenizagao patrimonial e moral.

Outro exemplo em que € possivel visualizar o engano da autarquia
previdenciaria na avaliagdo da situagéo fatica é o caso levado a julgamento pelo

Superior Tribunal de Justica, através do Recurso Especial n. 1.026.088:

RESPONSABILIDADE DO ESTADO. INDENIZACAO POR DANOS
MORAIS. FALECIMENTO DE SEGURADA DO INSS. SUSPENSAO DO
BENEFICIO AUXILIO-DOENCA. NEXO CAUSAL CONSTATADO NA
INSTANCIA ORDINARIA. REVISAO. IMPOSSIBILIDADE. SUMULA 7/STJ.
REDUCAO DO QUANTUM . POSSIBILIDADE NA HIPOTESE. VALOR
EXORBITANTE. PRECEDENTES. | - Trata-se de agéo ajuizada contra o
INSS, objetivando a indenizagéo por danos morais decorrentes da morte da
esposa e mae dos autores, relacionada a cassagao do beneficio de auxilio-
doenga por parte da autarquia previdenciaria, tendo o pedido sido acolhido
pelo Tribunal Regional a quo. Il - Esta eg. Corte de Justica, no entanto,
admite a revisdo do valor fixado a tal titulo quando este se mostrar irrisério
ou exorbitante. Dessa forma, é de se reduzir o quantum fixado pela
instancia ordinaria (aproximadamente 900 salarios-minimos da época) para
se adequar a jurisprudéncia deste Tribunal, fixando a indenizagdo em 300
salarios-minimos. Precedentes: REsp n°® 737.797/RJ, Rel. Min. LUIZ FUX,
DJ de 28.08.06, REsp n° 790.090/RR, Rel. Min. DENISE ARRUDA, DJ de
10.09.07, entre outros. Il - Recurso parcialmente conhecido e provido®.

De acordo com interpretagdo de Wania Alice Ferreira Lima Campos'®, os
demandantes pleitearam a reparacdo moral em face do INSS, pois a morte da
esposa € mae dos autores estaria relacionada ao cancelamento indevido do
beneficio de auxilio-doenca. Diante do cancelamento, a segurada retomou as suas
atividades laborais, mesmo sem condigdes para 0 seu exercicio, 0 que ocasionou a
sua morte. Em primeira insténcia, o pedido foi julgado improcedente, sendo tal
situagdo revertida em grau de recurso para o Tribunal Regional Federal da 42
Regido, que fixou os danos morais em 890 (oitocentos e noventa) salarios minimos
da época. Posteriormente, o caso chegou ao STJ, através do Recurso Especial
supracitado, e teve o seu quantum indenizatério reduzido para 300 (trezentos)
salarios minimos da época, mas ainda assim, a condenagao em danos morais foi

mantida.

99 BRASIL. Superior Tribunal de Justica. Recurso Especial n. 1.026.088. Relator: ministro Francisco
Falcao, DJ 03 abr. 2008. Disponivel em:
<https://ww2.stj.jus.br/processo/revistalinteiroteor/?num_registro=200800231410&dt_publicacao=23/0
4/2008>. Acesso em 01 mar. 2017.

100 CAMPOS, Wania Alice Ferreira Lima. O Dano Moral no Direito Previdenciario. Revista Sintese
Trabalhista e Previdenciaria, n. 308, ano 25, fevereiro, 2015, p. 26-27.
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Em sintese, houve um equivoco por parte do INSS ao analisar a situagao
fatica da segurada, suspostamente apta para o trabalho, que associada ao retorno
indevido ao trabalho ocasionou o seu ébtido. A necessidade de retorno ao trabalho
imprimiu a segurada um esforco além de suas forgas, devido a moléstia
incapacitante, patente assim, a ofensa a integridade fisica da vitima, justificando a

condenacéao da autarquia em danos morais.

Sendo assim, embora deva ser vista com certo temperamento a ma exegese
da lei e analise fatico indevida da situagdo de contingéncia do requerente, quando
presente dano grave, que extrapola o prejuizo financeiro e os aborrecimentos em
virtude da negativa, a ponto de lesionar direitos da personalidade, deve-se efetivar a

reparacao moral.

Por todo o exposto, ainda que de forma timida, é possivel perceber que
tanto a doutrina quanto a jurisprudéncia ja se inclinam pela possibilidade de
aplicagao do instituto do dano moral no direito previdenciario. Isto revela o inicio de
um processo para a efetivagdo cada vez maior do direito fundamental a previdéncia
social, diretamente ligado a manutencédo da dignidade da pessoa humana, atraves
do beneficio previdenciario. Este como instrumento de autodeterminagdo do ser
humano na sociedade nao pode ser negado indevidamente e ter como
consequéncia apenas a recomposicdo do patriménio. Como visto, € de extrema
importancia a reparacao pela lesdo aos direitos da personalidade do ofendido, a fim

de tutelar o nucelo essencial de existéncia da pessoa humana.
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5 CONCLUSAO

O presente trabalho cientifico teve por objetivo analisar o dano moral no

direito previdenciario.

Ao examinar os direitos previdenciarios, constatou-se a natureza de direitos
fundamentais sociais, posto que sdo decorrentes do direito fundamental social a
previdéncia social, previsto no art. 6°, caput, da Constituicdo Federal. Associada a
fundamentalidade de tais direitos esta a sua ligagdo com o principio da dignidade da
pessoa humana, que possui algumas projegcoes, dentre as quais: a exigéncia de
condi¢cdes adequadas da vida material e o primado do ser sobre o ter, diretamente
incidentes no ambito do direito previdenciario, pois € no momento da ocorréncia de
alguma das situagbes de risco social que a pessoa se vé mais fragilizada e

precisando ter a sua dignidade tutelada.

Neste sentido, o beneficio previdenciario assume a feicao de instrumento
capaz de propiciar a manutencdo da vida digna, a partir da capacidade de
autodeterminagcdo do individuo na sociedade. Essa capacidade de se
autodeterminar se manifesta tanto no exercicio dos direitos fundamentais de
primeira geragao, a liberdade de de ir e vir, por exemplo, assim como no exercicio
dos direitos fundamentais de segunda geragao, como lazer, alimentagéo, saude, etc.
Para a realizacéo de tais necessidades, numa sociedade capitalista, em que para se
locomover, ter acesso ao lazer, alimentacdo e saude a contento, é necessario
consumir, a fonte de renda oriunda do beneficio previdenciario € de extrema
importancia. Notadamente em um pais como o Brasil onde grande parte da
populagdo vive com o equivalente a menos que o beneficio de apenas um salario

minimo.

Desse modo, a negativa do beneficio para o sujeito de direito, quando estao
presentes os requisitos para a sua concessido, manutencdo ou revisao € situacao
grave. Mais do que um simples descumprimento do principio da legalidade, haja
vista estarem presentes todos os requisitos previstos em lei, decreto e instrucoes
normativas, a ofensa € uma violagao ao direito fundamental a previdéncia social e,

por consequéncia, a dignidade da pessoa humana.
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A privacdo do beneficio previdenciario lesa a esfera existencial do ser
humano, que possui como nucleo essencial os direitos da personalidade. Logo, a
violagéo a tais direitos enseja a responsabilizacdo da autarquia previdenciaria pelo
injusto perpetrado.

Trata-se de responsabilidade que vai além da recomposi¢cao patrimonial,
pois se propde a salvaguardar a personalidade do ser humano. E de indole objetiva,
por forca do art. 37, §6° da Constituigdo Federal, prescindindo do elemento culpa.
Assim tem como elementos: a conduta, nexo de causalidade e dano. Este ultimo
elemento, o dano, tem que ser moral. Como ja visto, ao ter o seu direito ao beneficio
indeferido, o beneficiario sofre também danos de ordem patrimonial, mas estes ja
sao recompostos pelas agdes previdenciarias costumeiras de concessao,
restabelecimento e revisdo. Interessa, portanto, o dano que nao é material, ou seja,

o dano moral.

De maneira classica, € possivel dizer que o dano moral é instituto que visa
recompor o0s danos a personalidade do individuo. Entretanto, na esfera
previdenciaria, a aplicagao do instituto possui feigdes peculiares.

De inicio verifica-se que o dano moral previdenciario possui alguns
fundamentos como: a) a condicdo de beneficario do RGPS, pois é condigéo
necessaria para que haja legitimidade para figurar na agéo de danos morais contra o
INSS; b) ter direito a concessdo, restabelecimento ou revisdo do beneficio
previdenciario, haja vista que sem preencher os requisitos necessarios para tanto, o
indeferimento da autarquia é plenamente adequado; c) necessidade de prévio
requerimento administrativo, pois é preciso configurar o conflito de interesses. Sem o
prévio requerimento ndo ha como a administragao publica tomar conhecimento da
contingéncia do beneficiario e, portanto, realizar o exercicio de sua fungao; e d) o
prejuizo sofrido pelo sujeito deve extrapolar a esfera patrimonial a ponto de causar-

Ihe dano moral.

Deste modo, o dano moral no direito previdenciario se configura de uma
maneira bastante peculiar, pois tem como plano de fundo uma relacéo
previdenciaria, que nao € uma simples relacdo entre administragao e administrado.
E uma relacio dificil, de um lado estd a autarquia gestora de beneficios, muitas
eivada de uma cultura do indeferimento, e de outro lado esta o requerente

desesperado em busca de ter o seu direito efetivado. A prépria caracterizacdo do
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direito ao beneficio, restabelecimento ou revisédo, pressuposto para que haja o dano
moral, ndo €& simples de ser alcangada, haja vista o seu minucioso regramento.
Sendo assim, ndo é raro que essa relagao, por vezes conturbada, gere prejuizos ao

beneficiario.

Nessa linha, € imperioso compreender as implicacoes desse dano moral
previdenciario, pois mais do que um instituto que se presta a reparacado da vitima,
traz consigo outros desdobramentos. A tutela da dignidade da pessoa humana
associada a efetivacdo dos direitos fundamentais sociais sdo consequéncias que
corroboram para a higidez do ordenamento juridico e que realizam a propria
finalidade do beneficio previdenciario. Além disso, a condenagédo ao pagamento de
danos morais tem um papel pedagogico e repressivo, no sentindo de desestimular
as condutas lesivas do INSS, que é de fundamental importancia, especialmente
quando se verificam comportamentos reiterados, dos quais se originam prejuizos

para o requerente que sofre privagdes, a despeito de ter seu direito configurado.

Outrossim, a aplicagdo do dano moral previdenciario tem o condéo de dar
efetividade a lei e principios. O direito previdenciario € regido por leis, decretos e
instrucdes normativas que precisam ser cumpridas pelo servidor na analise do
processo previdenciario. O principio constitucional da razoavel duracdo processo,
tantas vezes descumprido, expde o beneficiario a aguardar meses ou anos por uma
resposta do INSS que ampare o seu direito, configura, pois, afronta que precisa ser
combatida, e argumentos como desorganizacdo, elevada demanda, ndo podem ser
acolhidos em detrimento da dignidade do beneficiario que se vé em situacgao dificil,
passando por privagbes de toda sorte, enquanto aguarda o deferimento de seu

pleito.

Por todas essas implicagdes que juntamente com a mais importante delas, a
violagao aos direitos da personalidade e o sofrimento decorrente para o individuo, é
que se defende a aplicagdo da tese do dano moral previdenciario. A jurisprudéncia,
apesar de ja existirem algumas condenagdes em danos morais contra o INSS, ainda
tem se mostrado timida. Buscou-se trazer algumas situagdes em que a tese do dano
moral foi ventilada e houve acolhimento pelo judiciario, seja em primeira instancia ou
em sede recursal. Em paralelo a isso, apresentou-se a analise doutrinaria que vem
tentanto teorizar a respeito do tema e chegou-se a trés hipdteses, que de forma n&o
exaustiva, abarcam situagdes bastante debatidas. A primeira diz respeito a negativa
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do beneficio, embora estejam presentes todos os requisitos legais, bem como, o
cancelamento indevido. A segunda trata da demora na analise do processo
administrativo previdenciario, e por fim, os vicios relacionados a ma exegese da

norma legal ou analise fatica indevida sobre a contigéncia de uma pessoa.

A anadlise do tema ainda é controvertida e como ja visto as ingeréncias do
judiciario ainda sdo poucas, mas é principalmente nestes casos em que se percebe
a importancia do advogado para a administragao da justica aliado a doutrina. Discutir
o tema e levar ao judiciario essa discussdo cada vez mais aprofundada,
demonstrando a importancia da aplicagcao do instituto, tanto para a vitima que sofreu
com o dano quanto para o sistema como um todo, no qual se insere 0 microsistema
do direito previdenciario, € tarefa capaz tanto de trazer justica para o ofendido
quanto de manter a higidez do ordenamento juridico.
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