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RESUMO

Esta pesquisa tem como objetivo discutir o fenébmeno da uberizagdo, com a
problematica voltada para a analise da possibilidade do estabelecimento do vinculo
empregaticio do motorista da Uber. O presente estudo foi desenvolvido a partir de
pesquisas bibliograficas e documentais na area do Direito do Trabalho, utilizando-se,
sobretudo, do conteudo de livros, artigos e periddicos especificos acerca da tematica,
bem como da legislagdo em vigor e jurisprudéncia nacional e internacional. Utiliza-se
o0 método dedutivo, uma vez que este se mostrou como o0 mais adequado para a
finalidade buscada no presente estudo. Aborda um breve escorgo histérico acerca do
surgimento do Direito do Trabalho (da fase pré-historica ao surgimento do Instituto),
culminando no estudo da “crise” do Instituto. Para adentrar na evolucéo do Direito do
Trabalho, estuda-se o fendmeno da globalizag&o, do neoliberalismo e capitalismo pds-
moderno, sob o ponto de vista histérico-econdémico. Analisando a evolucdo dos
modelos de produgdo, adentra-se no estudo acerca do Fordismo, Taylorismo,
Toyotismo e Neotaylorismo Informatico. Observa-se que tais mudancgas historico-
econdmico-sociais acarretam a flexibilizagdo e desregulamentacdo das normas
trabalhistas, sendo proposta uma nova saida tedrica: flexiseguranga. Posteriormente,
explora-se as diferengas acerca da relagdo de trabalho e da relagdo de emprego,
adentrando no estudo dos elementos essenciais da relagdo de emprego (pessoa
fisica, pessoalidade, n&o eventualidade, onerosidade, subordinagdo e suas
dimensdes — da subordinagao classica a potencial). Explora-se as diferengas entre
trabalho autbnomo e subordinado, bem como a proposta tedrica que surge entre
ambos: parassubordinagdo. No ultimo capitulo, chega-se ao cerne da presente
pesquisa, qual seja: a analise acerca do fendmeno da uberizagéo e possibilidade de
caracterizagao do vinculo empregaticio do motorista da Uber. Analisa-se os conceitos
de gig economy, sharing economy e uberizagdo. Por fim, explora-se com
detalhamento a possibilidade de caracterizagdo do vinculo empregaticio do motorista
da Uber, perpassando pelos elementos configuradores da relacdo empregaticia,
dispostos na CLT, com énfase para a subordinagdo algoritmica. Propde-se, como
conclusdo, uma analise da jurisprudéncia brasileira e internacional sobre o tema, além
da explanagao acerca da nova Lei n® 14/297/2022.

Palavras-chave: Subordinagéo juridica; Gig economy; Sharing economy; Uberizagao.
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1 INTRODUGAO

A evolugdo historica do Direito do Trabalho fez surgir, a partir das modificagdes
politico-econdmico-sociais ocorridas ao longo dos séculos, novas profissdes bem
como novos modelos de produgdo visando atender aos anseios da sociedade. A
Revolugcédo 4.0 ou cybernética, trouxe como foco a informatica, microeletronica e
telecomunicagdes, sobretudo a utilizagdo de meios telematicos como regentes das
relagdes laborais. Tais modificacdes trouxeram muitos questionamentos, frente a
quebra de paradigma que representa, pois até entdo as relagbes de emprego eram
configuradas a partir sobretudo do elemento pautado na subordinagéo juridica
classica, com heterodire¢ao forte do patrdo, o que acabou sendo desconstruido com

o advento da Industria 4.0.

A partir desta problematica, o presente estudo possui como objetivo analisar o
fenbmeno da uberizagdo e seus entornos, possuindo como recorte a analise acerca

da possibilidade de estabelecimento do vinculo empregaticio do motorista da Uber.

A escolha deste tema se mostra como relevante, uma vez que tal recorte ndo possui
ainda uma regulamentacao especifica no ordenamento juridico brasileiro, o que causa
uma grande insegurancga juridica na pratica. O que se vé, atualmente, sdo decisbes
oriundas do Poder Judiciario com fundamentagdes diferentes, ora de vanguarda, ora
conservadoras, o que deixa os trabalhadores abarcados por tal situagao a mercé da
precarizagao das relagdes de trabalho, sem qualquer regulamentagéao justa ou acesso
aos direitos trabalhistas essenciais, razao pela qual, a analise da tutela desta atividade

se mostra premente.

Malgrado exista no Brasil alguns estudos acerca da tematica, a doutrina juridica
nacional mostra-se incipiente em relacdo a tal tutela, tornando-se necessaria a

producao de conhecimento cientifico mais bem aprofundado a respeito do tema.

Considerando-se as particularidades deste tema, escolheu-se a utilizagdo do método
dedutivo, que se mostrou como o mais adequado para a explanacao do presente

estudo.

Em um primeiro momento, analisou-se um breve escorgo histérico acerca do
surgimento do Direito do Trabalho, abrangendo da pré-histéria ao surgimento do

Instituto. Posteriormente, chegou-se ao estudo da “crise” do Direito do Trabalho,
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explorando a influéncia econémica e social da globalizagdo, do neoliberalismo e do
capitalismo pdés moderno/neoindustrial. No que tange a evolugdo dos modelos de
producao, tragou-se um estudo do Fordismo, Taylorismo, Toyotismo e “Neotaylorismo
Informatico”. Todos esses eventos acarretaram da flexibilizagao e desregulamentagao

das normas trabalhistas, acarretando a precarizagao das relagdes de trabalho.

Em um segundo momento fez-se uma exposigdo acerca da delimitagcdo entre a
relacdo de trabalho e relacdo de emprego. O estudo elaborado neste capitulo se
mostra como relevante, uma vez que € necessario compreender as diferencas e
particularidades sobre os institutos, para que se chegue ao cerne da problematica do
estudo. No que tange aos pressupostos da relagdo de emprego, dispostos na CLT,
explorou-se as teorias e dimensdes concernente a pessoa fisica, pessoalidade, ndo
eventualidade, onerosidade e subordinagdo. Posteriormente, analisou-se as
diferengas entre a relagdo de trabalho, relagcdo de emprego, e as novas formas de

relacéo intermediarias: a zona grise ou zona cinzenta.

Em um terceiro momento, propde-se o estudo acerca do debate doutrinario e
jurisprudencial que envolve a problematica da presente pesquisa, através da analise
detalhada sobre os conceitos de gig economy, sharing economy e o fendmeno da
uberizacdo. Posteriormente, passou-se a analisar os pressupostos da relagcdo de
emprego e a possibilidade de enquadramento do motorista da Uber em cada um
desses pressupostos, o que foi acompanhado de estudo doutrinario e jurisprudencial,
utilizando-se dos recentes julgados nacionais sobre o tema e principais modelos
internacionais que demonstram a possibilidade de conferéncia de direitos trabalhistas
a esses trabalhadores. Por fim, houve a explanagdao acerca da Lei n° 14.297,
responsavel por dispor sobre medidas de protecdo do entregador de aplicativo na

pandemia.

E imperioso destacar, que o presente estudo ndo tem a pretensdo de esgotar a
problematica, demasiadamente extensa e questionavel. Contudo, busca-se
impulsionar um debate acerca do assunto, a luz do principio da primazia da realidade
sobre a forma, com o fito de nortear a doutrina patria e a jurisprudéncia brasileira, que

se apresenta tao divergente sobre esta questao.

Para tanto, o presente estudo se desenvolveu através de pesquisa bibliografica e
documental no ramo do Direito do Trabalho, bem como pelo conteudo de artigos e

periddicos especializados no tema em questdo, que se tornam relevantes para a
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contextualizagado da pesquisa. Ademais, também sdo examinados a legislagao vigente

e o entendimento jurisprudencial patrio e internacional acerca da matéria.

2 NOGOES ACERCA DO DIREITO TRABALHO NA ATUALIDADE

O Direito do Trabalho, ao longo de sua evolugao histérica, passou por uma série de
modificagdes, uma vez que o progresso econdmico e social vividos na sociedade
contemporanea exigem a adequacéo da disciplina a realidade vivida. Em que pese se
saiba que o trabalho entendido como necessidade social do homem sempre existiu,
desde os primordios da sociedade, foi somente com a Revolucéo Industrial - séc. XVIII
e Revolucdo Francesa (1789) que o Direito do Trabalho despontou e ganhou forma.
Paulatinamente, com a ascensao do capitalismo e a evolugdo da globalizagdo e
neoliberalismo, chega-se atualmente ao panorama vivenciado no século XXI

denominado Industria ou Revolugao 4.0.

Neste capitulo, propde-se uma breve analise histérico-econdmica-social sobre a
evolucdo do Direito do trabalho e a sua situagado na atualidade, panorama essencial

para que se compreenda o fendbmeno da uberizagcdo como produto da Industria 4.0.

2.1 BREVE ESCORGO HISTORICO ACERCA DA EVOLUGAO DO DIREITO DO
TRABALHO: DA FASE PRE-HISTORICA AO SURGIMENTO DO INSTITUTO

Para que haja a compreensao acerca do fendbmeno da uberizagao das relagbes de
trabalho, é necessario que se compreenda a evolucido do Direito do Trabalho dentro

de um contexto histérico-econdmico-social.

O trabalho do homem, sendo este compreendido pelo dispéndio energético aplicado
de forma a chegar a um fim produtivo, € algo inerente ao Ser Humano. O individuo
pré-historico utilizava-se da caca como meio de sobrevivéncia, além da colheita de

frutas e sementes. Posteriormente, passou-se ao cultivo de terra e domesticacao de
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animais, bem como a manufatura de tecidos e ceramica, o que gerava material

excedente, levando ao surgimento de escambos e comércio. '

Tomando a etimologia da palavra “trabalho”, entende-se que de acordo com a
concepgao latina a origem do termo advém da palavra ‘tripalium”, sendo este o
instrumento de tortura que servia como objeto de punigdo aos escravos nao
adaptados ao exercicio das tarefas que |lhes eram impostas. Marilena Chaui afirma
que a partir desta concepgao, nota-se a correlagdo entre sofrimento, degradacéo e
trabalho.?

A concepgéao da palavra tripalium ligada a nogao de sofrimento pode ser associada a
idade antiga classica (até o século XIX), oportunidade em que nasceu o regime da
escravidao, entendendo-se, portanto, que a fase pré-histérica da relacao de trabalho
surgiu na antiguidade classica, ndao sendo concebivel ainda se falar em relagcédo de
trabalho, pois esta pressupde um acordo de vontades bilateral, e no regime
escravocrata o escravo era concebido como propriedade, e ndo como sujeito de
direitos. Frisa-se, todavia, que o regime escravocrata na idade média n&o era unico,
pois havia a execugdo do sistema de locagdo, ou arrendamento da coisa (locatio
conductio — século XXl a.C até XIX), proveniente do direito romano. A locatio conductio
possuia trés espécies (rei, operis e operarum), servindo como forma de trabalho

auténomo dos artesaos e artifices na antiguidade.?

Danilo Gaspar*, ao citar Mario de La Cueva, aduz que a distingdo entre a locatio
operarum e a locatio operis faciendi pode ser considerada como a origem da dicotomia
entre trabalho autbnomo e trabalho subordinado, tendo tal distincdo influenciado na
construcdo moderna do contrato de trabalho, o que é de suma importancia a titulo de

conhecimento no que tange ao objeto da presente pesquisa.

Ja na ldade Média, a partir do regime feudal, houve o surgimento da servidao (século
| a Xl), através do qual o colono, oriundo das antigas geragdes de escravos ou de

trabalhadores livres, vinculava-se juridicamente a terra colonizada, reunido com seus

1 GASPAR, Danilo Gongalves. Da subordinagao juridica classica a subordinagdo juridica
uberizada. Porto Alegre: Verbo Juridico, 2021, p. 21 a 28.

2 CHAUI, Marilena. Introdugéo. In: LAFARGUE, Paul. O direito a preguiga. Sdo Paulo: Hucitec,
1999, p. 11.

3 BARROS, Alice Monteiro de. Curso de direito do trabalho. 8. Ed. Sao Paulo:LTr, 2012, p. 45-47.

4 GASPAR, Danilo Gongalves. Da subordinagao juridica classica a subordinagao juridica
uberizada. Porto Alegre: Verbo Juridico, 2021, p. 21 a 28.
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familiares, tornando-se assim parceiro obrigatorio do detentor do feudo “servo da

gleba”.s

Com a decadéncia do regime feudal, os colonos passaram a refugiar-se nas cidades,
com o fito de encontrar abrigo e defender-se dos senhores feudais, ao lado dos
artesdos e operarios especializados. Surgem assim as Corporagdoes de Artes e
Oficios, que reuniam individuos com a mesma profissao ou atividade profissional,
elegendo um santo como patrono, sob a criagdo de um Estatuto. Assim, o aprendiz
obedecia e aprendia com o mestre, passando a ser promovido depois de anos na
aprendizagem. Nascia um regime de trabalho “disfar¢ado”, uma vez que havia a
fixagdo, mediante regulamentacdo prépria, da duragdo do trabalho; proibicdo de
trabalho aos domingos e nos dias de festas religiosas; dispunham sobre manufatura
de produtos, etc. ®0corre que tal modelo passou a ser questionado, vindo a haver a
extincdo das Corporacées em 1791, com a Lei Le Chapelier, oportunidade em que
houve a preconizacao da liberdade do trabalho como direito do homem, que passa a
prestar o trabalho de modo juridicamente livre, o que veio a dar espaco,
posteriormente, a consolidagdo da relagdo de emprego como objeto do Direito do

Trabalho.”

Pondera Mauricio Godinho Delgado® que a caracterizagdo do trabalho concebido
como livre é pressuposto histérico-material do surgimento do trabalho subordinado,
isto porque, do ponto de vista historico, o trabalho subordinado s6 ocorre a partir do
momento em que ha a oferta de uma larga oferta de trabalho livre; ja do ponto de vista
material, o elemento subordinagdo nao se constréi de modo distintivo sendo em
relagbes em que o prestador nao esteja submetido de modo pessoal e absoluto ao

tomador dos servigos (como ocorre na servidao e escravatura, por exemplo).

5 SUSSEKIND, Arnaldo. Curso de Direito do Trabalho. 32. ed. rev. e atualiz. Rio de Janeiro: Renovar,
2010, p. 6-9.

6 SUSSEKIND, Arnaldo. Curso de Direito do Trabalho. 32. ed. rev. e atualiz. Rio de Janeiro: Renovar,
2010, p. 8-9.

7 GASPAR, Danilo Gongalves. Da subordinagdo juridica classica a subordinagao juridica
uberizada. Porto Alegre: Verbo Juridico, 2021, p. 30 a 34.

8 DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de direito do trabalho: obra revista e atualizada conforme
a lei da reforma trabalhista e inovagées normativas e jurisprudenciais posteriores.18 ed. Sao
Paulo:LTr, 2019, p. 97 -98.
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Sendo assim, o Autor supracitado afirma que o Direito do Trabalho é produto cultural
do século XIX e das transformacdes econdmico-sociais ali vivenciadas, ao aduzir o

seguinte:

A relagdo empregaticia, como categoria socioecondmica € juridica, tem seus
pressupostos despontados com o processo de ruptura do sistema produtivo
feudal, ao longo do desenrolar da Idade Moderna. Contudo, apenas mais a
frente, no desenrolar do processo da Revolugdo Industrial, € que ira
efetivamente se estruturar como categoria especifica, passando a responder
pelo modelo principal de vinculagao do trabalhador livre ao sistema produtivo
emergente. Somente a partir desse ultimo momento, situado desde a
Revolugao Industrial do século XVII (e principalmente do século XVIII), é que
a relagdo empregaticia (com a subordinagédo que Ihe é inerente) comecgara
seu roteiro de construgao de hegemonia no conjunto das relagbes de
producgdo fundamentais da sociedade industrial contemporanea.”.®

Os efeitos do capitalismo bem como da infraestrutura social foram sentidos de forma
pujante com a Revolugao Industrial (século XVIIl). Como avango significativo pode-se
destacar a utilizagao das forcas motrizes distintas da forca muscular do homem e dos
animais, o que levou a evolugdo do maquinismo. O advento da maquina a vapor
necessitava de uma Industria movida a carvao, sendo que a Inglaterra foi favorecida
neste aspecto. E certo que tais circunstancias viriam a implicar na divisdo do trabalho
e especializagdo, o que resulta no surgimento de novas formas de producéo e

necessidade de criacdo de outros métodos de racionaliza¢édo do trabalho.™

O trabalho do homem era substituido pelo trabalho do menor e das mulheres, por
serem estes economicamente mais baratos e mais “déceis”. Havia a prevaléncia da
lei do mercado, através da qual o empregador ditava as regras, sem que houvesse a

intervengéo do Estado, prevalecendo a liberdade contratual.!

A matéria prima entrava na fabrica e dela saia o produto a ser comercializado, sendo
que a producgdo era em grande escala e com pouca diversidade. A subordinagéo era
pessoal ao mesmo tempo era norteada pela heterodire¢cdo patronal, uma vez que o

empregador direcionava de forma pessoal o trabalho e os movimentos do trabalhador,

9 DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de direito do trabalho: obra revista e atualizada conforme
a lei da reforma trabalhista e inovagées normativas e jurisprudenciais posteriores.18 ed. Séo
Paulo:LTr, 2019, p. 99.

10 NASCIMENTO, Amauri Mascaro; NASCIMENTO, Sonia Mascaro. Curso de direito do trabalho. 29
ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2014, p. 36-40.

11 CASSAR, Volia Bomfim. Direito do trabalho: de acordo com a reforma trabalhista. 16 ed., ver. E
atual. Rio de Janeiro :Forense, Sdo Paulo: METODO, 2019, p. 14 e 15.
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que se assemelhavam muitas vezes aos proprios movimentos das maquinas:

repetidos e inesgotaveis, muitas vezes ao dia.’?

E curioso observar que os aspectos econdmicos, politicos, sociais e ambientais
encontram-se interligados quando se trata da evolugédo do Direito do Trabalho. Neste

espeque, Claudio Janotti da Rocha e Edilton Meireles'? ressaltam que:

E necessario correlacionar a natureza, o homem, a maquina e a cidade,
porquanto sdo verdadeiras relagbes de causa e efeito, ja que a partir da
transformacgao da natureza pelo homem surgiram as maquinas e delas vieram
as fabricas e consequentemente a urbanizagdo. Neste bojo o sistema
ecoldgico passou a sofrer agressdes e violéncias de diversas modalidades
diuturnamente ocasionadas tanto pelas empresas, em suas atividades
produtivas, como através das pessoas morando nos centros urbanos. Assim,
deve-se reconhecer que o Direito Ambiental do Trabalho esta diretamente
relacionado ao surgimento do Direito Ambiental Artificial e do Direito
Ambiental Cultural, e ao mesmo tempo alcanga o Direito Ambiental Natural,
alcangando o préprio género Meio Ambiente.

A Revolugao Francesa exaltou a liberdade individual, consagrada no preambulo da
Constituicdo de 1791 desse Pais. O novo regime consagrou a liberdade para o
exercicio das profissdes, artes ou oficios e consequentemente as livres contratacoes,
abrindo espaco para o trabalhador assalariado. Principio liberal e postulados
individualistas atuaram como as grandes bases sobre as quais se desenvolveu todo
0 mecanismo das relagdes juridico-laborais existentes até o aparecimento do
fendbmeno intervencionista. Necessario ressaltar, todavia, que o campo social, politico
e econdmico se encontrava restringido a este postulado individualista, seguindo a
forma do liberalismo econémico entendida como “laissez-faire, laissez-paser”, férmula

esta atribuida por Vicent Gournay.'

Ao pensar no Direito do Trabalho dos paises capitalistas, ha alguns marcos
fundamentais que merecem ser citados, como o “Manifesto Comunista” de Marx e
Engels, em 1848, tendo sido desenvolvido também o principio da depauperagao
progressiva do proletariado, sendo este ligado a acumulagao do capital, além da
Enciclica Catdlica Rerum Novarum, de 1891. Outro marco usualmente citado na
doutrina € a Primeira Guerra Mundial bem como seus desdobramentos, a exemplo da

formacdo da OIT — Organizagédo Internacional do Trabalho em 1919, além da

2 ROCHA, Claudio Janotti da; MEIRELES, Edilton. A uberizagido e a jurisprudéncia trabalhista
estrangeira. Belo Horizonte: Conhecimento editora, 2021, p. 35.

13 ROCHA, Claudio Janotti da; MEIRELES, Edilton. A uberizagido e a jurisprudéncia trabalhista
estrangeira. Belo Horizonte: Conhecimento editora, 2021, p. 36.

14 BARROS, Alice Monteiro de. Curso de direito do trabalho. 8. Ed. Sdo Paulo:LTr, 2012, p. 50-51.
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promulgagao das Constituicbes Alema de Weimar (1919) e a Constituigdo Mexicana
em 1917, que foram pioneiras no que tange a tutela de normas trabalhistas e

constitucionalizagdo dessas normas.'®

Mauricio Godinho Delgado'®, citando os autores Granizo e Rothvoss, assim sintetiza
a evolugdo do Direito do Trabalho em quatro fases: formacgao, intensificacao,
consolidagao e autonomia, as quais serao dispostas a seguir, conforme entendimento
do Autor.

A fase de formacéao estende-se de 1802 a 1848, com o momento inicial no Peel’s Act,
na Inglaterra, que trata de normas protetivas do menor. Nesta fase houve a criagao
de leis de carater humanitario, sendo que a normatizagao trabalhista era dispersa, ndao
havendo que se falar em ramo juridico proprio, mormente porque inexistia a época

uma unido do operariado.

A segunda fase (da intensificagéo) ocorre entre 1848 e 1890, possuindo como marco
inicial o Manifesto Comunista de 1848 e, na Francga, a Revolugao de 1848. Foi uma
fase marcada pela sistematizacdo e consolidacdo do direito do trabalho como ramo
especializado. Ha também a reorganizagdo estratégica das classes, a partir das
revolucdes, através do qual passou a haver pressao coletiva sobre o patrdo e sobre a

ordem institucional vigorante.

A terceira fase (de consolidagao) ocorre entre 1890 e 1919, logo apdés a Primeira
Guerra Mundial, possuindo como marcos iniciais as Conferéncia de Berlim (1890), que
reconheceu uma série de direitos trabalhistas, e a Enciclica Rerum Novarum (1891),
responsavel por fazer referéncia a necessidade de nova postura das classes
superiores em face da chamada “questao social’. Posteriormente, foi marcada
institucionalizacao ou oficializac&do do Direito do Trabalho, possuindo o seu ponto alto
nas décadas seguintes a Segunda Guerra Mundial, com o aprofundamento da
constitucionalizacao do Direito do Trabalho e Estado de Bem-Estar Social. Seu marco,

no ano de 1919, sao a constituicdo de Weimar e a criagao da OIT.

15 DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de direito do trabalho: obra revista e atualizada conforme
a lei da reforma trabalhista e inovagées normativas e jurisprudenciais posteriores.18 ed. Sao
Paulo:LTr, 2019, p.105 e 106.
16 DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de direito do trabalho: obra revista e atualizada conforme
a lei da reforma trabalhista e inovagées normativas e jurisprudenciais posteriores.18 ed. Sao
Paulo:LTr, 2019, p.106 e 107.
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Necessario destacar que até este momento vigorava o capitalismo industrial, que
vigorou do século XVIII ao século XIX, oportunidade em que no final do século XIX

houve a Segunda Revolugao Industrial (1860-1950)."7

A quarta fase é entendida como crise e transi¢céo do Direito do Trabalho, abrangendo
o final do século XX e primeiras décadas do século XXI, vindo a ser analisada no

proximo tépico da presente pesquisa.

Pode-se perceber, portanto, que o surgimento e evolug&o do Direito do Trabalho estao
precipuamente ligados aos avangos politico-econdmico e sociais da sociedade,
sobretudo com o surgimento do capitalismo nas sociedades Ocidentais. Demais disso,
a necessidade de tutelar as novas relagdes de trabalho e os direitos dos individuos
envolvidos no sistema, sobretudo o trabalhador, se mostraram premente,
despontando assim nas primeiras formas de regulacdo acima apontadas. E que, o
trabalhador passou a ser encarado como préprio sujeito de direitos dentro da relagao
travada, passando assim a demandar uma tutela autbnoma e especifica. A quarta fase
da evolugdo da ensejo a chamada “crise” do Direito do Trabalho, que sera abordada

no topico seguinte.

2.2 DIREITO DO TRABALHO EM “CRISE”: ASPECTOS SOBRE A CONJUNTURA
ECONOMICA E SOCIAL

A analise acerca da evolugao do Direito do Trabalho desemboca na “crise” do instituto,
sendo necessario uma analise acerca da conjuntura social e econdbmica que
desencadeou este momento, uma vez que, como ja citado no tdpico anterior, as
transformacdes politico, econdmicas, sociais e ambientais promoveram modificagoes

nas relagdes de trabalho.

A sociedade atual é permeada e caracterizada por um contexto de crise. A etimologia
de tal termo denota sua definicdo como conflito, tensdo ou modificagdo brusca e
intensa. Infere-se que o contexto critico é identificado inclusive de forma paradoxal na
vida humana e suas possibilidades: ao tempo que ha o desenvolvimento de diversos
institutos como direito, ciéncia e trabalho, que ofertam, para além da autonomia

17 CASTILHO, Paulo Cesar Baria de. Subordinagao por algoritmo. Sao Paulo: LTr, 2021, p. 18.
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perante a natureza, diversas possibilidades de uma vida digna, por outro lado,
enfrentam problematicas que permeiam todos os segmentos sociais, 0 que vem a

gerar ansiedades, insegurancgas, guerras, declinios e incertezas.

Entende-se que uma série de fatores levou ao inicio de tal crise. A chamada crise do
Petréleo, ocorrida entre 1973/74, abalou o sistema econbmico, 0 que levou ao
aumento da inflacdo bem como da concorréncia entre empresas. Ademais, 0 mundo
vivenciava uma profunda renovagdo de cunho tecnoldgico, liderado pela

microeletrOnica, robotizagdo e microinformatica.®

A Inglaterra, a Alemanha, a Francga, a Bélgica, a Italia, os Estados Unidos e o Japao
foram os paises que se destacaram no panorama da industrializagao, responsavel por
trazer a sociedade algumas criagdes, como o automovel, o computador, a moto a
combustdo e elétrica, a lampada incandescente, os trens a vapor, navios de aco,
telégrafo, telefone, televisdo, dinamo elétrico, plasticos, lubrificantes e outros produtos
sintéticos derivados do petréleo, fertilizantes, adubos e medicamentos. Neste mesmo
espeque, as cidades cresceram em dimensdes estratosféricas, vindo a dar espaco
para as empresas multinacionais e os nucleos urbanos densamente povoados
(regides metropolitanas), ensejando um novo estilo de vida laboral, cultural,

educacional, sanitario e logistico, tornando-se o epicentro econdmico dos paises.'®

Fala-se, neste momento histdrico, em Capitalismo Multidimensional, sendo este
entendido como tecnoldgico, internacionalizado e oligopolizado, que vigora no século
XX|.20

Neste panorama, o Estado Social, a partir da segunda metade do século XX, passou
a ser contestado pela classe empresarial, uma vez que tal modelo de governo prezava
a intervencdo estatal nas relagbes sociais com o objetivo de minimizar tais
desigualdades. Notadamente, neste momento, havia a necessidade de se afastar o

Estado para que se permitisse o desenvolvimento econdmico.?’

8 DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de direito do trabalho: obra revista e atualizada conforme
a lei da reforma trabalhista e inovagées normativas e jurisprudenciais posteriores.18 ed. Séo
Paulo:LTr, 2019, p.111.

19 ROCHA, Claudio Janotti da; MEIRELES, Edilton. A uberizagido e a jurisprudéncia trabalhista
estrangeira. Belo Horizonte: Conhecimento editora, 2021, p. 37.

20 CASTILHO, Paulo Cesar Baria de. Subordinagao por algoritmo. Sdo Paulo: LTr, 2021, p. 18.

21 GASPAR, Danilo Gongalves. Da subordinagdo juridica classica a subordinagdo juridica
uberizada. Porto Alegre: Verbo Juridico, 2021, p. 45.
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Sendo assim, com o objetivo de contrapor o Estado do Bem-estar Social, surgiu o
neoliberalismo, fruto sobretudo do fendmeno da globalizagdo, o que desencadeou
atualmente a flexibilizagao e desregulamentagao do Direito do Trabalho, aspectos que
serdo abordados de forma mais detalhada nos topicos seguintes.

2.2.1 Globalizagao, Neoliberalismo e Capitalismo Moderno/Neoindustrial

A globalizagao foi norteada pelo neoliberalismo, possuindo como mote a integragéo
das economias mundiais, o que demandava, por consequéncia, reducao na atuagcao
do Estado, estabelecendo como diretriz um Estado-Minimo, em contraponto ao
chamado Estado-Providéncia. Sendo assim, a autonomia privada ressurgiu com forga,
com duras criticas a intervencao estatal, que em tese impediria o crescimento

econdmico, conforme ditames neoliberalistas. 22

Paulo César Baria de Castilho?? afirma que a globalizagdo ou mundializagéo tem sido
entendida como um processo de aproximacao entre as diversas sociedades e nagdes
mundiais. Apds a crise de 1929, mormente o periodo pos Segunda Guerra Mundial,
em que varios Estados Europeus estavam falidos, impulsionou a criagdo de uma nova
ordem econdémica mundial, com aplicagdo de uma teoria neoclassica Keynesiana.
Sendo assim, o capitalismo imperou na economia mundial, por mais de um século,
até atingir a sua derrocada, em 1929, oportunidade em que houve o colapso

econdmico.?

A fase aurea do capitalismo, que ocorreu no século XX, foi colocada em xeque no final
dos anos setenta, sendo que esta realidade foi notada tanto nos paises centrais,
marcados pelo avangado desenvolvimento do modelo capitalista de produgao, quanto
nos paises periféricos.

Apods a Guerra Fria, a “globalizagao parecia ser a irresistivel onda do futuro”, e este
fendmeno que ganhou espacgo a partir da década de 1990 ndo é uma invencgéao do

capitalismo moderno, tendo existido desde a antiguidade, com reflexos profundos

22 OLIVEIRA, Murilo. Crise do Direito do Trabalho. Revista LTr. Sdo Paulo: vol. 70, n® 08, ago 2006, p.
1000.

28 CASTILHO, Paulo Cesar Baria de. Subordinagao por algoritmo. Sdo Paulo: LTr, 2021, p. 23.

24 CASTILHO, Paulo Cesar Baria de. Subordinagao por algoritmo. Sdo Paulo: LTr, 2021, p. 26.
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também nos “meios de produgdo” e comércio da época, guardadas as devidas

proporcoes se comparado com a sociedade atual.?®

Isso posto, o fato € que com a globalizagéo, juntamente com o neoliberalismo que
nasceu apos a derrocada do welfare state acabou por modificar de forma substancial
o modo de producao e relagdes de trabalho, além do mais porque a concorréncia
comercial mundial impulsionada pela globalizagado exige, dentre outras coisas, uma
melhoria na qualidade dos produtos e servicos, bem como reducédo de custos de
producéo, o que acaba por afetar de forma direta a classe operaria.?

Interessante ressalvar o pensamento apontado pelo Ministro aposentado do Supremo
Tribunal Federal Eros Roberto Grau, citado por Paulo César Baria de Castilho, ao
afirmar que “Embora a globalizagdo seja um fato historico, resultante da terceira
Revolugdo Industrial — informatica, microeletrénica e telecomunicagbes-, 0

neoliberalismo é uma opgéo ideologica, alias ja em processo de superagdo.”.?’

E certo que a combinacdo entre o neoliberalismo, financeirizacdo da economia e
reestruturacao produtiva acarretou uma profunda metamorfose na classe trabalhadora
e sua morfologia. A flexibilizagao produtiva, as desregulamentagdes, as novas formas
de gestao do capital, o aumento das terceirizagdes e da informalidade acabaram por

desenhar uma nova fase do capitalismo.?®

Essa nova fase do capitalismo, chamada de capitalismo moderno/neoindustrial, tem
varias facetas, e uma das facetas importantes para a presente pesquisa é o
“capitalismo tecnoldgico™®, que é baseado na producgio de riquezas especialmente

por meio de plataformas digitais gerenciadas por algoritmos.

Ressalta-se que, por ser um fendbmeno moderno, vem sendo denominado de diversas
formas pelos autores. Ricardo Antunes®, ao tecer criticas sobre o tema, chama o

fendbmeno de “capitalismo informacional e digital”.

25 CASTILHO, Paulo Cesar Baria de. Subordinagao por algoritmo. Sdo Paulo: LTr, 2021, p. 26.

26 GASPAR, Danilo Gongalves. Da subordinagao juridica classica a subordinagao juridica
uberizada. Porto Alegre: Verbo Juridico, 2021, p. 47.

27 CASTILHO, Paulo Cesar Baria de. Subordinagao por algoritmo. Sdo Paulo: LTr, 2021, p. 24.

28 ANTUNES, Ricardo O privilégio da serviddo [recurso eletronico]: o novo proletariado de
servigos na era digital - 1. ed. - Sdo Paulo : Boitempo, 2018, p. 1647

29 CASTILHO, Paulo Cesar Baria de. Subordinagao por algoritmo. Sdo Paulo: LTr, 2021, p. 24.

30 ANTUNES, Ricardo O privilégio da servidao [recurso eletronico]: o novo proletariado de
servigos na era digital - 1. ed. - Sdo Paulo : Boitempo, 2018, p. 164
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Ana Carolina Reis Paes Leme®' chama tal fendmeno de capitalismo da
“sobreproducao”, aduzindo que a fabricacdo passa a ser deslocada para os paises
periféricos, e ndo se compra mais matéria prima e vende-se produtos acabados, pois
a logica acaba sendo invertida: compra-se produtos e vende-se servigos. Sendo
assim, o poder das empresas passa a ser expresso pela tomada do poder acionario,
mais do que pela formagao da disciplina do trabalho. O poder das empresas passa a
ser deslocado da disciplina corporal e do tempo de trabalho, para o controle da alma
e do marketing. Sendo assim, a “psicopolitica” neoliberal necessitou ser aprimorada

para descobrir outras formas de exploracio.

Byung-Chul Han, citado por Ana Carolina Reis Paes Leme?®, filésofo contemporaneo
responsavel pela criagdo do conceito de sociedade do cansacgo, ao tratar sobre a
psicopolitica neoliberal dispde:

A economia neoliberal, que em vista do aumento da producédo destréi
permanentemente a continuidade e constréi a instabilidade, impele a
emocionalizagdo do processo produtivo. Do mesmo modo, a aceleragédo da
comunicagao favorece a sua emocionalizacdo, uma vez que a racionalidade
€ mais lenta do que a emocionalidade. A racionalidade €&, de certa maneira,
sem velocidade. Dai que o impulso acelerador conduza a ditadura da
emocdo. O capitalismo do consumo introduz emogdes para estimular a
compra e engendrar necessidades. O emotional design modela emogdes,
configura modelos emocionais para maximimar o consumo. Em Uultima
instancia, hoje nado consumimos coisas, mas sim emog¢des. As coisas nao se
podem consumir infinitamente — as emogdes, em contrapartida, sim.

Nesta ordem de ideias, nesta nova faceta do capitalismo tecnolégico, passa-se a
encarar uma sociedade digital, que desloca-se dos “atomos para os bits”, ndo se
tratando mais de identidades, assinaturas, mas sim senhas, cifras e codigos, a partir
de amostras e bancos de dados. Ha a substituicdo da fabrica pela empresa,
transformando-se a solidariedade coletiva em concorréncia, passando a haver uma
reconstrugdo das subjetividades dos trabalhadores, até mesmo na esfera do poder

diretivo.33

O capitalismo tecnoldgico surge, portanto, como o desdobramento atual da economia

mundial, tendo como alicerce a globalizagao e interacdo dos mercados espalhados ao

31 LEME, Ana Carolina Reis Paes. Da maquina a nuvem: caminhos para o acesso a justica pela via
de direito dos motoristas da Uber. Sdo Paulo: LTr, 2019, p. 76.

82 | EME, Ana Carolina Reis Paes. Da maquina a nuvem: caminhos para o acesso a justica pela via
de direito dos motoristas da Uber. Sao Paulo: LTr, 2019, p. 643.

33 LEME, Ana Carolina Reis Paes. Da maquina a nuvem: caminhos para o acesso a justica pela via
de direito dos motoristas da Uber. Sao Paulo: LTr, 2019, p. 76.
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longo do planeta, com severa aplicagdo de diversas tecnologias disruptivas e
inovadoras, geridas pelo capital financeiro, que € espraiado de forma veloz pelo
sistema econdémico mundial. Nesta ordem de ideias, surge o ultraliberalismo, que
possui como mote a obtencdo do lucro, o que leva indubitavelmente a precarizacéo

do trabalho humano.3*

Sob qualquer dtica, seja esta juridica, filoséfica, econdmica, politica ou social, sabe-
se que a globalizagao, o neoliberalismo e o capitalismo pés-moderno acabaram por
modificar de forma substancial as relagbes de trabalho bem como os meios de
producao, isto tudo decorrente de uma evolucdo histérica, o que sera mais bem

analisado nos capitulos seguintes.

2.2.2 Do Taylorismo/Fordismo ao “Neotaylorismo Informatico”

Sem duvidas, a denominada “crise” do Direito do Trabalho perpassa pela analise das
modificagdes dos modelos de produgédo vigentes na sociedade, o que veio a culminar,
posteriormente, na flexibilizacdo e desregulamentagédo das normas trabalhistas.

David Harvey, citado por Ricardo Antunes, aduziu que o trabalho é inerentemente
baseado em um local (place-based), uma vez que “em contraste com o capital, “a
forca de trabalho tem de ir para casa todas as noites”. Isso posto, tem-se a ideia de
que o trabalho sempre foi tradicionalmente ligado a um local especifico, demandando
que os trabalhadores estivessem fisicamente proximos ao objeto ou resultado de seu

trabalho.3®

No Taylorismo, idealizado por Frederick Taylor, houve uma verdadeira revolugéo na
estrutura produtiva da empresa, na medida em que ocorreu a organizagdo da
producdo. Houve a previsdo da especializacdo e a divisdo das tarefas com a
instituicdo de hierarquia na producgdo, com a presenca do chefe.3® Nesse sistema
predominantemente industrial foram introduzidos os principios da administracao

cientifica (planejamento, preparagdo dos trabalhadores, controle da produgédo e

34 CASTILHO, Paulo Cesar Baria de. Subordinagao por algoritmo. Sdo Paulo: LTr, 2021, p. 42-43.
35 ANTUNES, Ricardo. Uberizagao, trabalho digital e Indtstria 4.0 (Mundo do trabalho). Sdo Paulo:
Boitempo. Edi¢cao do Kindle, 2020, p. 69.

3 LEME, Ana Carolina Reis Paes. Da maquina a nuvem: caminhos para o acesso a justica pela via
de direito dos motoristas da Uber. Sao Paulo: LTr, 2019, p. 68.
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execucgao das fungdes e das responsabilidades), visando assim aumentar a produgéo

e diminuir o tempo gasto com produgéo e implementagio do trabalho.3’

Neste modo de produgao, havia a produ¢do em massa e grande volume de estoque,
sendo que o trabalho era realizado conforme o rendimento de cada trabalhador que
exercia uma unica fungao. Isso posto, era necessario otimiza-lo e fiscaliza-lo, sendo
que a producéao tinha como consequéncia o menor tempo e o baixo custo e o trabalho

era subordinado ao gerente que administrava e supervisionava a execugdo do labor.38

Posteriormente, Henry Ford, entre os anos de 1920 e 1970, tomou como exemplo as
teorias tayloristas em suas fabricas de automadveis, adicionando alguns elementos:
esteira de producédo, responsavel por ditar a velocidade da execucdo das tarefas e
alienacdo do processo produtivo. E que, o trabalhador poderia até participar de todo
processo da cadeia produtiva, mas foi especializado e condicionado para executar
somente uma fungao ou parte deste processo produtivo, instituindo assim um novo

processo de consumo.?

Conforme foi bem ilustrado por Charles Chaplin no filme “Termos Modernos”, a
producdo de automoveis e de eletrodomeésticos era organizada de modo que havia
uma concentracgao vertical de inicio, meio e fim. Os trabalhadores ficavam parados e
a esteira rolante trazia o produto e depois o retirava e enviava a outro trabalhador,

sendo que o controle de qualidade era aferido no final do processo produtivo.4°

Frisa-se que neste momento historico foi consolidada a configuragdo da relagdo de
emprego, e os sindicatos, que em que pese ja existissem desde 1771, somente em
1824 surgiram no Reino Unido, em 1864 na Franga, em 1866 nos Estados Unidos e

em 1869 na Alemanha.*’

Ricardo Antunes assevera que durante a vigéncia do taylorismo/fordismo no século
XX, os trabalhadores ndo eram uniformes, pois sempre houve homens trabalhadores,

mulheres trabalhadoras, jovens trabalhadores, qualificados e nao qualificados,

87 ROCHA, Claudio Janotti da; MEIRELES, Edilton. A uberizagao e a jurisprudéncia trabalhista
estrangeira. Belo Horizonte: Conhecimento editora, 2021, p. 37.
%8 ROCHA, Claudio Janotti da; MEIRELES, Edilton. A uberizagao e a jurisprudéncia trabalhista
estrangeira. Belo Horizonte: Conhecimento editora, 2021, p. 37.
39 LEME, Ana Carolina Reis Paes. Da maquina a nuvem: caminhos para o acesso a justica pela via
de direito dos motoristas da Uber. Sao Paulo: LTr, 2019, p. 68.
40 ROCHA, Claudio Janotti da; MEIRELES, Edilton. A uberizagao e a jurisprudéncia trabalhista
estrangeira. Belo Horizonte: Conhecimento editora, 2021, p. 38.
41 ROCHA, Claudio Janotti da; MEIRELES, Edilton. A uberizagao e a jurisprudéncia trabalhista
estrangeira. Belo Horizonte: Conhecimento editora, 2021, p. 38.
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nacionais e imigrantes, formando assim as multiplas clivagens que configuraram a
classe trabalhadora, sendo que no apogeu do taylorismo-fordismo, 0 sucesso
atribuido a uma empresa estava representado pelo numero de trabalhadores

atuantes.*?

Posteriormente, a crise desencadeada pelo padrao de acumulagéao taylorista/fordista,
que durou entre final de 1960 e inicio de 1970, teve como consequéncia que o capital
levasse a um amplo processo de reestruturagdo da produgdo, com o objetivo de se
recuperar um ciclo reprodutivo e, também, repor seu projeto de hegemonia, que
passou a ser confrontado pelas forcas sociais do trabalho. Houve a iniciagao, entao,
de diversas transformacdes no processo produtivo, levando a constituicido das formas
de acumulacdo flexivel, da gestdo organizacional, do avango tecnoldgico, dos
modelos alternativos para além do taylorismo/fordismo, possuindo como destaque o

toyotismo ou modelo japonés*3.

A década de oitenta/noventa do século passado levou a ruptura com o
fordismo/taylorismo. A automacédo, robdtica e microeletrénica foram acopladas ao
meio de produgado, o que levou as mudancgas na relagdo de trabalho e no sistema
produtivo em si, considerando a propria Terceira Revolugao Industrial, acarretando
também no surgimento de formas produtivas flexiveis, individualizadas e

desregulamentadas.*4

Eiji Toyota e o engenheiro Taiichi Ocho, apds observarem o modelo Fordista,
estabeleceram administracdo responsavel por coordenar a produg¢ao de acordo com
a demanda especifica de veiculos variados (denominado ‘just in time”), assim
surgindo o modelo de producgéo Toyotista, também chamado de “producao flexivel”. A
partir deste modelo de producdo, houve ruptura do sujeito coletivo, por meio da
implantacdo do outsorcing, através do qual uma parcela da producdo passou a ser
produzida por outra empresa, geralmente em outro pais. A partir desta cisao da cadeia

produtiva, houve margem para a criagao da terceirizagdo e empresa-rede.

42 ANTUNES, Ricardo O privilégio da serviddao [recurso eletronico]: o novo proletariado de
servigos na era digital - 1. ed. - Sdo Paulo : Boitempo, 2018, p. 125.

43 ANTUNES, Ricardo O privilégio da serviddo [recurso eletronico]: o novo proletariado de
servigos na era digital - 1. ed. - Sdo Paulo : Boitempo, 2018, p. 212.

44 OLIVEIRA, Murilo. Crise do Direito do Trabalho. Revista LTr. Sdo Paulo: vol. 70, n® 08, ago 2006, p.
1000.
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Ademais, neste sistema produtivo houve a valorizagdo do empregado que “veste a
camisa”, adotando-se o conceito de empregado “colaborador”, 0 que passou a denotar
um afastamento linguistico da figura do subordinado, conceito este deveras
importante para a presente pesquisa, vindo a ser posteriormente abordado.*®

Ricardo Antunes*® diferencia o Toyotismo do Fordismo, delineando os seguintes

aspectos:

1. E uma produgéo diretamente vinculada & demanda, diferenciando-se
da produgéo em série e de massa do taylorismo/fordismo;

2. Depende do trabalho em equipe, com multivariedade de fungoes,
rompendo com o carater parcelar tipico do fordismo;

3. Estrutura-se num processo produtivo flexivel, que possibilita ao
trabalhador operar simultaneamente varias maquinas, diferentemente da
relagdo homem-maquina na qual se baseava o taylorismo/fordismo;

4. Tém como principio o just-in-time, isto é, a producao deve ser efetivada
no menor tempo possivel;
5. Desenvolve-se o sistema de kanban, senhas de comando para

reposicao de pecas e de estoque, uma vez que no toyotismo os estoques sao
0s menores possiveis, em comparacao ao fordismo;

6. As empresas do complexo produtivo toyotista tém uma estrutura
horizontalizada, ao contrario da verticalidade fordista. Enquanto na fabrica
fordista aproximadamente 75% da produgao era realizada no seu interior, a
fabrica  toyotista €& responsavel por apenas 25%, e a
terceirizagdo/subcontratacdo passa a ser central na estratégia patronal. Essa
horizontalizagdo se estende as subcontratadas, as firmas “terceirizadas”,
acarretando a expansao dos métodos e procedimentos para toda a rede de
subcontratacdo. Tal tendéncia vem se intensificando ainda mais nos dias
atuais, quando a empresa flexivel defende e implementa a terceirizagdo néo
s6 das atividades-meio, como também das atividades-fim;

7. Desenvolve-se a criagao de circulos de controle de qualidade (CCQs),
visando a melhoria da produtividade das empresas e permitindo que elas se
apropriem do savoir faire intelectual e cognitivo do trabalho, que o fordismo
desprezava.

Isso posto, o Toyotismo foi responsavel por aumentar de forma significativa a
produtividade, tendo em vista que os trabalhadores passaram a operar varias
maquinas diversificadas ao mesmo tempo, com maior ritmo e velocidade da cadeia
produtiva, além da apropriagcao das atividades intelectuais do trabalho, baseada em
um maquinario automatizado, informatizado e digital, que levou a retomada do ciclo
de valorizagao do capital em detrimento dos direitos do trabalho, os quais passaram

a sofrer um significativo processo de erosdo e corros&o.*’

45 LEME, Ana Carolina Reis Paes. Da maquina a nuvem: caminhos para o acesso a justica pela via
de direito dos motoristas da Uber. Sao Paulo: LTr, 2019, p. 69.

46 ANTUNES, Ricardo O privilégio da serviddo [recurso eletronico]: o novo proletariado de
servigos na era digital - 1. ed. - Sdo Paulo : Boitempo, 2018, p. 213-214.

47 ANTUNES, Ricardo O privilégio da serviddo [recurso eletronico]: o novo proletariado de
servigos na era digital - 1. ed. - Sdo Paulo : Boitempo, 2018, p. 215
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Atualmente, diz-se que estamos na era do “neotaylorismo informatico™®, pois o
trabalhador teria passado a ser objeto de programagéo, apenas um numero em meio
a multidao. Aprofundando sobre o conceito, tem-se que a quarta revolugao industrial
trouxe a baila a utilizagdo de novas tecnologias de informagao, levando a um processo
de busca de controle e eficiéncia maximos, o que se assemelharia a um

L1

“neotaylorismo informatico”, “neotaylorismo digital” ou “pds-taylorismo”.

Carlo Benito Cosentino Filho*® destaca que este modelo de produgéo se baseia no
mesmo norte capitalista dos outros modelos de producdo, visto que mira na
maximizacao dos lucros, porém pode acarretar em consequéncias nefastas, como
aumento de concentragcdo de riqueza, precarizagao das relacbes de trabalho e

diminuicdo dos direitos sociais.

Em tal contexto, como consectario l6gico, tais profundas modificagbes histéricas e
econbmicas tiveram reflexos diretos nas relacées de trabalho, o que implicou em
enorme onda de desemprego, subemprego e até fuga do trabalhador no contexto do
seu enquadramento como empregado subordinado, o que foi corroborado pela
flexibilizagao e desregulamentacgéo do Direito do Trabalho, que sera melhor analisado

a sequir.

2.2.3. Flexibilizagao, Desregulamentacao e Flexissegurancga

A globalizagdo e o neoliberalismo, aliados ao modelo de produgédo Toyotista,
acarretaram diversas transformacgdes econémicas, o que acarretou varias mudancas
nas relagdes de trabalho, ressaltando-se a flexibilizacdo e desregulamentagao das

normas trabalhistas.

Uma analise do capitalismo atual leva a compreender que as formas vigentes de valor
trazem embutidos novos mecanismos geradores de trabalho excedente, ao mesmo

tempo em que expulsam da producido uma infinidade de trabalhadores, que se tornam

48 LEME, Ana Carolina Reis Paes. Da maquina a nuvem: caminhos para o acesso a justica pela via
de direito dos motoristas da Uber. Sdo Paulo: LTr, 2019, p. 72.

49 FILHO, Carlo Benito Cosentino. Neotaylorismo digital e a economia do (des)compartilhamento. /n
CARELLI, Rodrigo de Lacerca; CAVALCANTI, Tiago Muniz; FONSECA, Vanessa Patriota da (org.).
Futuro do trabalho: os efeitos da revolugao digital na sociedade. Brasilia : ESMPU, 2020, p.418-
419.
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sobrantes, descartaveis e desempregados. Esse processo tem clara funcionalidade
para o capital, ao permitir a intensificagdo, em larga escala, do bolsdo de
desempregados, o que reduz ainda mais a remuneragao da forga de trabalho em
amplitude global, por meio da retragdo salarial daqueles assalariados que se

encontram empregados.®°

Jodo Leal Amado®' ao versar sobre o tema, dispde que a flexibilizacdo e
desregulamentagao passam a ser altamente sedutores frente a “crise” do Direito do
Trabalho vivenciada no século XX, argumentando que o antigo conflito social
vivenciado entre empregadores e trabalhadores atualmente é regido pelos conflito
entre ‘“insiders” (trabalhadores com vinculo por tempo indeterminado e estavel) e
“outsiders” (trabalhadores desempregados ou que possuam emprego precario, como
os contratados a prazo e falsos trabalhadores independentes). Um Direito do Trabalho
excessivamente garantista e rigido seria, portanto, responsavel por tal segmentacgao
e dualismo do mercado de trabalho, criando cisdo entre os que estariam dentro e fora

da “cidadela fortificada” do direito laboral (para os que defendem tal posicionamento).

Pois bem. Do ponto de vista juridico, € necessario diferenciar flexibilizagdo e
desregulamentagao trabalhista. Conforme dispée Mauricio Godinho Delgado®?, por
flexibilizagao trabalhista, entende-se como a possibilidade juridica, estipulada por
norma estatal ou norma coletiva negociada, de atenuagao da forca imperativa das
normas componentes do Direito do Trabalho, de modo a mitigar a amplitude de seus
comandos e/ou parametros préprios para a sua incidéncia. Trata-se, portanto, da
diminuicdo da imperatividade das normas justrabalhistas ou da amplitude de seus

efeitos.

A flexibilizac&o trabalhista ainda comporta duas espécies: flexibilizagdo heterbnoma
trabalhista e flexibilizagdo autdnoma trabalhista. A primeira, comporta as situagdes em
que a norma juridica estatal realiza a prépria atenuagédo da regra legal abstrata em
referéncia ou, ao invés, estipula autorizagao para que outro agente o faga (em geral o

processo negocial coletivo). A flexibilizagao heterénoma possui como limite o disposto

5% ANTUNES, Ricardo O privilégio da serviddao [recurso eletrénico]: o novo proletariado de
servigos na era digital - 1. ed. - Sdo Paulo : Boitempo, p. 90-91.

51 AMADO, Jo3o Leal. O Direito do Trabalho, a Crise e a Crise do Direito do Trabalho. Revista Direito
e Desenvolvimento, Jodo Pessoa, v. 4, n.8, jul-dez 2013, p. 163-186.

52 DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de direito do trabalho: obra revista e atualizada conforme
a lei da reforma trabalhista e inovagées normativas e jurisprudenciais posteriores.18 ed. Sao
Paulo:LTr, 2019, p.72-73.
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na Constituicido Federal. Ja a flexibilizagdo autbnoma comporta as situagbes em que
a negociacgao coletiva sindical — usualmente autorizada por prévia e especifica norma
constitucional ou legal — € que realiza, na pratica, a atenuagao da regra legal abstrata
em referéncia. Mauricio Godinho Delgado dispde que tal flexibilizagdo possui como
limite o disposto nao s6 na Constituicao Federal, mas também o disposto na legislagao
heterbnoma estatal e em normas de tratados e convengbes internacionais

ratificados.?3

Ja a desregulamentacgao trabalhista consiste na retirada, por lei, do manto normativo
trabalhista classico sobre determinada relagdo socioecondmica ou segmento das
relacbes de trabalho, de modo a inserir outro tipo de regéncia normativa. Godinho
ainda pontua que a desregulamentagdo é mais extremada do que a ideia de
flexibilizagdo, pois almeja afastar a incidéncia do Direito do Trabalho sobre relagdes

socioecondmicas de prestagéo laboral.%

O argumento mais utilizado para se propor modificagdes no Direito do Trabalho é a
diminuicdo de custos, que € considerada como imprescindivel em face da
concorréncia global. Este discurso encontra amparo, atualmente, em paises em
desenvolvimento, nos quais os trabalhadores estdo sujeitos a intensa exploragao e
baixa remuneragao, como € o caso dos paises da América do Sul e do Brasil. Neste
contexto, é notéria a alegagdo de que os encargos sociais impediriam novas
contratagdes, que o trabalho seria demasiadamente oneroso e que a legislagéo patria

seria extremamente benéfica.®®

A flexibilizagao e a precarizacéo tém sido as principais estratégias utilizadas por quem
defende a reducgao de custos em nome da garantia do emprego, porém na pratica o

que se vé é uma eliminacao dos direitos sociais conquistados historicamente.

Murilo Oliveira pontua dois reflexos da crise do Direito do Trabalho: terceirizagao e
heterogeneizacdo das formas de trabalho. A terceirizagdo surgiu a partir do

Toyotismo, como reflexo direto decorrente da globalizag&o, o que € chamado entre os

53 DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de direito do trabalho: obra revista e atualizada conforme
a lei da reforma trabalhista e inovagées normativas e jurisprudenciais posteriores.18 ed. Séo
Paulo:LTr, 2019, p.72-73.

54 DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de direito do trabalho: obra revista e atualizada conforme
a lei da reforma trabalhista e inovagées normativas e jurisprudenciais posteriores.18 ed. Sao
Paulo:LTr, 2019, p.72-75.

55 OLIVEIRA, Murilo. Crise do Direito do Trabalho. Revista LTr. Sao Paulo: vol. 70, n° 08, ago 2006, p.
1001.
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economistas de outsourcing ou putting-out, através do qual ha o repasse para
empresas parceiras de algumas ou as vezes todas as etapas do processo produtivo.
Ja a heterogeneizagdo ocorre em razdo da diminuicdo do emprego em favor de

relagdes autbnomas ou precarizadas.

Conforme os dizeres de Ricardo Antunes®®:

Uma maior heterogeneidade, portanto, compde a tessitura da sociabilidade
contemporanea. Forjado no contexto da crise estrutural que emergiu no inicio
de 1970[4] e se intensificou a partir de 2008, desdobra-se um vasto processo
de reestruturacado produtiva permanente, caracterizado pela deslocalizagao
produtiva, pela expansado das redes de subcontratagdo, pelos salarios
flexiveis, células de producgdo, times de trabalho, trabalho polivalente e
multifuncional e formas de efetivagdo do trabalho cotidiano que ndo podem
prescindir do envolvimento participativo.

No Brasil, as alteragdes promovidas pela Lei N° 13.467/17 — Reforma Trabalhista —
sob mote de flexibilizagdo e seguranca juridica deram tom as mudangas realizadas,
havendo, portanto, profunda desregulamentagao das normas trabalhistas. O trabalho
intermitente, a retracdo de empregos formais sob a adogdo do que se passou a
chamar de “empreendedorismo”, € visivelmente enxergada no Brasil, sobretudo nas

relacdes de trabalho “uberizadas”. ®’

E certo que, considerando o cenario econdmico, politico e social vivenciado no Brasil
nos ultimos anos, aliado a Reforma Trabalhista, a estratégia empresarial visa infirmar
contratagdes informais, que por vezes podem ser consideradas ilicitas e fraudulentas.
Em 2017, pela primeira vez na histéria do Pais, o numero de pessoas que trabalham
sem carteira assinada e por conta propria acabou superando o quantitativo de
pessoas que trabalham com carteira assinada, somando-se a isso o ataque as

Instituicdes Publicas do trabalho no Brasil.%®

Sergio Torres Teixeira® pondera que em que pese existam alternativas, os
empresarios brasileiros optaram por utilizar a modernizagcdo como escusa pela

diminuicdo do quadro funcional. A readaptacdo do empregado prejudicado para outra

56 ANTUNES, Ricardo. Uberizagao, trabalho digital e Industria 4.0 (Mundo do trabalho). Sdo Paulo:
Boitempo. Edigao do Kindle, 2020, p. 271.

57 ANTUNES, Ricardo. Uberizagao, trabalho digital e Indtstria 4.0 (Mundo do trabalho). Sdo Paulo:
Boitempo. Edicédo do Kindle, 2020, p. 286.

8 SABINO, A. M.; ABILIO, L. C. Uberizagao - o Empreendedorismo como novo nome para a explorag&o.
Revista Juridica Trabalho e Desenvolvimento Humano, v. 2, n. 2, 18 dez. 2019.

5 TEIXEIRA, Sergio Torres. A moderna relagdo de emprego. In FRANCO FILHO, Georgeonor de
Souza. Presente e futuro das relagdes de trabalho: estudos em homenagem a Roberto Araujo de
Oliveira Santos. Sao Paulo: LTr, 2000, p. 378.
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funcao ou a criacido de outro posto direcionado para o novo processo produtivo seriam
alternativas frequentemente descartadas, sendo assim, o desemprego comegou a se

projetar de forma feroz e constante.

Jorge Luiz Souto Maior®®, ao tecer criticas sobre o tema, defende uma
internacionalizagado do Direito do Trabalho, como forma de se resgatar os direitos

sociais historicamente conquistados na seara laboral:

Assim, o obstaculo para aplicagao do direito do trabalho nestas novas formas
de exploragdo do trabalho humano somente subsiste quando, com o
propésito de legitima-las, abandonam-se os postulados essenciais do direito
do trabalho. As novas formas de producgao talvez ndo tenham sido pensadas
para evitar a aplicagao do direito do trabalho, mas, querendo, ou nio, o fato
é que este efeito ndo pode ser produzido, sob pena de se negar toda a
evolugao da histéria social da sociedade moderna, jogando-se no lixo as
garantias internacionais de preservagdo da dignidade humana. E por isso
que, diante da internacionalizagao das formas de producao, vislumbra-se, na
mesma proporgao, uma internacionalizagdo mais intensa e precisa do direito
do trabalho, com incentivo a sindicalizagao internacional e busca de uma
normatizagao internacional de principios éticos e sociais no trabalho. Vide, a
proposito, o direito europeu do trabalho (acima citado) e a Declaragao
Tripartite de Principios sobre as Empresas Multinacionais e a Politica Social,
adotada pela OIT, em novembro de 1977 e emendada em novembro de 2000,
efetivando-se uma « mondialisation de la démocratie et de I'Etat de Droit.

Neste contexto, necessario ressaltar também o conceito de flexiseguranga, que nada
mais € do que uma proposta que surge com o objetivo de compensar a incerteza
gerada pela flexibilizagado na relagdo de emprego por meio de um sistema seguro de
protegdo aos empregados.®’

A flexiseguranga absorve o processo de flexibilizagdo das relagdes de trabalho,
reconhecendo a inseguranga que € gerada por tal processo as relagdes de trabalho e
busca compensar tais ingeréncias através de um programa seguro de protegdo aos

empregados.f?

A problematica da flexiseguranga cinge-se, portanto, em determinar a dosagem certa
de cada um dos elementos que compdem o conceito (flexibilidade e seguranga) sem

que, contudo, se deixe de prestar ateng¢ao a adverténcia de Mario Giovanni Garofalo,

60 MAIOR, Jorge Luiz Souto. A furia. 2002.Disponivel em:
https://www.jorgesoutomaior.com/uploads/5/3/9/1/53916439/a_furia.pdf. Acesso em: 23.07.2021.

61 GASPAR, Danilo Gongalves. Da subordinagdo juridica classica a subordinagdo juridica
uberizada. Porto Alegre: Verbo Juridico, 2021, p. 59.

62 GASPAR, Danilo Gongalves. Da subordinagdo juridica classica a subordinagdo juridica
uberizada. Porto Alegre: Verbo Juridico, 2021, p. 59.
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citado por Jodo Leal Amado®3: “Os direitos no mercado, se ndo forem sustentados por

direitos na relagdo, sdo escritos na agua’.

Sendo assim, levando em consideragao toda a evolucao do Direito do Trabalho, o que
acarretou na crise do Instituto, vivenciada nos dias atuais e fomentada pela
flexibilizacdo e desregulamentacdo, faz-se premente um resgate as instituicoes
basilares do Direito do Trabalho e Direitos Sociais conquistados historicamente pelos
trabalhadores, possuindo como base sobretudo o patamar minimo civilizatério
disposto na Constituicdo Cidada de 1988, o Principio da Prote¢do ao trabalhador e o
arcaboucgo de normatizagao internacional incorporado ao ordenamento juridico patrio.
Entender a linha do tempo histérica do Direito do Trabalho e 0 momento vivenciado
no século XXI é de fundamental importancia para o aprofundamento do tema central
da presente pesquisa, posto que a uberizagao das relagcdes de trabalho é fruto da

sociedade atual.

3. DELIMITAGAO ENTRE A RELAGAO DE TRABALHO E A RELAGAO DE
EMPREGO

Este capitulo tem como objetivo delinear as diferengas existentes entre a relagcéo de
trabalho (género) e a relacdo de emprego (espécie), o que se mostra de extrema
importancia para a compreensao do objeto da presente pesquisa, uma vez que grande
parte da discussao acerca do vinculo havido entre motorista e a empresa Uber cinge-

se ao questionamento se este seria trabalho auténomo ou relagdo empregaticia.

Segundo Mauricio Godinho Delgado, a relagcado de trabalho possui carater genérico,
referindo-se a todas as relagdes juridicas que possuem como cerne uma obrigagao
de fazer consubstanciada em labor humano, sendo compreendida como toda
modalidade de contratagcdo de trabalho, abrangendo assim: a relagdo de emprego,

relagdo de trabalho autbnomo, trabalho eventual, trabalho avulso, além de diversas

63 AMADO, Joao Leal. O Direito do Trabalho, a Crise e a Crise do Direito do Trabalho. Revista Direito
e Desenvolvimento, Jodo Pessoa, v. 4, n.8, jul-dez 2013, p. 163-186.
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outras modalidades de pactuacdo de prestagcao laboral, compreendendo a ideia de

trabalho como dispéndio energético.4

Sobre o tema, Orlando Gomes ja pontuava as diferengas entre contrato de trabalho e

relacdo de emprego, ao dispor:

Nao € preciso, pois, que o contrato exista ou seja valido para que se apliquem
regras de direito do trabalho a uma situagao objetiva, na qual alguém fornece
trabalho a outrem, mediante remuneragao. Esse é o ponto alto da distingao
entre contrato e relagdo de emprego.6®

Amauri Mascaro Nascimento®® adota a express&o contratos de trabalho como género,
do qual o contrato de emprego seria espécie, tomando como base a Emenda
Constitucional n. 45/2004, que ao instituir a reforma do Poder Judiciario, alterou o
artigo 114 da Constituicdo Federal, ampliando a competéncia da Justica do Trabalho.
O referido autor adota uma visao contratualista, concebendo como relacéo de trabalho

o contrato de trabalho.

Luciano Martinez®” afirma haver um liame juridico de trabalho quando os sujeitos nele
envolvidos assumem posicoes contrapostas para que assim um deles venha a
oferecer sua forga laboral e o outro venha a retribuir o dispéndio energético com uma
contraprestacdo que tenha natureza pecuniaria. Portanto, para o Autor, havera
relacdo de emprego quando, além dos caracteres que naturalmente identificam o
vinculo de trabalho (quais sejam, prestacao do trabalho + contraprestagao), estiver

também presente o conjunto de elementos caracterizador da relagdo de emprego.

Sendo assim, Volia Bomfim Cassar®® reconhece os requisitos necessarios para a
configuragéo do vinculo de emprego, quais sejam: a) pessoalidade; b)subordinagéo;
c) onerosidade; d) nao eventualidade, acrescentando mais um conforme seu

entendimento: e€) o empregado ndo assume o risco do empreendimento.

64 DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de direito do trabalho: obra revista e atualizada conforme
a lei da reforma trabalhista e inovagdes normativas e jurisprudenciais posteriores.18 ed. Sao
Paulo:LTr, 2019, p.333-334.

65 GOMES, Orlando. Contrato de trabalho e relagdo de emprego. Revista Forense, Rio de Janeiro:
Setembro 1949, p. 43.

66 NASCIMENTO, Amauri Mascaro; NASCIMENTO, Sénia Mascaro. Curso de direito do trabalho. 29
ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2014, p. 563-566.

67 MARTINEZ, Luciano. Curso de Direito do Trabalho. 10 ed. Sao Paulo: Saraiva, 2019, p. 163.

68 CASSAR, Volia Bomfim. Direito do Trabalho de acordo com a Reforma Trabalhista. 16 ed. rev. e
atual. Sdo Paulo: Método, 2019, p. 250.
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Portanto, pode-se chegar a conclusao de que relagdo de trabalho € o género, que
comporta diversas modalidades, entre elas a relacdo de emprego, que necessita da
constatagdo de certos requisitos para a sua configuragdo, o que sera mais bem
analisado nos tépicos que seguem.

3.1 PRESSUPOSTOS DA RELACAO DE EMPREGO

Os sujeitos bem como os elementos caracterizadores da relagédo de emprego podem

ser extraidos dos artigos 2° e 3°69 caput da CLT, veja-se:

Art. 2° - Considera-se empregador a empresa, individual ou coletiva, que,
assumindo os riscos da atividade econdmica, admite, assalaria e dirige a
prestagao pessoal de servigo.

Art. 3° - Considera-se empregado toda pessoa fisica que prestar servigos de
natureza ndo eventual a empregador, sob a dependéncia deste e mediante
salario.

Isso posto, tem-se que a configuragdo de um liame empregaticio € imposta pela
constatagao dos seguintes requisitos para que haja uma adequada materializagédo da
caracterizagdo do vinculo de emprego, quais sejam: a) ser o empregado uma pessoa
fisica; b) a prestacao pessoal de servigos pelo empregado; ¢) a prestagao de servigos
de natureza ndo eventual; d) a percepcao de contraprestacdo pelo prestador de

servigos; €) a subordinagéo juridica do prestador ao tomador de servigos.

Alguns doutrinadores identificam nestes dois artigos cinco elementos, quais sejam:
trabalho prestado por pessoa natural, pessoalidade, ndo eventualidade, onerosidade
e subordinacdo. Outros identificam seis, acrescentando a alteridade aos demais

requisitos.”®

Mauricio Godinho Delgado pontua que esses elementos s&o identificaveis no mundo
dos fatos, existindo de forma independente do Direito, todavia, considerando sua
relevancia sociojuridica, sao eles captados pelo Direito, que |hes confere efeitos

compativeis, e por isso sdo chamados de elementos fatico-juridicos. Sendo assim,

69 BRASIL. Decreto-lei n° 5452, de 1° de maio de 1943. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/del5452.htm> Acesso em: 26/07/2021.

ONETO, Francisco Tavares Noronha. Configuragao da relagdo de emprego — suportes fatico e racional.
Revista LTr. Sdo Paulo: vol. 75, n® 12, dez 2011, p. 1489.
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conjugados tais elementos (ou pressupostos) em determinada relagéo

socioecondmica, surge a relagdo de emprego juridicamente caracterizada.”"

O Autor Francisco Tavares Noronha Neto, indo além da visdo classica acerca da
tematica, sendo tal posicionamento minoritario, ainda adiciona outros elementos
implicitos no ordenamento integrantes do suporte fatico da relagédo de emprego, quais
sejam: desigualdade econb6mica entre as partes e hipossuficiéncia do trabalhador,
afirmando que tais elementos s&o impostos pelo suporte racional da norma. Segundo
o referido Autor, embora empregados e empregadores desempenhem papéis sociais
diversos, é a desigualdade econdmica o fator que justificaria a existéncia de protegao
juridica ao trabalhador em face do empregador. Quanto a hipossuficiéncia, o Autor
afirma que o trabalhador autossuficiente ndo seria destinatario das mesmas normas e
protecao do que o trabalhador hipossuficiente, pois do contrario, haveria violagdo do

Principio da Igualdade, o que ndo contribuiria para a Igualdade Substancial.”?

Amauri Mascaro Nascimento’® aduz que os dispositivos do artigo 2° e 3° da CLT
merecem uma modernizagao, posto que foram elaborados frente a um determinado
tipo de processo produtivo, e de relagdo de emprego pautada na ideia do “operario-
fabrica”, ao passo que na sociedade moderna atualmente o Direito do Trabalho abarca

os mais diversos tipos de relagéao de emprego.

A sociedade atual, aliada ao modelo capitalista de producao pés-moderno, a partir da
Industria 4.0, trouxe novas formas de relagdes de trabalho que merecem atencéao e
tutela, a exemplo da discusséo acerca do vinculo de trabalho dos motoristas e a Uber,
e a possibilidade de caracterizagao da relacédo de emprego. Sendo assim, a analise
individualizada dos elementos caracterizadores do vinculo empregaticio € de suma

importancia para a presente pesquisa, 0 que se passa a dispor a seguir.

3.1.1 Pessoa fisica

7" DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de direito do trabalho: obra revista e atualizada conforme
a lei da reforma trabalhista e inovagées normativas e jurisprudenciais posteriores.18 ed. Séo
Paulo:LTr, 2019, p.338.

2NETO, Francisco Tavares Noronha. Configuragado da relagdo de emprego — suportes fatico e racional.
Revista LTr. Sao Paulo: vol. 75, n® 12, dez 2011, p. 1494.

73 NASCIMENTO, Amauri Mascaro; NASCIMENTO, Sénia Mascaro. Curso de direito do trabalho. 29
ed. Sao Paulo: Saraiva, 2014, p. 338.
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Como ja dito no topico anterior, o artigo 3° da CLT dispde que o empregado é “toda
pessoa fisica que prestar servigos de natureza ndo eventual a empregador, sob a

dependéncia deste e mediante salario”.

Isso posto, a prestacao de servigos que o Direito do Trabalho toma é aquela pactuada
por pessoa fisica (ou natural), isto porque os bens juridicos tutelados pelo Direito do
Trabalho (vida, saude, integridade fisica e psiquica, seguranca, igualdade em sentido
substancial, lazer...) importam a pessoa fisica, ndo podendo em grande parte ser

usufruidos por pessoa juridica.™

Sendo assim, toma-se como inadmissivel a formag¢ao do vinculo empregaticio entre
duas entidades abstratas. Isso ndo se pode dizer, todavia, quanto a figura do
empregador, que podera ser pessoa fisica, juridica ou pessoa formal sem
personalidade juridica.”

Importante frisar, entretanto, que pode vir a ser reconhecida a relacdo de emprego
quando a pessoa juridica passa a encobrir servico prestado por trabalhador
hipossuficiente aliado a todas as demais caracteristicas da relagdo de emprego, a
chamada “pejotizacdo”. Neste caso, é nula a relagdo simulada, mas prevalece a que

se dissimulou.”®

3.1.2 Pessoalidade

A pessoalidade é elemento vinculado ao anterior, porém guarda as suas proprias
distingdes. E essencial para a configuracéo da relacdo de emprego que a prestagéo
do trabalho efetuada por pessoa natural tenha carater de infungibilidade em relagéo

ao trabalhador.””

74 DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de direito do trabalho: obra revista e atualizada conforme
a lei da reforma trabalhista e inovagdes normativas e jurisprudenciais posteriores.18 ed. Sao
Paulo:LTr, 2019, p.338-339.

75 TEIXEIRA, Sergio Torres. A moderna relagdo de emprego. In FRANCO FILHO, Georgeonor de
Souza. Presente e futuro das relagdes de trabalho: estudos em homenagem a Roberto Araujo de
Oliveira Santos. Sao Paulo: LTr, 2000, p. 379.

" NETO, Francisco Tavares Noronha. Configuragado da relagdo de emprego — suportes fatico e racional.
Revista LTr. Sao Paulo: vol. 75, n® 12, dez 2011, p. 1490.

7 DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de direito do trabalho: obra revista e atualizada conforme
a lei da reforma trabalhista e inovagées normativas e jurisprudenciais posteriores.18 ed. Sao
Paulo:LTr, 2019, p.338-339.
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O vinculo, desta forma, acaba por revelar uma fungao intuitu personae no que tange

ao empregado, ndo sendo tal regra aplicada a figura do empregador.’®

Segundo Alice Monteiro de Barros’®, o carater personalissimo da relagdo de emprego
advém do fato de que o empregado coloca a disposi¢ao do empregador sua energia
psicofisica, contrariando a corrente que defende a infungibilidade da prestagdo dos

Servicos.

Isso posto, tem-se que a infungibilidade pode ser mitigada em alguns casos, porque
se nao houvesse essa possibilidade, seria impossivel se falar em substituicdo de

trabalhadores, sequer em hipotese de suspensao do contrato de trabalho.

Francisco Tavares Noronha Neto®® dispde que a doutrina reconhece situagoes
ensejadoras de substituicdo do trabalhador sem que seja suprimida a pessoalidade
inerente a relagdo empregaticia, estabelecendo como condi¢gdo para que isso ocorra
que a substituicdo do trabalhador, ainda que por iniciativa prépria e consentida pelo
empregador, nao caracterize empresarialidade na prestagcdo de servigos pelo

substituido.

As hipdteses de substituicdo s&o duas conforme Mauricio Godinho Delgado:
substituicdo propiciada pelo consentimento do tomador de servicos e substituicdes
normativamente autorizadas (por lei ou norma autbnoma). Sendo assim, a
configuragao da substituicdo tende a resultar em situagao juridica nova, com respeito
ao trabalhador substituido. Sendo o substituto do empregado da mesma empresa e
ndao sendo a substituicho meramente eventual, devera ser beneficiado
temporariamente pelas vantagens inerentes ao cargo, inteligéncia da simula 15981, 1,
TST.

78 TEIXEIRA, Sergio Torres. A moderna relagdo de emprego. In FRANCO FILHO, Georgeonor de
Souza. Presente e futuro das relagdes de trabalho: estudos em homenagem a Roberto Aratjo de
Oliveira Santos. Sdo Paulo: LTr, 2000, p. 379.

7 BARROS, Alice Monteiro de. Curso de Direito do Trabalho. 8. Ed. Sdo Paulo:LTr, 2012, p. 213.
80NETO, Francisco Tavares Noronha. Configuracdo da relagdo de emprego — suportes fatico e racional.
Revista LTr. Sdo Paulo: vol. 75, n® 12, dez 2011, p. 1490.

81 Stimula N° 159 do TST SUBSTITUICAO DE CARATER NAO EVENTUAL E VACANCIA DO CARGO
(incorporada a Orientagéo Jurisprudencial n® 112 da SBDI-1) - Res. 129/2005, DJ 20, 22 e 25.04.2005
| - Enquanto perdurar a substituicdo que ndo tenha carater meramente eventual, inclusive nas férias, o
empregado substituto fara jus ao salario contratual do substituido.

(ex-Sumula n° 159 - alterada pela Res. 121/2003, DJ 21.11.2003) Il - Vago o cargo em definitivo, o
empregado que passa a ocupa-lo ndo tem direito a salario igual ao do antecessor. (ex-OJ n° 112 da
SBDI-1 - inserida em 01.10.1997)
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Ensina Danilo Gaspar®?, contudo, que a realidade fatica tem demonstrado que o
requisito da pessoalidade pode assumir conotagao diversa em alguns contratos de
trabalho, o que ocorre com o trabalhador em domicilio, que ao prestar servigos na
propria residéncia, as vezes conta com a ajuda de familiares, sem que a pessoalidade

reste descaracterizada.

3.1.3 Nao-eventualidade

O terceiro requisito para a formagdo do vinculo de emprego, qual seja, a nao-
eventualidade, é bastante controvertido na doutrina, jurisprudéncia e até na
normatizagdo legal. Luciano Martinez pondera que independentemente da
pessoalidade ou da subordinacdo, aquele que presta servigos em carater eventual

nao é empregado, sendo, na verdade, trabalhador eventual.®3

A Consolidagao das Leis do Trabalho elegeu a expressao “servigos de natureza nao
eventual” (vide art. 3° caput) para traduzir o determinado requisito, ao passo que a
legislagdo que versa sobre o trabalho doméstico se vale da expresséo “servigos de
natureza continua” (art. 1° caput Lei n. 5.859/72) ou “servigos de forma continua” (art.
1°, caput, LC n. 150/15).84

Para se chegar ao conceito de nao-eventualidade, € necessario analisar algumas
teorias que buscam definir o instituto. As principais teorias criadas pela doutrina para
explicar o conceito de n&o-eventualidade sado: teoria da descontinuidade, teoria do
evento, teoria dos fins da empresa e teoria da fixagdo ao tomador de servicos. E
necessario frisar, todavia, que a escolha de uma das teorias pode produzir diversos
resultados em face dos casos concretos analisados na pratica, portanto, necessario
entender o significado de cada uma.

Conforme teoria da descontinuidade, eventual seria o trabalho descontinuo e

interrupto com relagdo ao tomador, ou seja, um trabalho fracionado no tempo, sem

82 GASPAR, Danilo Gongalves. Da subordinagdo juridica classica a subordinagao juridica
uberizada. Porto Alegre: Verbo Juridico, 2021, p. 105-106.

83MARTINEZ, Luciano. Curso de Direito do Trabalho. 10 ed. Sao Paulo: Saraiva, 2019, p. 167.

84 DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de direito do trabalho: obra revista e atualizada conforme
a lei da reforma trabalhista e inovagées normativas e jurisprudenciais posteriores.18 ed. Sao
Paulo:LTr, 2019, p.340-341.
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fluidez. Para tal teoria, o trabalho eventual teria carater fragmentado, verificando-se
sua ocorréncia de modo disperso no tempo. Mauricio Godinho Delgado®® ressalta a
rejeicao da CLT no que tange a teoria da continuidade/descontinuidade, pois vem a

adotar a expresséo “ndo eventual” para caracterizar o empregado.

Todavia, é necessario destacar que no caso da Lei do empregado doméstico, o artigo
1° da LC n° 150/2015 conceitua o requisito da continuidade, ao dispor que o
trabalhador doméstico € “(...) aquele que presta servigos de natureza continua e de
finalidade néo-lucrativa a pessoa ou a familia no &mbito residencial destas {...).%6
Sendo assim, percebe-se que sao institutos diversos a nido eventualidade e a
continuidade, vez que o servigo de natureza continua vem a exigir prestacéo de
servigos sem interrupgdo relacionada a respectivo empregador. Danilo Gaspar®’
pondera que o requisito da continuidade retira o diarista do conceito de empregado
doméstico, vez que para a configuragao do vinculo doméstico, é necessario prestacao
de servico diaria no minimo 03 dias da semana. Sendo assim, conclui o Autor que a
nao eventualidade exigida pela CLT para a formagdo do vinculo empregaticio nao

demanda um trabalho de natureza continua.

A teoria do evento informa que eventual seria o trabalhador contratado em decorréncia
de um fato determinado e especifico, acontecimento ou evento, que venha acarretar
obra certa ou servigo®. Danilo Gaspar®® ressalta a rejeicdo da CLT quanto a adogao
da referida teoria, vez que a CLT, no artigo 442 paragrafo primeiro, prevé a
possibilidade de contratacdo por tempo determinado, portanto, se a CLT prevé a
possibilidade de contratagdo do empregado para servico em decorréncia de evento
ou fato especifico, haveria rejeicdo da teoria para configuragdo do vinculo

empregaticio.

8 DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de direito do trabalho: obra revista e atualizada conforme
a lei da reforma trabalhista e inovagdes normativas e jurisprudenciais posteriores.18 ed. Sao
Paulo:LTr, 2019, p.342.

86 BRASIL. Lei n°® 5.859 de 11 de dezembro de 1972. Dispde sobre a profissdo do empregado
doméstico e da outras providéncias. Disponivel em: <
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I5859.htm> Acesso em: 27/07/2021.

87 GASPAR, Danilo Gongalves. Da subordinagdo juridica classica a subordinagao juridica
uberizada. Porto Alegre: Verbo Juridico, 2021, p. 59.

88 DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de direito do trabalho: obra revista e atualizada conforme
a lei da reforma trabalhista e inovagées normativas e jurisprudenciais posteriores.18 ed. Sao
Paulo:LTr, 2019, p.343.

89 GASPAR, Danilo Gongalves. Da subordinagdo juridica classica a subordinagao juridica
uberizada. Porto Alegre: Verbo Juridico, 2021, p. 110.
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A terceira teoria, a teoria dos fins da empresa, ou do empreendimento, € a mais
prestigiada pela doutrina e adotada na jurisprudéncia patria atualmente. O trabalhador
eventual seria aquele convocado para realizar tarefa ndo inserida nos fins triviais da
empresa (tarefas que assim seriam esporadicas e de estreita duragéo).®® Conforme
entendimento de Alice Monteiro de Barros®!, a ndo eventualidade é entendida como a
exigéncia de que os servicos prestados sejam de natureza nao-eventual, ou seja,

necessarios a atividade normal do empregador.

A ultima teoria analisada, a teoria da fixag&o juridica, foi criada por Amauri Mascaro
Nascimento, e aduz que é eventual o trabalhador que néo se fixa a uma fonte de
trabalho, enquanto empregado é o trabalhador que se fixa numa fonte de trabalho.
Conforme dizeres de Amauri Mascaro Nascimento®: “Se o eventual passa a exercer
continuadamente a sua atividade em relagdo permanente quanto a um dos seus
destinatarios, deixa de ser eventual, passa a ser empregado. Portanto, ha
necessidade de certa fixagao vinculando o trabalhador a fonte de trabalho, sem o que

né&o estaremos diante da figura do empregado.”.

Importante ressaltar, por fim, o entendimento de Mauricio Godinho Delgado, que
defende a adocdo da combinagao de elementos resultantes das teorias do evento,

fixacdo e fins da empresa para constatagdo da existéncia do trabalho eventual.

Este trabalho optou por seguir o entendimento majoritariamente adotado na doutrina
e jurisprudéncia atual, qual seja, a teoria dos fins do empreendimento para a
caracterizacdo da nao — eventualidade como elemento formador do vinculo

empregaticio.

3.1.4 Onerosidade

% DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de direito do trabalho: obra revista e atualizada conforme
a lei da reforma trabalhista e inovagdes normativas e jurisprudenciais posteriores.18 ed. Sao
Paulo:LTr, 2019, p.342.

91 BARROS, Alice Monteiro de. Curso de direito do trabalho. 8. Ed. Sdo Paulo:LTr, 2012, p. 266.

92 NASCIMENTO, Amauri Mascaro; NASCIMENTO, Sénia Mascaro. Curso de direito do trabalho. 29
ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2014, p. 675.

93 DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de direito do trabalho: obra revista e atualizada conforme
a lei da reforma trabalhista e inovagées normativas e jurisprudenciais posteriores.18 ed. Sao
Paulo:LTr, 2019, p.345.
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A analise da onerosidade como elemento para a configuragdo do vinculo
empregaticio, conforme Mauricio Godinho Delgado®, deve perpassar pela analise dos

planos objetivos e subjetivos.

No plano objetivo, a onerosidade é traduzida pelo pagamento, por parte do
empregador, de parcelas responsaveis por remunerar o empregado em fungao do
contrato de emprego firmado. A CLT dispde acerca da onerosidade quando utiliza, no

seu artigo 3° caput, a locugéo “mediante salario”.

Ja na acepc¢ao subjetiva, a onerosidade é manifestada pela intengao contraprestativa
conferida pelas partes, em especial pelo prestador de servigos, ou seja, o prestador
de servigos devera ter o intuito de auferir um ganho econédmico em decorréncia do

trabalho ofertado.

Danilo Gaspar® pontua que em havendo auséncia de constatagdo da onerosidade no
aspecto objetivo, deve ser feita uma analise da onerosidade em aspecto subjetivo. Em
caso positivo, caso o empregado tenha prestado servigos com intuito contraprestativo,
resta configurada a relagdo de emprego, em havendo a cumulagdo dos demais

elementos.

Apds conceituagcdo da onerosidade, passa-se, no topico a seguir, a analisar o mais
importante requisito para a configuragao da relagdo empregaticia, requisito este que
mais possui relevancia quando se trata do objeto da presente pesquisa, qual seja, a

relacdo de trabalho dos motoristas e a empresa Uber.

3.1.5 Subordinagao

A subordinacao é o elemento que possui maior relevancia quando se trata da analise
dos pressupostos do vinculo empregaticio, sendo responsavel por estabelecer a
diferenga especifica da relagao empregaticia em face dos demais tipos de relagcéo de

producao historicamente. Além disso, € a subordinacdo o principal elemento que

94 DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de direito do trabalho: obra revista e atualizada conforme
a lei da reforma trabalhista e inovagées normativas e jurisprudenciais posteriores.18 ed. Sao
Paulo:LTr, 2019, p.347 e p. 348.

9% GASPAR, Danilo Gongalves. Da subordinagdo juridica classica a subordinagao juridica
uberizada. Porto Alegre: Verbo Juridico, 2021, p. 114.
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diferencia a relagédo empregaticia e as demais modalidades de prestagao laboral, a

exemplo do trabalho auténomo.

Segundo o Dicio (Dicionario Online Portugués), subordinagdo pode ser caracterizada
como: “Acéo ou efeito de subordinar, de submeter, de colocar algo ou alguém sob a
dependéncia de outra coisa ou pessoa, estabelecendo uma relagdo de submisséo, de

obediéncia: subordinagdo ao marido, ao governo.”.%

Historicamente, a subordinagdo tomada como elemento essencial da aplicagédo do
Direito do Trabalho foi proposta por Ludovico Barassi, sendo estabelecida como a
sujeicao plena e exclusiva do trabalhador ao poder diretivo e ao controle do

empregador.%’

Atualmente, ja esta pacificado que a natureza da subordinagédo € de matriz juridica,
s6 que tal construgdo € eminentemente doutrinaria e jurisprudencial. Isto porque, o
artigo 3° “caput” da CLT, ja citado alhures, traz a expressao “dependéncia” quando
visa definir o empregado, razédo pela qual, restou explicitado que a doutrina brasileira
adotava antigamente a teoria da dependéncia (econémica, técnica e social) com o fito
de delinear a relagdo empregaticia, até se chegar a abordagem que temos atualmente
de subordinagao juridica como um dos elementos caracterizadores da relagéo de

emprego.%®

Orlando Gomes® ja tecia comentarios sobre a utilizagido da dependéncia como critério

para a caracterizagao da relagdo de emprego:

Assim, pode-se afirmar que a legislagdo do trabalho brasileira seguiu a
orientagdo vencedora no campo do Direito Social, segundo a qual a
dependéncia pessoal do que presta servigos é o elemento de caracterizagao
da relagado de emprego.

Isso posto, passa-se a analise das trés teorias que regem a tematica. A dependéncia
econdmica tomava como base a hierarquia rigida e simétrica responsavel por reger a

organizagdo empresarial, sendo a relacédo de emprego uma projegao da assimetria

% DICIONARIO ONLINE DE PORTUGUES. Disponivel em: <https://www.dicio.com.br/subordinacao/.>
Acesso em: 29/07/2021.

97 NETO, Francisco Ferreira Jorge; CAVALCANTE, Jouberto de Quadros. Uma reflexdo sobre a
“subordinagdo” como elemento essencial da relagdo de emprego. Revista LTr. Sdo Paulo: vol. 82, n°
01, janeiro 2018, p. 30.

9% GASPAR, Danilo Gongalves. Da subordinagdo juridica classica a subordinagao juridica
uberizada. Porto Alegre: Verbo Juridico, 2021, p. 118.

%9 GOMES, Orlando. Contrato de trabalho e relagdo de emprego. Revista Forense, Rio de Janeiro:
Setembro 1949, p. 331.
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econdmica existente entre empregado e empregador.'® Tal teoria sofreu severas
criticas, sendo a principal a nogao de que ha situacbes em que o empregado nao
depende economicamente do empregador, e mesmo assim pode estar inserido em
uma relacdo de emprego, sendo um critério insatisfatorio, mormente por ser

eminentemente extrajuridico.®!

A dependéncia técnica foi uma teoria advinda da Sociedade de estudos Legislativos
da Franga, e conforme tal critério, o empregador orientaria e dirigiria de forma técnica
o trabalho dos empregados. As criticas sao no sentido de que a teoria € insuficiente
para a caracterizagao do emprego, tendo em vista a especificidade de cada prestagao
de servicos, o que varia de acordo com qualificacdo individual de cada
empregado.'A rejeicdo a teoria veio ganhando ainda mais forga em face do
desenvolvimento tecnoldgico e industrial que exige atualmente espécie de “know -
how”.103

Ja o critério denominado dependéncia social, atribuido a Savatier, é resultado da
conjugacao dos dois critérios anteriormente explicitados, justificado no fato de que o
empregador, para viver, depende do trabalho que Ihe da o empregador, sem assumir
os riscos da atividade econdmica. Tal critério também n&o foi aceito pois utiliza-se do

entendimento dos demais critérios ja rejeitados.’%4

Sendo assim, como todos esses critérios anteriormente analisados nao foram
suficientes para estabelecer de forma suficiente um pressuposto para a formagao dar
relacdo de emprego, doutrina paulatinamente foi em busca de novo critério razoavel

para tal caracterizagao, qual seja, a subordinagéo juridica.

100 DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de direito do trabalho: obra revista e atualizada conforme
a lei da reforma trabalhista e inovagdes normativas e jurisprudenciais posteriores.18 ed. Sao
Paulo:LTr, 2019, p. 351.

101 PAROSKI, Mauro Vasni; FERREIRA, Cicero Pedro. Subordinacdo na relagdo de emprego e a
necessidade de sua releitura nas sociedades contemporaneas. Revista LTr. Sdo Paulo: vol. 76, n° 05,
maio 2012, p. 586.

102 PAROSKI, Mauro Vasni; FERREIRA, Cicero Pedro. Subordinacdo na relagdo de emprego e a
necessidade de sua releitura nas sociedades contemporaneas. Revista LTr. Sdo Paulo: vol. 76, n° 05,
maio 2012, p. 586.
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3.1.5.1 Subordinacgao juridica e suas dimensdes: da subordinagao juridica classica a

subordinacao potencial

A subordinagdo juridico-trabalhista é oriunda da jurisprudéncia francesa do inicio
século XX, tomando-se como classica a definicdo de Paul Colin, citado por Paulo

Mergon'9°

Por subordinagao juridica entende-se um estado de dependéncia real criado
por um direito, o direito do empregador de comandar, dar ordens, donde
nasce a obrigagao correspondente para o empregado de se submeter a essas
ordens. Eis a razédo pela qual se chamou de subordinagao juridica, para op6-
la a subordinagao econdmica e a subordinagao técnica que comporta também
uma dire¢ao nos trabalhos do empregado, mas diregdo que emanaria apenas
de um especialista.

Lorena Vasconcelos Porto'% pondera que no que tange ao termo subordinagao, este
passou a ser utilizado para designar somente uma determinada modalidade de
espécie, o que levou ao longo do tempo a restricdo do conceito. A época, tal restricdo
foi entendida como “natural”’, posto que o trabalho subordinado correspondia, na
pratica, a prestacdo da atividade laborativa no interior das fabricas, sob constante

controle e diregao dos patrdes e prepostos, sujeitando o trabalhador a heterodiregao.

Ocorre que o operario da industria € apenas um dos trabalhadores subordinados,
entdo, com o passar dos anos e sobretudo modificacdo nos meios de producgéo, foi
necessario ampliar o conceito de subordinagéo, com o fito de proteger os direitos dos
trabalhadores, uma vez que adotar um conceito restrito de subordinagao acarretaria

na exclusdo de uma gama de trabalhadores da tutela do Direito do Trabalho.%”

Sendo assim, serdo analisadas a seguir as dimensdes da subordinagdo (classica,

objetiva, estrutural, integrativa, reticular e potencial).

A subordinagéo classica/subjetiva € entendida como a subordinagdo baseada na
situacdo juridica oriunda do contrato de trabalho, através do qual o trabalhador
compromete-se a acolher o poder diretivo do empregador no que tange ao modo de

105 MERCON, Paulo. Relagdo de emprego — o mesmo e novo conceito. Revista LTr. Sdo Paulo: vol.
76, n° 10, outubro 2012, p. 1177.

106 PORTO, Lorena Vasconcelos. A relagdo de emprego e a subordinagdo — a matriz classica e as
tendéncias expansionistas. Revista LTr. Sdo Paulo: vol. 72, n° 07, julho 2008, p. 815.

107 PORTO, Lorena Vasconcelos. A relagdo de emprego e a subordinagdo — a matriz classica e as
tendéncias expansionistas. Revista LTr. Sao Paulo: vol. 72, n° 07, julho 2008, p. 816.
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realizacdo da prestacdo laborativa.'® E entendida como a dimensédo original da
subordinacao, que na historia substituiu a servidao, provocando uma confusao entre
sujeito e objeto na figura do empregado. A subordinagéo classica paulatinamente
tornou-se insuficiente, razdo pela qual a doutrina buscou novas formas de se delinear

a subordinagao juridica.'®®

A subordinagdo objetiva foi proposta na doutrina patria pelo jurista Paulo Emilio
Ribeiro de Vilhena, e vincula a subordinagdo a um critério exclusivamente objetivo,
em contraponto ao critério subjetivo anteriormente analisado. Sendo assim, a
subordinagao objetiva consiste na integracdo da atividade do trabalhador na
organizagao da empresa conforme vinculo estabelecido em contrato, através do qual
o empregado aceita a determinagéo, pelo empregador, das modalidades de prestacéo
de servigo. Ocorre que, neste caso, o poder de diregcdo do empregador € exercido
sobre a atividade do trabalhador e ndo sobre a pessoa fisica, o que diferencia tal teoria
da acepcgao classica/subjetiva. Para os criticos de tal teoria, tem-se que a integragéo
da atividade do trabalhador € um dos fundamentos para conceituac¢ao do trabalhador
subordinado, mas nao pode ser um critério autbnomo, posto que necessario também

o poder diretivo do empregador.'0

Ja a subordinagdo estrutural foi proposta por Mauricio Godinho Delgado''",
caracterizando também uma “tendéncia expansionista” do conceito de subordinacao.

Conforme aduz o referido Autor:

Estrutural &, finalmente, a subordinagdo que se expressa pela insergéo do
trabalhador na dindmica do tomador de seus servigos, independentemente
de receber (ou n&o) suas ordens diretas, mas acolhendo, estruturalmente,
sua dindmica de organizagao e funcionamento.

Segundo o referido Autor, nesta proposta de subordinagdo, pouco importa se o

trabalhador se harmoniza (ou ndo) com os objetivos da empresa, tampouco que

108 DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de direito do trabalho: obra revista e atualizada conforme
a lei da reforma trabalhista e inovagdes normativas e jurisprudenciais posteriores.18 ed. Sao
Paulo:LTr, 2019, p. 352.

109 GASPAR, Danilo Gongalves. Da subordinagao juridica classica a subordinagao juridica
uberizada. Porto Alegre: Verbo Juridico, 2021, p. 140.

110 PAROSKI, Mauro Vasni; FERREIRA, Cicero Pedro. Subordinagdo na relagdo de emprego e a
necessidade de sua releitura nas sociedades contemporaneas. Revista LTr. Sdo Paulo: vol. 76, n° 05,
maio 2012, p. 590.

111 DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de direito do trabalho: obra revista e atualizada conforme
a lei da reforma trabalhista e inovagées normativas e jurisprudenciais posteriores.18 ed. Sao
Paulo:LTr, 2019, p. 352.
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receba ordens diretas dos superiores hierarquicos desta, sendo fundamental neste
caso que esteja estruturalmente vinculado a dindmica operativa da atividade do
tomador de servigos. Conforme bem observado por Danilo Gongalves Gaspar''?, o
traco convergente entre a subordinagédo objetiva e estrutural reside na ideia de que
em ambas as dimensdes, a subordinagao juridica ndo necessita do exercicio efetivo
do poder diretivo por parte do tomador de servicos, que se verifica por meio de ordens

diretas ao trabalhador.

Ultrapassadas tais dimensoes, importante ressaltar que a doutrina moderna do Direito
do Trabalho segue em busca da criagdo de novos contornos para a subordinagao
juridica, os quais serdao abordados a partir da analise da subordinagao integrativa,

reticular e potencial.

A subordinagao integrativa foi proposta por Lorena Vasconcelos Porto''3, através do
qual a Autora propde um processo de universalizagao da subordinagao, que surgiu
diante da necessidade de ampliacdo do conceito de subordinacdo, a partir da
constatagdo de que atualmente ha diversas situagdes em que resta caracterizada a

relacdo de emprego, porém nao se consegue identificar a subordinagdo classica.

Sendo assim, a autora propde a confluéncia entre a subordinagdao classica e a
integrativa, visando conjugar os critérios que definem a subordinagao juridica com
aqueles que excluem a autonomia. Eis, a seguir, o conceito de subordinagao

integrativa proposto pela referida Autora:

A subordinagdo em sua dimensao integrativa faz-se presente quando a
prestagdo de trabalho integra as atividades exercidas pelo empregador e o
trabalhador ndo possui uma organizagdo empresarial propria, ndo assume
verdadeiramente os riscos de perdas ou ganhos e nao é proprietario dos
frutos do seu trabalho, que pertencem, originalmente a organizagéo produtiva
alheia para a qual presta sua atividade. '

12 GASPAR, Danilo Gongalves. Da subordinagao juridica classica a subordinagdo juridica
uberizada. Porto Alegre: Verbo Juridico, 2021, p. 231.

113 PORTO, Lorena Vasconcelos. A subordinagdo no contrato de trabalho: uma releitura
necessaria. Sao Paulo: LTr, 2009, p. 252.

114 PORTO, Lorena Vasconcelos. A subordinagdo no contrato de trabalho: uma releitura
necessaria. Sao Paulo: LTr, 2009, p. 252.
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A Autora orienta o Judiciario, portanto, a analisar primeiro a acepg¢ao classica da
subordinacdo em um caso concreto, e somente em nao sendo constatada tal

subordinagao, partir para a andlise da subordinagéo integrativa.''®

A subordinagdo estrutural-reticular surgiu a partir da ideia de empresa-rede, sendo
proposta por José Eduardo de Resende Chaves Junior e Marcus Menezes Barberino
Mendes''®. Conforme os autores, a empresa-rede acaba por deixar de fora dos
Direitos trabalhistas os trabalhadores chamados “autdbnomos-dependentes”,
trabalhadores estes que estariam inseridos na cadeia produtiva empresarial, ou na
rede das empresas, em que pese fossem trabalhadores autbnomos, o que impediria
a incidéncia da subordinagdo classica como pressuposto da formagao do vinculo
empregaticio. Portanto, através desta teoria, os autores visam conferir direitos
empregaticios a trabalhadores que inicialmente n&o seriam abarcados. Ressalta-se

que a jurisprudéncia patria ja adotou, em alguns casos, tal conceito.

A subordinacdo potencial, proposta por Danilo Goncalves Gaspar, leva em
consideracao a nogéo de poder diretivo do empregador e sua elasticidade, tendo em
vista que tal poder pode ser exercido de um grau minimo a um grau maximo, o que
faz com que a subordinagao juridica atinja a ideia de potencialidade. O Autor defende
que a subordinagao néo teria sido alterada em sua esséncia ao longo dos anos e em
decorréncia da modificacdo dos modelos de producdao, mantendo-se vinculada ao
poder diretivo do empregador, e que este sim é que sofreu modificacées a partir da
ideia de reestruturagcdo produtiva. Sendo assim, o Autor conceitua a subordinacéo

potencial da seguinte forma:

Nesse sentido, pode-se afirmar que ha subordinagdo potencial quando o
trabalhador, sem possuir o controle dos fatores de produgao e, portanto, o
dominio da atividade econdmica, presta servigos por conta alheia, ficando
sujeito, potencialmente, a diregdo do tomador de servigos, recebendo ou nao
ordens diretas desse, em razao de sua insergéo na dindmica organizacional
do tomador."”

115 PORTO, Lorena Vasconcelos. A subordinagdo no contrato de trabalho: uma releitura
necessaria. Sao Paulo: LTr, 2009, p. 254.

116 CHAVES JUNIOR, José Eduardo de Resende; MENDES, Marcus Menezes Barberino.
Subordinagao estrutural-reticular: uma perspectiva sobre a seguranca juridica. Revista do Tribunal
Regional do Trabalho da 3?2 Regido. Belo Horizonte, LTr, vol. 46, n. 76, p. 180, jul./dez. 2007, p. 213.
Disponivel em: <http://www.trt3.jus.br/escola/download/revista/rev_76/Marcus_Jose.pdf>. Acesso em:
29/07/2021.

117 GASPAR, Danilo Gongalves. Da subordinagdo juridica classica a subordinagao juridica
uberizada. Porto Alegre: Verbo Juridico, 2021, p. 243 a 252.
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O Autor ainda elenca quatro requisitos necessarios a configuragdo da subordinagéao
potencial, quais sejam:

a) auséncia de subordinacdo na dimensao classica (com recebimento de
ordens diretas por parte do tomador dos servigos);

b) auséncia de controle, por parte do prestador dos servigos, dos fatores de
producgao e, portanto, auséncia de dominio da atividade econémica;

c) prestagcdo de um servigo por conta alheia, isso €, com recebimento, pelo
prestador de servigos, de menos de 50% de resultado econébmico do
produto do trabalho;

d) insercado na dinamica organizacional do tomador.

Conclui, o Autor, portanto, que ndo ha necessidade de modificagcao legislativa para
aplicagao da subordinagcdo potencial, mas sim uma interpretagao pelo operador do
direito dos artigos 2° e 3° da CLT, que caracterizam o sujeito empregado e o sujeito

empregador. 118

Conclui-se, por fim, ao analisar as modificacbes e restruturacbes do processo
produtivo ocorridas historicamente, que em que pese a subordinagéo classica seja
ainda dominante como critério caracterizador da relacdo de emprego, levando em
consideragao os moldes tradicionais de vinculo empregaticio existentes, o modelo de
producao dos dias atuais impulsionou a necessidade de modificacdo desse critério da
subordinagao juridica, trazendo uma feicdo mais expansionista e elastecida, o que faz
com que a tutela do Direito do Trabalho e os direitos emanados da relagdo de emprego
possam abarcar diversas outras espécies de relagdo empregaticia que surgem desse

fendbmeno em ebulicdo, levando em consideracéo sobretudo a Revolugao 4.0.

3.2 TRABALHO AUTONOMO X TRABALHO SUBORDINADO

A analise acerca dos requisitos para formacao do trabalho autbnomo é de suma
importancia para o objeto da presente pesquisa, posto que muito da controvérsia
existente sobre a tematica € acerca da possibilidade de enquadramento dos

motoristas de aplicativo como trabalhadores auténomos.

Conforme preleciona Mauricio Godinho Delgado, o trabalhador autbnomo afasta-se
da figura técnico-juridica da relacdo de emprego essencialmente pela auséncia do

pressuposto fatico-juridico da subordinagao. Além disso, o referido Autor pontua que

118 GASPAR, Danilo Gongalves. Da subordinagao juridica classica a subordinagdo juridica
uberizada. Porto Alegre: Verbo Juridico, 2021, p. 243 a 252.
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a auséncia do elemento fatico-juridico pessoalidade também distingue o trabalhador

auténomo do empregado.'"®

Ja Vdélia Bomfim Cassar, ao conceituar o trabalhador autbnomo, aduz que este é o
trabalhador que explora o oficio ou profissdo sob o manto da habitualidade, por sua
conta e proprio risco. Segundo a Autora, a palavra habitualidade tem o conceito
temporal, devendo ser entendida como constancia e repeticdo em relagdo ao
trabalhador, e ndo em relagdo a cada tomador, como no caso do empregado, pois
normalmente o trabalhador autbnomo executa seus servigos para diversos tomadores,
sem exclusividade, com independéncia e correndo o risco do negdcio. A Autora aduz
que a diferenga principal entre o autbnomo e o empregado é que este faz uma
prestacdo de servico por conta alheia e ndo sofre o risco da atividade, enquanto o

autdbnomo exerce por propria conta e risco e ndo possui garantia de salario.'?°

A Autora supracitada ainda discorda do entendimento do Mauricio Godinho Delgado
no que tange aos pressupostos que diferenciam o trabalhador autbnomo do
empregado, uma vez que, segundo ela, os representantes comerciais e o0s
empreiteiros de lavor sao considerados autbnomos e tém pessoalidade e

subordinagéo “leve” em relagédo ao tomador de servigos.'?’

A Lei previdenciaria (Lei n° 8.212/91) traz a defini¢ao legal de trabalhador auténomo,
no art.12, inciso V, h, sendo este considerado: “a pessoa fisica que exerce, por conta

propria, atividade econémica de natureza urbana, com fins lucrativos ou ndo”."22

Para Sergio Pinto Martins'?3, o requisito primordial para que se possa enquadrar o

trabalhador como auténomo é a habitualidade.

Amauri Mascaro Nascimento'?*, em sintese, aduz que autonomia

E modo de trabalho no qual o prestador de servicos ndo esta sob o poder do
beneficiado. Portanto, aquele para o qual o servigo é prestado ndo tem o

119 DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de direito do trabalho: obra revista e atualizada conforme
a lei da reforma trabalhista e inovagdes normativas e jurisprudenciais posteriores.18 ed. Sao
Paulo:LTr, 2019, p. 397.

120 CASSAR, Volia Bomfim. Direito do trabalho: de acordo com a reforma trabalhista. 16 ed., ver.
E atual. Rio de Janeiro :Forense, Sao Paulo: METODO, 2019, p. 284-285.

121 CASSAR, Vdlia Bomfim. Direito do trabalho: de acordo com a reforma trabalhista. 16 ed., ver.
E atual. Rio de Janeiro :Forense, Sdo Paulo: METODO, 2019, p. 284-285.

22 BRASIL. Lei n° 8212, de 24 de julho de 1991. Disponivel em: <
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I8212cons.htm> Acesso em 31/07/2020

123 MARTINS, Sergio Pinto. Direito do Trabalho. 13. Ed. Sdo Paulo: Atlas, 2001, p. 184.

124 NASCIMENTO, Amauri Mascaro; NASCIMENTO, Sénia Mascaro. Curso de direito do trabalho.
29 ed. Sao Paulo: Saraiva, 2014, p. 578.
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direito de exercer sobre o autdbnomo o poder de dire¢do, o poder de
fiscalizagédo e o poder de controle.

Ja Luciano Martinez'?%, conceitua o trabalho auténomo da seguinte forma:

O trabalho auténomo, em ultima analise, é caracterizado pelo fato de o
trabalhador (o prestador dos servigos) ser o responsavel pela definicdo do
tempo e do modo de execugdo daquilo que lhe foi contratado. Se o
trabalhador autbnomo tem sua atividade reconhecida por lei e atua como
empresario de si mesmo, diz-se existente a figura do trabalhador auténomo
“profissional liberal”.

Necessario ressaltar que a Lei 13.467/2017, ao introduzir a Reforma Trabalhista ao
ordenamento patrio e modificar a CLT, dispds sobre a contratagcdo do trabalhador

autbnomo:

Art. 442-B. A contratagdo do autbnomo, cumpridas por este todas as
formalidades legais, com ou sem exclusividade, de forma continua ou nao,
afasta a qualidade de empregado prevista no art. 30 desta Consolidagéo.
(Incluido pela Lei n® 13.467, de 2017)126

Tal artigo veio a ser integralmente reformulado pela MP n° 808/2017, mas a referida
perdeu a eficacia em 23.04.2018, com isso o texto retornou a redag&o originaria

supracitada.

Ressalta Mauricio Godinho Delgado, todavia, que em que pese haja a previsdo do
artigo 442-B da CLT de que a contratagdo do autbnomo mediante o cumprimento das
formalidades legais afastaria a qualidade de empregado, diante da afericdo no caso
concreto dos pressupostos da relagdo de emprego que ja foram neste capitulo
analisados, incluindo a subordinagéo juridica, devera ser reconhecido o vinculo

empregaticio.’?’

Importante ressaltar que esta pesquisa segue tal entendimento, por considerar que a
modificagdo do artigo 442-B incluida pela Reforma Trabalhista a CLT pode levar na

pratica ao estimulo de fraudes trabalhistas com o fito de mascarar relagdes

125 MARTINEZ, Luciano. Curso de Direito do Trabalho. 10 ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2019, p. 159-160.
126 BRASIL. Decreto-lei n° 5452, de 1° de maio de 1943. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/del5452.htm> Acesso em: 31/07/2021.

127 DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de direito do trabalho: obra revista e atualizada conforme
a lei da reforma trabalhista e inovagées normativas e jurisprudenciais posteriores.18 ed. Sao
Paulo:LTr, 2019, p. 400.
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empregaticias e seus direitos sociais correspondentes, o que leva na pratica a

precarizacao das relagdes de trabalho.

3.2.1 Zona cinzenta - parassubordinagao

Conforme ja estudado ao longo desta pesquisa, a nova dindmica concernente as
relagdes de trabalho acabou por aproximar o trabalho auténomo do trabalho
subordinado, razdo pela qual viu-se que a subordinacg&o juridica classica se tornou
insuficiente, o que levou ao surgimento de novas dimensdes com o fito de auferir

protecao as novas modalidades de trabalho.

Frente a tais modificagdes, sobretudo no que tange aos modelos de produgéo,
buscou-se solu¢do para os trabalhadores que se localizam na chamada “zona grise”
ou “zona cinzenta”, que séo aqueles nao considerados autbnomos, nem empregados,

mas que igualmente necessitam de protegao juridico-laboral.'?8

Luiz de Pinho Pedreira’?® pontua que a ideia de trabalhador parassubordinado surgiu
na Italia, a partir dos anos 50 do século XX, trabalhador este que ao mesmo tempo
possuia aproximagao com o trabalhador subordinado, mas ao mesmo tempo também
possuia caracteristicas do trabalhador autébnomo, localizando-se entre as duas

modalidades do trabalho “/ato sensu’.

Ainda conforme o referido Autor, o trabalho parassubordinado surgiu na ltalia, atraves
dos componentes cunhados na expressao “colaboracdo continuativa coordenada
(co.co.co)”. O legislador italiano, através da Lei n. 533 de 1973, ao alterar o Cdodigo
de Processo Civil Italiano (Codice di Procedura Civile), investiu o juiz trabalhista da
competéncia para tratar de relagbes de trabalho consideradas autbnomas até o

momento, a exemplo de relagdes de agéncia, de representagcdo comercial e outras

128 FREITAS, Claudio Victor de Castro. A parassubordinagao, o contrato de trabalho a projeto e o
Direito Brasileiro — uma analise das novas relagdes de trabalho sob uma ética globalizada.
Revista LTr. Sao Paulo: vol. 73, n° 10, outubro 2009, p. 1.240.

129 SILVA, Luiz de Pinho Pedreira da. Um novo critério de aplicagdo do direito do trabalho: a
parassubordinacdo. Revista de direito do trabalho, Sao Paulo, SP, v. 27, n. 103, p. 173-181, jul./set.
2001.



51

relacbes de colaboracdo consubstanciadas em prestacdo de servico continuada e

coordenada, prevalentemente pessoal, surgindo assim a parassubordinagdo.’30

Como caracteristicas do trabalho parassubordinado, pode-se citar: a continuidade, a
prevalente pessoalidade na prestacao dos servigos, a coordenacao e a colaboracgao.
A continuidade revela que o trabalho é prestado de forma continua, sendo esta
entendida como o cumprimento de obras sucessivas ou diversas prestacdes para
consecugdo de um resultado duravel no tempo, considerando um nexo de

continuidade entre estas. 13!

Danilo Goncgalves Gaspar pontua que a distincdo entre o trabalho autbnomo e
parassubordinado no que diz respeito a continuidade, cinge-se ao fato de que
enquanto o trabalhador autbnomo presta um servico de natureza instantanea,
extinguindo-se com o cumprimento de apenas um resultado, o parassubordinado
persegue a consecucgao de resultados que nao se restringem a realizagao de apenas

uma atividade.32

No que tange a pessoalidade, a preferéncia da prestagdo pessoal do labor pelo
trabalhador parassubordinado € a mesma dada ao pressuposto da relagdo de
emprego, podendo o trabalhador se utilizar de auxiliares e somente sendo substituido

quando autorizado.'33

A coordenagao ou colaboragéao, e o requisito mais importante para a configuragéao da
parassubordinagao, € entendida na acepc¢ao de que o trabalhador parassubordinado
e a empresa devem propor medidas com o fito de se atingir um objetivo, de modo que
o trabalhador parassubordinado acaba colaborando para a empresa, de modo que

haja uma reuniao de interesses entre ambos. Ha sujeigao do trabalhador ao tomador

130 PEDREIRA, Luiz de Pinho. Da velha parassubordinagao ao novo contrato de trabalho a projeto.
Aracaju: Evocati Revista n 16. Abr. 2007 Disponivel em: <
http://www.esmat13.com.br/artigos/da%2520velha%2520parassubordinacac%2520a0%2520novo%2
520contrato%2520de%2520trabalho%2520a%2520projeto/314 >. Acesso em: 01/08/2021.

131 SEVERINO, Ana Paula Kotlinsky. Uma visdo prospectiva ao sistema juslaboral brasileiro. Revista
Anamatra. Ano XV n°® 57. Maio de 20009. P. 33. Disponivel em:
<https://www.anamatra.org.br/attachments/article/24320/00001195.pdf> Acesso em: 01/08/2021
132GASPAR, Danilo Gongalves. Da subordinacdo juridica classica a subordinagdo juridica
uberizada. Porto Alegre: Verbo Juridico, 2021, p. 166.

138 FREITAS, Claudio Victor de Castro. A parassubordinagao, o contrato de trabalho a projeto e o
Direito Brasileiro — uma analise das novas relagées de trabalho sob uma ética globalizada.
Revista LTr. Sdo Paulo: vol. 73, n® 10, outubro 2009, p. 1.249.
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de servigos somente no que tange a modalidade de prestagado do servigo, tempo e

lugar, sem que haja configuragéo da subordinagéo. 34

Em que pese a intencao da criagdo do contrato parassubordinado tenha sido boa, o
que se viu na pratica na ltalia foi a precarizacao das relagdes de trabalho, posto que
muitos trabalhadores subordinados, que teriam em tese direitos trabalhistas
abarcados de forma ampla, comecaram a ser enquadrados como “co.co.co”, ou

trabalhadores sob coordenacéo.

Sendo assim, o legislador ltaliano, através da Reforma de Biagi, criou o requisito do
contrato a projeto, entdo a partir deste momento para haver o enquadramento do
trabalhador como parassubordinado, deveria haver o enquadramento do trabalhador
em um “projeto” em que este passaria a atuar. Este contrato de trabalho a projeto
passou a ser conhecido como “co.co.pro”. Lorena Vasconcelos Porto, ao tecer criticas

sobre o tema, dispbs que:

A nocéo de projeto é extremamente ampla, vaga e imprecisa, permitindo o
enquadramento das mais diversas atividades e modalidades de execugao.
Além disso, ndo ha no DL n. 276/03 uma norma que proiba a renovagao
continuada do "co.co.pro.", o que possibilita a "perpetuacdo” dessa forma
contratual precaria, por meio de uma série de renovagdes encadeadas uma
a outra, indefinidamente, inclusive em relagdo a projetos ou programas
analogos 3%

Na legislagao brasileira ainda ndo ha regulamentagcdo no que concerne ao trabalho
parassubordinado, portanto os doutrinadores e a jurisprudéncia patria recorrem a

legislagao Italiana para tal fim.

Danilo Gongalves Gaspar, ao opinar sobre o tema conclui que:

Sendo o trabalho parassubordinado um tertium genus localizado em uma
zona cinzenta entre a autonomia e a subordinagdo ou sendo 0 mesmo uma
espécie de trabalho autbnomo, tem-se que, no Brasil, com a nova redagéo do
artigo 114 da Constituicdo Federal de 1988 dada pela Emenda Constitucional
n°® 45/2004, é a Justica do Trabalho competente para processar e julgar as
lides decorrentes desta modalidade de relagdo de trabalho. Portanto, no
Brasil, os trabalhadores parassubordinados, assim entendidos como aqueles
que prestam um servico de natureza continuativa coordenada e
prevalentemente pessoal, sdo, por for¢a do inciso | do artigo 114 da
Constituicdo Federal de 1988, objetos de tutela da Justica do Trabalho e,
portanto, das normas processuais trabalhistas. 36

134 SILVA, Otavio Pinto e. Subordinagao, autonomia e parassubordinagdao nas relagées de
trabalho. S&o0 Paulo:LTr, 2004, p. 120.

135 PORTO, Lorena Vasconcelos. A parassubordinagdo: aparéncia x esséncia. Disponivel em:
<https://jus.com.br/artigos/12572/a-parassubordinacao-aparencia-x-essencia>. Acesso em:
01/08/2021.

1% GASPAR, Danilo Gongalves. Da subordinagao juridica classica a subordinagdo juridica
uberizada. Porto Alegre: Verbo Juridico, 2021, p. 192.
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Fato é que no Brasil, ainda pouco se fala na parassubordinagdo ou no contrato a
projeto no Judiciario como alternativas para conferir aos trabalhadores que
encontram-se na “zona grise” Direitos Trabalhistas dignos, portanto, os trabalhadores
que encontram-se nesta “zona cinzenta” no Pais acabam por ficar em um “limbo”, ora
enquadrados como autbnomos, o que nao lhes confere Direitos Trabalhistas dignos
conforme o principio da prote¢do, ora enquadrados como subordinados (em que pese
nao haja a constatacdo da subordinagado classica no caso concreto) em razao da

afericdo de todos os pressupostos de uma relagdo empregaticia.

4 GIG ECONOMY, SHARING ECONOMY E O FENOMENO DA UBERIZAGAO:
UMA ANALISE ACERCA DA POSSIBILIDADE DE CARACTERIZACAO DO
VINCULO EMPREGATICIO DO MOTORISTA DA UBER

A evolugdo econbmica social proveniente da Revolugédo 4.0 fez surgir uma grande
quantidade de termos para caracterizar o uso das tecnologias digitais e novas
relacbes de trabalho, a exemplo do “gig economy’, “platform economy’, “sharing
economy”, “crowdwork”, “‘work on demand”. Neste capitulo, estes conceitos seréo
analisados, principalmente no que tange a conexao com o cerne desta pesquisa, qual
seja, o fenbmeno da uberizagdo e uma anadlise acerca da possibilidade de

caracterizagao do vinculo empregaticio do motorista da Uber.

4.1 CONCEITO DE GIG ECONOMY

A expressdo gig economy é plurissémica, podendo ser conceituada como o
macroambiente de negdcios caracterizado pelo predominio de contratos de duragao
curta com trabalhadores independentes. Conforme preleciona Stefano Valeriano,
citado por Guilherme Guimaraes Feliciano, a gig economy abarca duas formas de

trabalho: crowdowork e work on-demand 137

137 PASQUALETO, Olivia de Quintana Figueiredo; FELICIANO, Guilherme Guimaraes.
(Re)descobrindo o direito do trabalho: gig economy, uberizagdo do trabalho e outras reflexdes In
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O crowdwork, ou “trabalho em multidao”, diz respeito as plataformas virtuais de
trabalho coletivo destinadas a captacao de prestacdes laborais, colocando em contato
numero indefinido de organizagdes e individuos por meio da internet. Um dos maiores
exemplos de crowdwork € a Amazon Mechanical Turk (MTurk). Neste caso, ha oferta
e demanda de produtos e servicos especificos que visam o atendimento das

necessidades dos clientes que pagam pela execugao das tarefas realizadas.'®

No crowdwork, geralmente, ha a consecu¢do de micro tarefas extremamente
fragmentadas, que frequentemente ndo requerem muita qualificagcdo e séao
monotonas, sendo que a atividade pode ser dividida em micro tarefas independentes

que quando juntadas, produzem resultado especifico. 3°

Ja o work on demand diz respeito ao trabalho sob demanda por meio dos aplicativos.
Nas palavras de Guilherme Guimardes Feliciano e Olivia de Quintana Figueiredo
Pasqualeto, € uma forma de trabalho na qual a execucao de atividades tradicionais
como transporte e limpeza, por exemplo, é canalizada por aplicativos gerenciados por
empresas que também intervém na definicdo de padrées minimos de qualidade de
servigo e na selecgio e gestao da forga de trabalho.'0

No trabalho sob demanda, os servicos sdo oferecidos por meio de aplicativo, que
estabelece e garante padrao qualitativo minimo na realizag&o laboral, selecionando e
gerenciando a mao de obra. O aplicativo de work on demand mais famoso é o da

Uber, que sera mais bem explorado no tépico seguinte.

Conforme prelecionam Claudio Janotti da Rocha e Edilton Meireles'', na gig economy
os ativos materiais e imateriais sdo compartilhados por tempo determinado, a partir

de estruturas de contrato zero-hora (zero-hour contracts) de usufruto, locacéo, de

FELICIANO, Guilherme Guimaraes; MISKULIN, Ana Paula Silva Campos (coord). Infoproletarios e a
Uberizagao do trabalho: direito e justica em um novo horizonte de possibilidades. Sdo Paulo:
LTr, 2019, p. 13.

138 OITAVEN, Juliana Carreiro Corbal; CARELLI, Rodrigo de Lacerda; CASAGRANDE, Cassio Luis.
Empresas de transporte, plataformas digitais e a relagdo de emprego : um estudo do trabalho
subordinado sob aplicativos. — Brasilia: Ministério Publico do Trabalho, 2018, p. 18.

139 OITAVEN, Juliana Carreiro Corbal; CARELLI, Rodrigo de Lacerda; CASAGRANDE, Cassio Luis.
Empresas de transporte, plataformas digitais e a relagdo de emprego : um estudo do trabalho
subordinado sob aplicativos. — Brasilia: Ministério Publico do Trabalho, 2018, p. 18.

140 PASQUALETO, Olivia de Quintana Figueiredo; FELICIANO, Guilherme Guimaraes.
(Re)descobrindo o direito do trabalho: gig economy, uberizagdo do trabalho e outras reflexdes In
FELICIANO, Guilherme Guimaraes; MISKULIN, Ana Paula Silva Campos (coord). Infoproletarios e a
Uberizagao do trabalho: direito e justica em um novo horizonte de possibilidades. Sdo Paulo:
LTr, 2019, p. 15.

141 ROCHA, Claudio Janotti da; MEIRELES, Edilton. A uberizagdo e a jurisprudéncia trabalhista
estrangeira. Belo Horizonte: Conhecimento editora, 2021.
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prestacéo de servigos e de trabalho. Prosseguem, aduzindo que a interagdo entre
pessoas € dinamica, constante e diuturna. O compartilhamento de dados, de
conhecimentos e de algoritmos, ocorre através de instrumentos advindos da revolugao
digital, sendo estabelecidos novos parédmetros disruptivos, com uma roupagem
econbmica escamoteada de compartiihamento, trazendo inovadoras formas de
pensar e de agir, norteada pela 6tica consumerista e libertaria, conduzindo a

humanidade a um mundo mais metafisico do que propriamente fisico.

4.2 CONCEITO DE SHARING ECONOMY

A Sharing Economy pode ser definida como malha, consumo colaborativo e comércio
colaborativo, sendo caracterizada como economia colaborativa parte de um sistema
socioecondmico construido em torno da partilha de recursos humanos e fisicos
(Crowdsourcing). Isso posto, nela estdo inclusas a criagao, producgao, distribuicao,
comércio compartilhado e consumo de bens e servigos por pessoas e organizagoes
diferentes. Sendo assim, a economia colaborativa tem uma variedade de formas,
utilizando-se frequentemente da tecnologia da informacgao (Tl) com o fito de capacitar
os individuos, corporagdes, organizagdes sem fins lucrativos e governo com
informacdes, permitindo a distribuicdo, compartilhamento e reutilizacao de produtos e

servigos. 142

A sharing economy pode ser caracterizada, conforme conceito trazido por Arun
Sundararajan, como compartilhamento de um bem, seja este bem material ou
imaterial, a exemplo de automoével, bicicleta, apartamento, uma casa, um espago em
um site, em uma rede social, em um canal de streaming ou em uma biblioteca virtual.
Isso posto, o sharing economy € sustentado por uma relagdo binaria entre usar e

compartilhar tais bens materiais e imateriais. 43

Ja conforme Tom Slee, a sharing economy seria uma alternativa sustentavel

relacionada ao comércio de grande circulagéo, estimulando a sociedade a fazer um

142 CROWDTASK. Sharing Economy — O que é economia colaborativa e como ela esta moldando
os negécios. Sdo Paulo: abril/2015. Disponivel em: < http://crowdtask.me/e-commerce/sharing-
economy-o-que-e-economia-colaborativa-e-como-ela-esta-moldando-os-negocios/ Acesso em 08 jan
2019.> Acesso em: 14/01/2022

143 ROCHA, Claudio Janotti da; MEIRELES, Edilton. A uberizagdo e a jurisprudéncia trabalhista
estrangeira. Belo Horizonte: Conhecimento editora, 2021, p. 50.
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uso melhor dos recursos subutilizados, de modo que o0 acesso seja priorizado em

detrimento da propriedade.4

O autor ainda indica uma contradicédo existente no termo sharing economy, uma vez
que sharing remete a ideia de compartilhamento e interagdo social sem a ideia de
comércio, conquanto o termo economy sugere uma légica de mercado baseada em

troca econdmica e de valores. 4%

Tom Slee, ao tratar sobre a sharing economy, a conceitua sobre duas oéticas: uma
primeira através da visdo comunitaria e colaborativa, utilizada para promover
pequenas trocas entre individuos de modo sustentavel (peer-to-peer — de igual para
igual) e uma segunda para promover trocas milionarias utilizando a tecnologia como

alicerce para tal, sendo este o caso da empresa Uber."46

Tal conceito ja foi, inclusive, utilizado pelo Superior Tribunal de Justiga brasileiro para
dispor sobre a prestagdo de servigos da empresa Uber nos autos do CC n°® 164544147,
oportunidade em que se aduziu que a sharing economy — economia compartilhada,
seria nova modalidade de interagcdo econdmica que deu origem ao surgimento da
Uber.

4.3 O FENOMENO DA UBERIZAGAO — A CONSOLIDAGAO DAS PLATAFORMAS
DIGITAIS (WORK ON DEMAND)

Os fundadores da empresa Uber, Garret Camp e Travis Kalanick, em 2008,
encontravam-se em Paris para o0 comparecimento em um evento de
empreendedorismo e tecnologia, oportunidade em que constataram a dificuldade em
chamar um taxi convencional. Sendo assim, pensaram na prestagcao de um servico
que pudesse oferecer o pedido de um carro convencional, com motorista, pelo celular.

A empresa Uber foi fundada em Sao Francisco, no ano de 2009, sendo o aplicativo

144 ROCHA, Claudio Janotti da; MEIRELES, Edilton. A uberizagao e a jurisprudéncia trabalhista
estrangeira. Belo Horizonte: Conhecimento editora, 2021, p. 51.

145 SLEE, TOM. Uberizagdo: a nova onda do trabalho precarizado. Tradugdo de Jodo Peres. Sao
Paulo: Editora Elefante, 2017, p. 30.

146 SLEE, TOM. Uberizagdo: a nova onda do trabalho precarizado. Tradugdo de Jodo Peres. Sao
Paulo: Editora Elefante, 2017, p. 45.
147https://processo.stj.jus.br/processo/pesquisa/?aplicacao=processos.ea&tipoPesquisa=tipoPesquisa
Generica&termo=CC%20164544
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langado em 2010 oficialmente. A Uber chegou no Brasil em 2014, com atuagéo no Rio
de Janeiro. Posteriormente, foi lancada em S&o Paulo e em Belo Horizonte.
Atualmente, mais de 100 cidades brasileiras contam com o servico da empresa,
realizado por 500 mil motoristas conveniados. O maior exemplo de work on demand

seria a Uber Technologies Inc. Startup'8

A empresa Uber é um exemplo de plataforma digital. Com efeito, a ideia de plataforma
digital remete as infraestruturas digitais que possibilitam a interacdo de dois ou mais
grupos. As plataformas digitais sdo um modelo empresarial que se utiliza da
tecnologia digital bem como dos meios atuais de telecomunicagao disponiveis de
forma real, pura, parcial bem como residual, sendo consubstanciada como
‘marketplace” no qual os agentes procuram interagir para que haja a realizagédo de
negocios. Rodrigo Carelli afirma que no conceito de marketplace, ha a transposi¢cao
da ideia de mercado para o mundo virtual (exemplos: Ebay, Mercado Livre, Magalu,

Lojas Americanas, Ponto Frio). 14°

Ocorre que, a situagao perpassa por uma nova o6tica quando os servigcos oferecidos
mediante plataforma s&o concentrados no elemento humano: o servico ou a
mercadoria tem como parte principal um trabalhador, que é colocado a disposicao

para prestar de forma pessoal os servigos oferecidos de forma digital.’°

As plataformas enxutas ou virtuais, que sdo chamadas de “lean platforms”, sao
aquelas que n&o detém os meios finais para a prestag&o do servigo, todavia organizam
os trabalhadores para atender os consumidores finais, a exemplo da Uber, que
explora o “crowdworking”. Sendo assim, a Uber ndo seria considerada uma

“marketplace” em si.

Na Uber, o negdcio principal € o transporte de pessoas, que ocorre por meio da

conexdo entre demanda e procura, interagdo entre os dois grupos, sendo assim

148 ROCHA, Claudio Janotti da; MEIRELES, Edilton. A uberizagao e a jurisprudéncia trabalhista
estrangeira. Belo Horizonte: Conhecimento editora, 2021, p. 45.

149 OLIVEIRA, Murilo Carvalho Sampaio; CARELLI, Rodrigo de Lacerda. As plataformas digitais e o
Direito do Trabalho: como entender a tecnologia e proteger as relagées de trabalho no Século
XXI. Belo Horizonte: Editoria Dialética, 2021, p. 51.

150 OLIVEIRA, Murilo Carvalho Sampaio; CARELLI, Rodrigo de Lacerda. As plataformas digitais e o
Direito do Trabalho: como entender a tecnologia e proteger as relagées de trabalho no Século
XXI. Belo Horizonte: Editoria Dialética, 2021, p. 53.

151 OLIVEIRA, Murilo Carvalho Sampaio; CARELLI, Rodrigo de Lacerda. As plataformas digitais e o
Direito do Trabalho: como entender a tecnologia e proteger as relagées de trabalho no Século
XXI. Belo Horizonte: Editoria Dialética, 2021, p. 53.
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contemplado por uma série de atividades que tornam possivel a prestacédo do servigo

pessoalmente, em que pese oferecidos de forma digital.

Tal recente fenbmeno revolucionario é tido como uma forma de realizar negocios, que
concerne em aproximar de forma direta trabalhadores, consumidores e fornecedores,
de forma concomitante, através de plataforma e aplicativos digitais que transportam
padrdes de dados e navegagbes que sao gerenciados por algoritmos, o que faz

emergir o “novo proletariado na Era digital’.1%?

A produgao na uberizagao possui o seguinte organograma: o uso gera a demanda, tal
demanda direciona o compartihamento de mé&o de obra fazendo surgir a
disponibilidade do trabalhador bem como da diversidade do produto que ele ira
entregar. O que interliga estes quatro fatores sdo as tecnologias, através de
aplicativos e plataformas digitais que transportam nuvens com informacdes, dados e

algoritmos, movidos pela internet e pelos algoritmos.%3

De acordo com Davi Carvalho Martins, o trabalho ocorre desta forma na Uber:

0] compete-lhe escolher e selecionar os motoristas que podem aceder a
aplicacdo informatica, sem a qual ndo pode ser prestado o servico; (ii) cabe-
Ihe obter e indicar os clientes disponiveis ao motorista, através de uma
aplicagcdo informatica; (iii) o motorista deve fornecer os seus dados e
disponibilizar um carro que n&o pode ter mais de 10 anos, podendo a empresa
controlar a qualidade do servigo através da avaliagdo dos clientes (uma
avaliagao inferior a 4,6 estrelas pode levar ao cancelamento do acesso a
plataforma informatica); (iv) o preco da viagem é fixado pela empresa, a qual
paga aos motoristas um valor previamente determinado; (v) os motoristas ndo
devem receber gorjetas; (vi) a empresa pode fornecer o smartphone
necessario para aceder a aplicacdo, salvo se o motorista tiver algum
equipamento compativel; e (vii) o motorista ndo tem qualquer fungao de
gestdo que possa afetar a rentabilidade do negdcio. 54

Pode-se listar como caracteristicas primordiais da prestagao de servicos da empresa
Uber: o monitoramento eletrénico, aumento de pregco e programacgao do trabalho,
mistura da analise em tempo real com a analise anterior e a avaliagdo dos motoristas.
No que tange ao monitoramento eletrénico, o trabalho dos motoristas acaba por ser

moldado a partir de dois fatores: a utilizagao de praticas de vigilancia pelo empregador

152 ROCHA, Claudio Janotti da; MEIRELES, Edilton. A uberizagdo e a jurisprudéncia trabalhista
estrangeira. Belo Horizonte: Conhecimento editora, 2021, p. 52.

153 ROCHA, Claudio Janotti da; MEIRELES, Edilton. A uberizagdo e a jurisprudéncia trabalhista
estrangeira. Belo Horizonte: Conhecimento editora, 2021, p. 53.

154 OITAVEN, Juliana Carreiro Corbal; CARELLI, Rodrigo de Lacerda; CASAGRANDE, Cassio Luis.
Empresas de transporte, plataformas digitais e a relagdo de emprego : um estudo do trabalho
subordinado sob aplicativos. — Brasilia: Ministério Publico do Trabalho, 2018, p. 18.
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para que seja realizado um controle dos trabalhadores bem como a adogao de praticas

de resisténcia pelos motoristas para que enfrentem o sistema.'%°

Compulsando o site eletrénico da Uber, encontra-se os seguintes requisitos para que

um sujeito se cadastre como motorista:

Para ser um motorista parceiro da Uber é necessario que o interessado tenha
carteira de habilitagdo com autorizagcado para exercer atividade remunerada
(EAR). Para incluir essa observagédo na carteira, basta procurar o Detran
local.

E necessario fazer um cadastro no site da Uber e entdo passar por uma
checagem de informagdes e de seguranga.

Os motoristas precisam cadastrar um veiculo que cumpra os requisitos de
cada categoria e cidade e inserir o documento (CRLV) no aplicativo.

Quando ele quer dirigir, tudo o que ele precisa fazer € ligar o app. N&o existe
tempo minimo diario, semanal ou mensal para que o motorista parceiro use
a plataforma. Ele tem total flexibilidade para trabalhar como, quando e onde
quiser.

No aplicativo préprio para motoristas parceiros é preciso fazer o login usando
a senha pessoal e intransferivel. Apds esse procedimento é possivel escolher
com qual carro o motorista vai dirigir, caso exista mais de um carro cadastrado
na plataforma.

Ao receber uma chamada de um usuario a tela do aplicativo pisca e é emitido
um som. Assim que o usuario entra no carro, o motorista parceiro inicia a
viagem por meio do aplicativo.

Ao chegar ao destino indicado, o motorista parceiro encerra a viagem no
aplicativo e aparece a tela de avaliagdo do usuario, em que ele atribui uma
nota entre 1 e 5 estrelas.’®

Inicialmente, o usuario da Uber necessita baixar o aplicativo para ter acesso aos
servicos, momento em que devera fornecer seus dados pessoais, aliado a um
cadastro de cartdo de crédito. Frisa-se que a partir do ano de 2016, permitiu-se o
pagamento da corrida também em dinheiro. Consultando o aplicativo, faz-se o rastreio
da localizagao do usuario, que devera inserir o enderego de destino, o que fara com
que imediatamente um motorista seja localizado para fazer a corrida. Importante frisar

que tanto o motorista como o usuario tém acesso a reputacdo de ambos no aplicativo.
157

185 OITAVEN, Juliana Carreiro Corbal; CARELLI, Rodrigo de Lacerda; CASAGRANDE, Cassio Luis.
Empresas de transporte, plataformas digitais e a relagdo de emprego : um estudo do trabalho
subordinado sob aplicativos. — Brasilia: Ministério Publico do Trabalho, 2018, p. 19.

1% UBER BRASIL. Disponivel em: <https://www.uber.com/pt-BR/newsroom/fatos-e-dados-sobre-
uber/> Acesso em: 17/01/2022.

157"MISKULIN, Ana Paula Silva Campos. Uber: da ficcdo a realidade. Consideragdes iniciais sobre a
natureza de suas atividades e da relagdo juridica que mantém com passageiros e motoristas. In
FELICIANO, Guilherme Guimaraes; MISKULIN, Ana Paula Silva Campos (coord). Infoproletarios e a
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Ressalta-se que quando o motorista € acionado, ndo sabe qual é o destino do
passageiro, bem como nao sabe quanto ira receber pela corrida, o que so se revela
quando a corrida € iniciada. Frisa-se que o valor auferido pelo motorista é calculado
de acordo com distancia percorrida bem como tempo gasto no percurso, de acordo
com a clausula 4.1 do contrato formalizado entre a Uber e o motorista. Tal contrato se
chama “Termos e Condigbes Gerais dos Servigos de Intermediacao Digital”. Quando
do término da corrida, o motorista e o usuario podem avaliar um ao outro, sendo que
o motorista n&o possui conhecimento acerca das avaliagdes e comentarios efetuados,
nem possui direito a portabilidade dos dados. A Uber também possui o direito de
advertir e até excluir do aplicativo o motorista que possua nota inferior a 4,6 e nao seja

recuperada em um determinado periodo.'%8

Ocorre que tal modelo de prestagcao de servicos culminou na precarizacdo das
relacdes de trabalho. Neste sentido, na uberizacido o valor do trabalho bem como do
bem é atingido de acordo com o paralelismo entre uso e demanda, que ensejam o
compartilhamento, a tarifa aplicada e a precificagado. Agora, a chamada “gamificagdo”
direciona a relagado de trabalho em plataformas, no formato de um video game,
considerando que o consumidor é o jogador n° 01, controlador do “play” e do “pause”
até “zerar” todas as fases do jogo, conforme prelecionam Edilton Meireles e Claudio
Janotti da Rocha:

Através de um verdadeiro sistema de gamificagao, que, entre a determinagéo
de rotas, bénus prémios faz com que os trabalhadores uberizados, sobretudo
aqueles que laboram nas ruas e avenidas das cidades, se sintam, de fato,
dentro de uma fase de um videogame, com obstaculos, perigos, e missdes a
cumprir. Quanto mais o trabalhador fica a disposicéo e realiza mais entregas,
ele é promovido a uma nova categoria, € como se fosse ganhando
superpoderes no jogo, recebendo assim as melhores corridas, entregas e
oportunidades. Através da tbnica falaciosa da pseudoliberdade e
pseudoindependéncia, nos exatos dizeres de Ricardo Antunes cria-se o
“privilégio da serviddo”.1%°

Uberizagdo do trabalho: direito e justica em um novo horizonte de possibilidades. Sdo Paulo:
LTr, 2019, p. 55 e 56.

158 MISKULIN, Ana Paula Silva Campos. Uber: da ficgdo a realidade. Consideragdes iniciais sobre a
natureza de suas atividades e da relagdo juridica que mantém com passageiros e motoristas. In
FELICIANO, Guilherme Guimaraes; MISKULIN, Ana Paula Silva Campos (coord). Infoproletarios e a
Uberizagao do trabalho: direito e justica em um novo horizonte de possibilidades. Sdo Paulo:
LTr, 2019, p. 56 e 57.

159 ROCHA, Claudio Janotti da; MEIRELES, Edilton. A uberizagdo e a jurisprudéncia trabalhista
estrangeira. Belo Horizonte: Conhecimento editora, 2021, p. 54.
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Conforme afirma Jamie Woodcock, a gamificagdo seria a aplicagdo de aspectos dos
games para coisas que nao sao games, possuindo como resultado a intensificagcao e
exploracédo do labor, como ocorre no caso dos motoristas e da empresa Uber, por

exemplo.160

Isto tudo implica na ideia de que a uberizacdo consolida a reducao do trabalhador a
um trabalhador just-in-time, que arca com os riscos e custos da propria producgao,
sendo este utilizado de acordo com a demanda do mercado, o que implica muitas
vezes na mudanga de concepgao de dignidade, direitos e justica social. 16

Ludmila Costhek Abilio aduz que a uberizagao consolida a passagem do trabalhador

para um autogerente subordinado, mas o denomina “empreendedor”. 162

No que tange ao perfil do sujeito motorista da Uber, os trabalhos de campo efetuados
por alguns pesquisadores na UFBA — Universidade Federal da Bahia, delinearam que
o motorista da Uber trabalha na maior parte do tempo mais de oito horas diarias e
mais de 44 horas semanais, percebendo remuneragao bruta inferior a dois salarios

minimos.'63

Ja em pesquisa realizada na UFRJ — Universidade Federal do Rio de Janeiro, ficou
estabelecido que 70% dos motoristas ultrapassam quarenta e quatro horas semanais
e mais de 35% fazem mais de 60 horas semanais, recebendo valor bruto de R$ 19,12
por hora, levando em conta que quase a totalidade dos motoristas n&do consideram

custos despendidos com depreciagdo do veiculo e gastos na sua manuteng&o.'64

1860 WOODCOCK, Jamie. Gamificagdo no mundo do trabalho e resisténcia dos trabalhadores. In
GROHMANN, Rafael. Os laboratoérios do trabalho digital:entrevistas/Alessandro Delfanti [et al.] -
1.ed. - Sdo0 Paulo: Boitempo, 2021, p. 197.

161 ABILIO, Ludmila Costhek. Uberizacdo: gerenciamento e controle do trabalhador just in time. In
ANTUNES, Ricardo. Uberizagao, trabalho digital e Industria 4.0 (Mundo do trabalho). S4o Paulo:
Boitempo. Edigao do Kindle, 2020, p. 166.
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O Procurador do Trabalho Renan Kalil, em pesquisa realizada no seu doutorado,
constatou que 53% dos motoristas que foram entrevistados trabalhavam mais do que

10 horas por dia e 70% trabalhavam mais do que 5 dias na semana.'6®

Ja o Procurador do Trabalho Rodrigo Carelli ao realizar pesquisa etnografica na
tematica, constatou que os motoristas possuem faixa etaria mutavel, concentrando
entre 31 e 50 anos de idade. No que tange ao estado civil, foi verificado que ha
estabilidade entre solteiros, divorciados e casados, predominando os motoristas do

sexo masculino, com razoavel nivel de escolaridade.!6®

No que tange ao aspecto financeiro, o estudo revela os seguintes aspectos:

Quanto aos ganhos, houve grande variacado entre os entrevistados. Somente
um afirmou que recebia o equivalente a R$ 45,00 a hora e somente dois
informaram que faziam menos de R$ 10,00 a hora, estando todos os outros
no intervalo entre R$ 14,00 a R$25,00 a hora trabalhada, ja com os descontos
referentes ao Uber (25% no Uber Black, e 20% no Uber X), mas ainda sem
levar em conta qualquer custo relativo a combustivel, manutencao,
investimento no carro e depreciagdo do veiculo. A média de retirada
informada pelos entrevistados foi de R$ 19,12 a hora.¢7

A analise das informacdes acima coletadas acerca do perfil dos motoristas da Uber
denota que o sistema da empresa seduz estes trabalhadores por vender o sonho do
trabalho autbnomo bem remunerado, com liberdade e sem burocracias, mas na
pratica a realidade é diferente, pois tais trabalhadores frequentemente nao possuem
seus direitos assegurados, ultrapassando jornada de trabalho adequada e sendo mal

remunerados.

Tais consideragdes culminam no tema central desta pesquisa, qual seja, a analise
acerca da possibilidade ou nao de caracterizagédo do vinculo de emprego do motorista
da Uber.
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4.4 ANALISE ACERCA DA POSSIBILIDADE DE CARACTERIZAGCAO DO VINCULO
EMPREGATICIO DO MOTORISTA DA UBER

No tépico anterior houve a exposicdo acerca do fendmeno da uberizacdo e
funcionamento da sistematica da empresa. Agora, sera exposto o cerne da presente
pesquisa, qual seja, a analise acerca da possibilidade de configuragdo do vinculo
empregaticio do motorista da Uber, a partir da analise jurisprudencial atualizada dos

tribunais brasileiros e internacionais.

Compulsando o site da Uber, tem-se a informagao de que os motoristas cadastrados
nao seriam empregados, mas sim meros “parceiros” ou “colaboradores”. Ocorre que,
na pratica, este ndo € o cenario que se enxerga na maioria das vezes, defendendo,
este trabalho monografico que, no minimo, o que se vé na pratica € uma relagao de
trabalho /ato sensu, que deveria ser sempre submetida a competéncia da Justica do
Trabalho (inteligéncia do artigo 114 inciso | da CRFB/88). Ademais, esta pesquisa
defende o ponto de vista de que, levando em consideracdo o principio da primazia da
realidade sobre as formas, em havendo a caracterizagcédo dos requisitos da relagao de
emprego dispostos no artigo 3° da Consolidagao das Leis do Trabalho, havera a
configuracdo da relacdo de emprego e reconhecimento do vinculo empregaticio

havido entre motorista e a Uber.

4.3.1 Onerosidade

A onerosidade € um dos elementos caracterizadores da relagao de emprego, sendo
necessario a analise de como este elemento pode ser estabelecido na relagao havida
entre motorista e a Uber.

Conforme capitulo 3.1.4 da presente pesquisa, conceituou-se onerosidade conforme
entendimento de Mauricio Godinho Delgado’®®, que aduz que tal conceito deve
perpassar pela analise dos planos objetivos e subjetivos. No plano objetivo, a
onerosidade é traduzida pelo pagamento, por parte do empregador, de parcelas

168 DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de direito do trabalho: obra revista e atualizada conforme
a lei da reforma trabalhista e inovagées normativas e jurisprudenciais posteriores.18 ed. Sao
Paulo:LTr, 2019, p.347 e p. 348.
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responsaveis por remunerar o empregado em fungao do contrato de emprego firmado.
A CLT dispde acerca da onerosidade quando utiliza, no seu artigo 3° caput, a locugao

“mediante salario”.

Ja na acepc¢ao subjetiva, a onerosidade é manifestada pela intengao contraprestativa
conferida pelas partes, em especial pelo prestador de servigos, ou seja, o prestador
de servigos devera ter o intuito de auferir um ganho econémico em decorréncia do

trabalho ofertado.

No caso da Uber, o elemento onerosidade ndo é muito questionado quando se trata
da analise do vinculo empregaticio, tendo em vista que se reconhece que o motorista
recebe, da empresa UBER, o valor repassado do pagamento mediante cartdo de
crédito, sendo abatidos os valores do pagamento efetuado mediante dinheiro. As
plataformas aduzem que este pagamento efetuado € de natureza econdmico-

financeira, todavia a propria plataforma transfere esses valores.

O valor a ser pago pelo passageiro é estabelecido de forma unilateral pela Uber, sendo
variavel, de forma que a empresa retém 25% do valor e 75% sao repassados ao
motorista, semanalmente. Nos autos do IC n° 001417.2016.01.000/6-10, instaurado
pelo Ministério Publico do Trabalho, a Uber explicou que: “em contraprestacdo aos
servigos digitais prestados pela Uber, os Motoristas Parceiros pagam o valor
correspondente a 20% ou 25% de cada viagem (dependendo do produto — Uberblack
20% ou UberX 25%)”.16°

No mesmo inquérito civil, o gerente geral da empresa no Rio de Janeiro trouxe as

seguintes informagdes:

Que a Uber sempre teve a preocupacao de prestar o servico de forma barata;
que ha um time de precificagio global na matriz; que a cidade realiza planilha
propondo determinado precgo, que deve ser aprovado pelo Presidente Global;
que a planilha leva em conta distancia, numero de viagens por hora, transito,
salario minimo, combustivel e o valor do carro e respectiva depreciagao; que
também é comparada a tarifa com as praticadas pelos taxis; que quanto mais
barato, mais o negécio cresce; que a matriz fez pressédo no final do ano
passado para baixar os precos; que seria a segunda baixa de tarifa do Uber
X; que realizou nova planilha, em que modificou o tipo de carro, de FIT para
LOGAN, além de dados de eficiéncia da cidade, baixando o preco entre 10 a
15%; que o salario minimo era calculado por hora, com base em 44 horas

169 MISKULIN, Ana Paula Silva Campos. Uber: da ficgdo a realidade. Consideragdes iniciais sobre a
natureza de suas atividades e da relagdo juridica que mantém com passageiros e motoristas. In
FELICIANO, Guilherme Guimaraes; MISKULIN, Ana Paula Silva Campos (coord). Infoproletarios e a
Uberizagao do trabalho: direito e justica em um novo horizonte de possibilidades. Sdo Paulo:
LTr, 2019, p. 56 e 57.
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semanais; que a remuneragdo do motorista era calculada entre 1.2 e 1.4
salarios minimos, descontando todos os custos (...)"17°

A corrente que entende nao haver onerosidade na relagao, sustenta que embora haja

pagamento, esta contraprestacgéo é feita pelo consumidor, e n&o pela propria Uber.

Este trabalho monografico compactua com o entendimento jurisprudencial e
doutrinario que reconhece a configuragao do elemento onerosidade na relagdo havida
entre motorista e Uber, tanto na acepg¢ao objetiva como subjetiva, como um dos

elementos configuradores da relagdo empregaticia.

4.3.2 Pessoalidade

Conforme estabelecido no item 3.1.2 da presente pesquisa, € essencial para a
configuragéo da relagdo de emprego que a prestacéo do trabalho efetuada por pessoa
natural tenha carater de infungibilidade em relagao ao trabalhador. O vinculo, desta

forma, acaba por revelar uma fungéo intuitu personae no que tange ao empregado.

No caso da Uber, percebe-se o carater de infungibilidade do motorista tendo em vista

que a empresa exige o cadastro prévio da pessoa fisica para que possa trabalhar.

Rodrigo Carelli e Murilo Oliveira'”! aduzem que o cadastro do motorista ndo é passivel
de compartilhamento, o que traduz a infungibilidade, ao contrario do cadastro do carro,

que pode ser compartilhado entre outros motoristas.

Nos autos da sentenga exarada no processo n° 0010497-38.2017.5.03.0012'72,
entendeu-se que o motorista no caso da Uber seria identificado mediante um “ID” de

motorista, e ndo pessoalmente como pessoa fisica.

Ocorre, todavia, que o motorista para ser contratado necessita cadastrar suas

informagdes pessoais, com o envio de documentos e preenchimento de alguns

170 OLIVEIRA, Murilo Carvalho Sampaio; CARELLI, Rodrigo de Lacerda. As plataformas digitais e o
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requisitos, inclusive com a assinatura do termo de uso elaborado de forma unilateral
pela Uber, que estabelece a impossibilidade de transferéncia do cadastro do motorista

para outro motorista. Isto, inclusive, salvaguarda a seguranga do cliente.

Isso tudo revela que a prestagdo de servicos do motorista da Uber é e deve ser
personalissima, mormente pelo fato de que se um cliente solicita o servigco de um
motorista e outro motorista ndo identificado presta o servico, tal feito acarreta sancao

gravissima conforme termos de uso da Uber.

Portanto, esta pesquisa defende o entendimento de que a prestagao de servigos do
motorista da Uber é personalissima, sendo identificado, portanto, mais um dos

requisitos da relagdo empregaticia.

4.3.3 Nao eventualidade

A nao eventualidade € um dos elementos caracterizadores da relagdo de emprego
expressos no art. 3° da CLT, considerando que o conceito de empregado depende da
prestacao de servigos “de natureza n&o eventual” a empregador.

Conforme item 3.1.3 da presente pesquisa, a teoria dos fins da empresa, ou do
empreendimento, é a mais prestigiada pela doutrina e adotada na jurisprudéncia patria
atualmente, considerando a existéncia de varias teorias para caracterizar a nao
eventualidade, sendo um conceito controvertido no Direito do Trabalho. Conforme tal
teoria, o trabalhador eventual seria aquele convocado para realizar tarefa ndo inserida
nos fins triviais da empresa (tarefas que assim seriam esporadicas e de estreita

duragéo).

No caso da uberizagao, a analise da ndo eventualidade € crucial de forma casuistica,
isto porque os motoristas da Uber por vezes prestam servigos diariamente, e outras
vezes prestam servigcos de forma esporadica, como complemento de renda a outra
atividade empregaticia exercida, de modo que a observancia do pressuposto sé

podera ser analisada caso a caso, individualmente.

Ora, levando em consideragao a teoria dos fins da empresa, segundo o entendimento
deste trabalho monografico, 0 motorista da Uber seria um trabalhador ndo eventual,

considerando que o cadastro do motorista da Uber e a sua selecao para realizacio
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das corridas e trajetos guardam direta identificagdo com a atividade finalistica da
empresa, independente desta disponibilidade ser intermitente, pois o simples fato de

o motorista estar a disposi¢cdo nao caracterizaria a eventualidade.

Conforme Rodrigo Carelli e Murilo Oliveira'”?, a ndo — eventualidade ¢ identificada na

relacdo motorista e Uber:

Esta questdo do tempo de ativagdo remota as criticas vinculadas a
eventualidade do trabalho em plataformas. Seguindo a distingdo acima entre
tempo efetivo de trabalho e tempo de espera a disposi¢ao das demandas, é
indispensavel considerar ndo apenas o tempo de execugao da tarefa,
microtarefa ou atividade, mas a totalidade do tempo que o trabalhador vive a
esperar por trabalho, para fins de configuragdo do elemento legal de nao-
eventualidade, o que nao se confunde pelo tempo de remuneracédo pelo
tempo a disposicéo. Isto é, a habitualidade no trabalho em plataformas n&o
deve ser apurada pela duragdo da tarefa executada, mas pela continuidade
do registro do trabalhador naquele ambiente, como propdem Pimenta, Porto
e Rocha.

Ha quem entenda de forma diferente, considerando o fato de o servico poder ser
realizado a qualquer momento, tendo em vista que o motorista decide ligar o aplicativo
quando esta disponivel para a corrida. Isso posto, alguns motoristas utilizam o
aplicativo para angariar uma renda adicional, enquanto outros utilizam como forma de
obtencao de renda integral, levando por vezes o motorista a extrapolar o horario de
jornada legalmente permitido (0 motorista recebe apenas uma mensagem da Uber,
que alerta o condutor acerca da jornada longa que atingiu durante o dia)."”*

Outro argumento utilizado pela corrente que defende a descaracterizagao do vinculo
de emprego e auséncia de nao — eventualidade, seria a falta de exclusividade entre o
motorista da Uber e a empresa, posto que o condutor tem a faculdade de se cadastrar
em varias empresas e ficar disponivel para uma corrida nestas durante o dia. Tal
argumento deve ser rechagado, posto que a existéncia de mais de um vinculo
empregaticio nao exclui a relagdo de emprego, o que foi inclusive corroborado pela

inser¢cao do trabalho intermitente na legislagao trabalhista patria, com o advento da
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reforma trabalhista, o que ndao impede a vinculagdo do motorista a varias

plataformas.’”®

Isso posto, o entendimento desta pesquisa € que o requisito da ndo eventualidade
pode ser observado na relagao havida entre o motorista e a Uber, de forma casuistica,

considerando a teoria dos fins da empresa.

4.3.4 Subordinagao algoritmica

A subordinacao é o elemento que possui maior relevancia quando se trata da analise
dos pressupostos do vinculo empregaticio, sendo responsavel por estabelecer a
diferenga especifica da relagdo empregaticia em face dos demais tipos de relagcéo de
producgao historicamente. No item 3.1.5.1 analisou-se a evolugao acerca do conceito
de subordinacdo juridica, passando pelo estudo das teorias da subordinagéo
classica/subjetiva, subordinacdo objetiva, subordinagdao estrutural, subordinagéo

integrativa, subordinagéo reticular e subordinagdo potencial.

Frisa-se que a nog¢ao acerca da evolugao dos conceitos e dimensdes da subordinagao
juridica é essencial para analisar a relagao havida entre motorista e Uber, porque
atualmente, ndo ha mais como reduzir a analise da subordinagdo a sua acepg¢ao

classica.

Paulo César Baria de Castilho aduz que a subordinacdo € a consequéncia e nao a
causa da relagédo de emprego, e sendo assim, a doutrina espanhola, representada por
Alonso Olea, transfere a centralidade identificadora do Direito do Trabalho para o
conceito de “ajenidad”, que foi tratado no Brasil por Pontes de Miranda como sendo
alienidade. Segundo a doutrina, entende-se alienidade como a alienagc&o dos frutos
do trabalho a outra pessoa. Sendo assim, um trabalhador dispde do seu tempo e forca
de trabalho a servico de outrem, que ira mercantilizar os frutos. Centrar a nocao do

conceito de subordinacéo juridica de acordo com a ideia de alienidade torna o Direito

175 OLIVEIRA, Murilo Carvalho Sampaio; CARELLI, Rodrigo de Lacerda. As plataformas digitais e o
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XXI. Belo Horizonte: Editoria Dialética, 2021, p. 110.
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do Trabalho sistematico e estavel, o que facilitaria o critério de interpretacdo da

norma.’76

A concepgao de subordinagdo advinda dos moldes da organizagdo de produgao
fordista/taylorista, tinha dimensao pessoal de controle direto, ocorrendo por meio de
comandos dados a partir de escala hierarquica rigida. Como bem analisado no item
3.1.5.1 da presente pesquisa, com a evolugdo tecnolégica, o conceito de
subordinagdo também foi sendo elaborado e mudado, a partir de uma
desconcentracido das unidades de produgao.

A atual organizagdo de trabalho, conhecida como Crowdsourcing, pode ser feita a
partir de uma programacao de regras e comandos preordenados, podendo o
trabalhador reagir em tempo real a esses sinais. Isso posto, aqueles que seguem a
programacao, recebem premiagdes, na forma de bonificagdo e prémios, ao passo que
0s que ndo se adaptam sao punidos (sistema chamado pela doutrina’’” de gestéo por
gamificacdo). A esta nova forma de dimensédo da subordinagéo, da-se o nome de

subordinagao algoritmica.'’8

A subordinagéo algoritmica, conforme sustentam Rodrigo Carelli e Murilo Oliveira, que
também pode ser denominada de subordinagdo por programacgao, tem previsao
expressa na Consolidagdo das Leis do Trabalho, conforme artigo 6° paragrafo
unico'®:
Art. 62 Nao se distingue entre o trabalho realizado no estabelecimento do
empregador, o executado no domicilio do empregado e o realizado a
distancia, desde que estejam caracterizados os pressupostos da relagéo de
emprego. (Redagédo dada pela Lei n® 12.551, de 2011)
Paragrafo unico. Os meios telematicos e informatizados de comando,
controle e supervisdo se equiparam, para fins de subordinagao juridica, aos

meios pessoais e diretos de comando, controle e supervisdao do trabalho
alheio. (Incluido pela Lei n°® 12.551, de 2011)

A subordinagdo mediante algoritmo é aplicada por empresas que utilizam sistema de
computagdo bem como outros sistemas telematicos, aliados a uma plataforma digital

que emite ordens e comandos ao trabalhador. A Uber pode gerenciar milhares de

176 CASTILHO, Paulo Cesar Baria de. Subordinagao por algoritmo. Sao Paulo: LTr, 2021, p. 121-122.
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motoristas empregando apenas alguns humanos. A maioria dos comandos €
direcionada pelos algoritmos sem que haja necessidade de supervisdo humana.
Sendo assim, ndo ha gerente tampouco supervisor (pessoa fisica), todavia o algoritmo
tem o condao de dispensar o motorista de continuar prestando seus servigos a

empresa apenas desligando-o do aplicativo, sem que haja aviso prévio.'

Isto posto, ndo ha limites para atuagcédo de algoritmos, pois ndo se limitam mais a
fornecer dados, pois eles “decidem” junto com os humanos ou no seu lugar. Essa
realidade torna existente a subordinagao algoritmica, sendo importante lembrar que
em ultima analise ela é antes de tudo a decisao de alguém que programou o algoritmo

para isso.8!

Os argumentos do reconhecimento do elemento subordinagdo na relagdo havida entre

motorista e Uber sdo geralmente os seguintes'®2:

- Informagdes por geolocalizagao do motorista e monitoramento obtido a partir do login
no aplicativo da empresa, bem como a possibilidade de rompimento do pacto
mediante reiteradas rejeicées de corridas pelo motorista. Aqui vé-se que a diregao,
fiscalizagdo e punigdo existem nos termos uso da Uber, o qual possui desequilibrio

contratual;

- A Uber organiza a atividade de transporte subordinado na medida em que os
motoristas sdo submetidos a um padrao de trabalho por monitoria e fiscalizagao, isto
€, se 0 motorista deseja trabalhar com padrao diverso autbnomo, sera excluido da
plataforma;

- O login e logout na plataforma efetuado de acordo com dia e horario programado
pelo motorista, de acordo com sua vontade, ndo descaracterizaria a subordinacao,
posto que a subordinagao juridica neste caso € proveniente de “controle sobre a

multidao” e sobre o sistema de trabalho. No caso, ha vedagao de recursa de viagens
em razao de nota minima e percentual maximo de recusas, pelas tarifas dinamicas,

prémios e puni¢des, 0 que ocasionaria um “gerenciamento da multidao”;

- A Uber define a rota que o motorista deve seguir;

180 CASTILHO, Paulo Cesar Baria de. Subordinagao por algoritmo. Sdo Paulo: LTr, 2021, p. 124-125.
181 CASTILHO, Paulo Cesar Baria de. Subordinagao por algoritmo. Sdo Paulo: LTr, 2021, p. 124-125.
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- A Uber controla informacdes essenciais para prestacdo do servico, como nome do
passageiro, informagdes de contato e destino. O motorista somente toma ciéncia do

destino apds receber o passageiro e dar o comando para o inicio da viagem;

A argumentacdo em sentido contrario, costuma levar em consideragdo a dimenséo
classica de subordinacdo, defendendo que nao se pode falar em trabalho
subordinagao quando o motorista pode eleger o momento, dia e jornada da prestagao
de servigos, bem como este adquire ou loca os instrumentos necessarios a realizagao
do trabalho.83

A partir de todos os elementos analisados, resta patente a possibilidade de
caracterizacido do elemento subordinacao nas relagdes havidas entre o motorista e a
Uber, devendo tal elemento ser observado caso a caso, motivo pelo qual esta
pesquisa defende a possibilidade de caracterizagdo do vinculo empregaticio entre

ambos, caso constatada a configuragao de todos os elementos.

4.3.5 Motorista da Uber: empregado ou empreendedor?

Conforme o item 3.2 da presente pesquisa, delineou-se o perfil do trabalhador
autébnomo a partir da visao juridica de diversos doutrinadores patrios. Neste topico, a

analise sera direcionada no que tange as caracteristicas do motorista da Uber.

As diferengas entre trabalho auténomo e subordinado s&o quase sempre pautadas
em uma discrepancia: o trabalhador subordinado estaria inserido na atividade
econbmica de outrem, enquanto o trabalhador autbnomo realizaria atividade
econdmica propria. O trabalhador autbnomo também recebe a remuneragao da sua
propria atividade econémica, ao passo que o empregado percebe remuneracéao fixa
ou variavel. Sendo assim, o empregado cumpre os requisitos dispostos no artigo 3°

18AQUINO, Gabriela Marcassa Thomaz de; PASQUALETO, Olivia de Quintana Figueiredo. Uberizado
€ empregado? O que diz a justi¢ca do trabalho no Brasil: um mapeamento das decisdes judicias sobre
a (im) procedéncia do pedido de reconhecimento de vinculo empregaticio entre o motorista e a Uber
do Brasil tecnologia Ltda./n FELICIANO, Guilherme Guimaraes; MISKULIN, Ana Paula Silva Campos
(coord). Infoproletarios e a Uberizagao do trabalho: direito e justica em um novo horizonte de
possibilidades. Sdo Paulo: LTr, 2019, p. 56 e 57.
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da CLT, ja anteriormente analisados no presente capitulo, enquanto o trabalhador

auténomo nao é admitido, assalariado tampouco dirigido.'8

Isso posto, estabelece-se duas correntes centrais da autonomia do trabalhador
autdbnomo: 1) organiza e gerencia seu proprio negocio; 2) ele organiza e gerencia o
trabalho dentro do seu proprio negoécio Segundo Rodrigo Carelli, o erro na
identificacdo do trabalhador autbnomo geralmente encontra-se na desconsideragao
de uma dessas dimensdes. Na primeira dimensao, o trabalhador autdnomo decidiria
para qual cliente vai prestar servicos, de acordo com determinagcdo de precos e
condi¢des, bem como estabeleceria os meios pelos quais o servico seria prestado. Na
segunda dimensao, ndo ha heterodiregéo, quer dizer, se o trabalhador ndo esta sob
as ordens de ninguém, ndo somente impde o seu proprio ritmo como tem o poder de

distribuir o trabalho para outras pessoas que lhe convierem.85

No caso da Uber, a fixacdo de precos nao é feita pelo motorista, bem como a forma
de calculo da remuneracéo é disposta nos termos de uso do contrato, sendo que a
padroniza¢cao dos meios de realizagao da atividade econémica s&o estabelecidos pela

Uber, como ja explanado nos topicos anteriores. '8

Igualmente, o trabalho autbnomo na prestagéo de servigos na Uber somente poderia
existir se o motorista pudesse negociar suas condi¢gdes de prestagao de servigo com
0 passageiro, ademais, a avaliacdo do servigo feita pelo cliente na plataforma nao
deveria ser de interesse somente da Uber, mas sobretudo de interesse do motorista.
Isso posto, a Uber se presta a consagrar a figura do trabalho auténomo sem

autonomia, dependentes da prépria empresa. 8’

A estratégia utilizada pela empresa Uber cinge-se a seduzir e confundir consumidores,

clientes, trabalhadores e o Poder Judiciario, uma vez que os jogos de palavras e

84 CARELLI, Rodrigo de Lacerda. O trabalho em plataformas e o vinculo de emprego: desfazendo
mitos € mostrando a nudez do rei /n CARELLI, Rodrigo de Lacerda; CAVALCANTI, Tiago Muniz;
FONSECA, Vanessa Patriota da (org.). Futuro do trabalho: os efeitos da revolugao digital na
sociedade. Brasilia: ESMPU, 2020, p. 73-75.

185 CARELLI, Rodrigo de Lacerda. O trabalho em plataformas e o vinculo de emprego: desfazendo
mitos e mostrando a nudez do rei /n CARELLI, Rodrigo de Lacerda; CAVALCANTI, Tiago Muniz;
FONSECA, Vanessa Patriota da (org.). Futuro do trabalho: os efeitos da revolugao digital na
sociedade. Brasilia: ESMPU, 2020, p. 73-75.

186 OLIVEIRA, Murilo Carvalho Sampaio; CARELLI, Rodrigo de Lacerda. As plataformas digitais e o
Direito do Trabalho: como entender a tecnologia e proteger as relagées de trabalho no Século
XXI. Belo Horizonte: Editoria Dialética, 2021, p. 93 — 95.

187 OLIVEIRA, Murilo Carvalho Sampaio; CARELLI, Rodrigo de Lacerda. As plataformas digitais e o
Direito do Trabalho: como entender a tecnologia e proteger as relagées de trabalho no Século
XXI. Belo Horizonte: Editoria Dialética, 2021, p. 94.
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linguagem utilizados nas suas campanhas de marketing, campanhas publicitarias e
termos de uso ndo remetem a ideia de relagdo empregaticia havida entre ambos.
Chama-se o empregado de “microempresario-parceiro”, vinculo empregaticio de
“parceria”, empregador de “agente de conexao”, produtividade de “estrelas”,

transformando a subordinacao em “cooperacgéo social”.'8

Esta pesquisa entende, portanto, que na maioria das vezes nédo ha a configuragao do
trabalho autdnomo na relacdo havida entre motorista e a Uber, de modo que o
‘levantamento da bandeira” de configuracdo de trabalho auténomo pela empresa
trata-se na verdade de uma estratégia para atrair motoristas, clientes, e muitas vezes
confundir o Poder Judiciario. Este trabalho monografico defende a analise cada vez
mais detida e minuciosa dos elementos caracterizadores do vinculo de emprego de
modo casuistico, utilizando-se, sobretudo, das novas dimensdes de subordinagao ja
estudadas na presente pesquisa para diferenciar o que seria vinculo de emprego ou

trabalho autébnomo.

4.3.6 Analise jurisprudencial brasileira

Neste topico, sera feita uma breve analise acerca da jurisprudéncia brasileira recente
sobre o tema. Frisa-se que, em razao de a tematica explanada na presente pesquisa
ser recente no ordenamento juridico brasileiro e bastante mutavel, ndo sdo muitas as
decisdes publicadas, razdo pela qual, optou-se por analisar as decisdes tidas com

relevantes e interessantes para o aprofundamento deste trabalho monografico.

No que tange a competéncia para julgamento dos processos que envolvem o
motorista da Uber, o STJ, através do CC n° 164.544, estabeleceu a competéncia da
Justica Estadual para julgar acdo de obrigagao de fazer cumulada com reparacéo de
danos materiais e morais ajuizada por motorista de aplicativo pretendendo a

reativagao de sua conta Uber. Veja-se a emenda do julgamento:

CONFLITO NEGATIVO DE COMPETENCIA. INCIDENTE MANEJADO SOB

A ) _ EGIDE ) DO
NCPC. ACAO DE OBRIGAGAO DE FAZER C.C. REPARAGAO DE DANOS
MATERIAIS E

138 EME, Ana Carolina Reis Paes. Da maquina a nuvem: caminhos para o acesso a justica pela
via de direito dos motoristas da Uber. Sao Paulo: LTr, 2019, p. 85.
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MORAIS AJUIZADA POR MOTORISTA DE APLICATIVO UBER. RELAGCAO

DE

TRABALHO NAO CARACTERIZADA. SHARING ECONOMY. NATUREZA
CIVEL.

COMPETENCIA DO Juizo ESTADUAL.

1. A competéncia ratione materiae, via de regra, é questdo anterior
a qualquer juizo sobre outras espécies de competéncia e, sendo
determinada em fungdo da natureza juridica da pretensdo, decorre
diretamente do pedido e da causa de pedir deduzidos em juizo.
2. Os fundamentos de fato e de direito da causa nao dizem respeito a
eventual relacdo de emprego havida entre as partes, tampouco
veiculam a pretensao de recebimento de verbas de natureza
trabalhista. =~ A pretensdo decorre do contrato firmado com empresa
detentora de aplicativo de celular, de cunho eminentemente civil.
3. As ferramentas tecnolégicas disponiveis atualmente permitiram
criar nova modalidade de interagdo econémica, fazendo surgir a economia
compartilhada (sharing economy), em que a prestagdo de servigos por
detentores de veiculos particulares é intermediada por
aplicativos geridos por empresas de tecnologia. Nesse processo, 0s
motoristas, executores da atividade, atuam como empreendedores
individuais, sem vinculo de emprego com a empresa proprietaria da
plataforma.

4. Compete a Justica Comum Estadual julgar agdo de obrigagdo de
fazer c.c. reparagdo de danos materiais e morais ajuizada por
motorista de aplicativo pretendendo a reativagdo de sua conta UBER
para que possa voltar a usar o aplicativo e realizar seus servigos.
5. Conflito conhecido para declarar competente a Justica Estadual.8®

O STJ entendeu, na oportunidade, que no caso em julgamento ndo se tratou de
conflito oriundo de relagdo de emprego, mas sim de relagdo de cunho civel, oriundo
de contrato de natureza civel. Esta pesquisa entende que o STJ nao se atentou ao
artigo 114, inciso | da Constituicdo Federal, que dispde ser competente a Justiga do
Trabalho para julgar as agdes oriundas da relagdo de trabalho, devendo aqui ser

englobada a relagao de trabalho /ato sensu.

No TST, até o ano de 2020, as decisdes publicadas foram no sentido de néo
reconhecer o vinculo empregaticio dos motoristas que ingressaram com processo
trabalhista em face da Uber, frisando restar caracterizado o trabalho auténomo, no
caso. A titulo de exemplo, tem-se o processo 1000123-89.2017.5.02.0038"%9, julgado

pela 52 turma do TST, cuja ementa segue in verbis:

"AGRAVO DE INSTRUMENTO EM RECURSO DE REVISTA. ACORDAO
PUBLICADO NA VIGENCIA DA LEI N° 13.015/2014. VINCULO DE
EMPREGO. MOTORISTA. UBER. AUSENCIA DE SUBORDINACAO. Em

189 BRASIL. Superior Tribunal de Justica. AREsp 1493958/MG. Orgdo Julgador: Quarta turma. Rel.
Ministro Antonio Carlos Ferreira. Julgado em 20/04/2020. Brasilia:Dje, 24 abril 2020. Disponivel em:
https://www.stj.jus.br/sites/portalp/Inicio. Acesso em: 06/02/2022.

190 BRASIL. Tribunal Superior do Trabalho. Processo n° RR — 1000123-89.2017.5.02.0038. Relator:
Ministro Breno Medeiros. Brasilia: DJ: 07. Fev. 2020. Disponivel em:
https://jurisprudencia.tst.jus.br/#161644fb9673d0afe87b0e522a470272. Acesso em: 06/02/2022.
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razdo de provavel caracterizagdo de ofensa ao art. 3° da CLT, da-se
provimento ao agravo de instrumento para determinar o prosseguimento do
recurso de revista. Agravo de instrumento provido. RECURSO DE REVISTA.
ACORDAO PUBLICADO NA VIGENCIA DA LEI N° 13.015/2014. VINCULO
DE EMPREGO. MOTORISTA. UBER. AUSENCIA DE SUBORDINACAO.
TRANSCENDENCIA JURIDICA RECONHECIDA. Destaque-se, de inicio,
que o reexame do caso ndo demanda o revolvimento de fatos e provas dos
autos, isso porque a transcricao do depoimento pessoal do autor no acérdao
recorrido contempla elemento fatico habil ao reconhecimento da confissdo
quanto a autonomia na prestagdo de servigos. Com efeito, o reclamante
admite expressamente a possibilidade de ficar " off line" , sem delimitagdo de
tempo, circunstancia que indica a auséncia completa e voluntaria da
prestacdo dos servicos em exame, que s6 ocorre em ambiente virtual. Tal
fato traduz, na pratica, a ampla flexibilidade do autor em determinar sua
rotina, seus horarios de trabalho, locais que deseja atuar e quantidade de
clientes que pretende atender por dia. Tal auto-determinacéo é incompativel
com o reconhecimento da relagdo de emprego, que tem como pressuposto
basico a subordinagao, elemento no qual se funda a distingdo com o trabalho
autdbnomo. Nao bastasse a confissdo do reclamante quanto a autonomia para
o desempenho de suas atividades, é fato incontroverso nos autos que o
reclamante aderiu aos servicos de intermediagdo digital prestados pela
reclamada, utilizando-se de aplicativo que oferece interface entre motoristas
previamente cadastrados e usuarios dos servigos. Dentre os termos e
condigdes relacionados aos referidos servigos, esta a reserva ao motorista
do equivalente a 75% a 80% do valor pago pelo usuério , conforme
consignado pelo e. TRT. O referido percentual revela-se superior ao que esta
Corte vem admitindo como bastante a caracterizagao da relagédo de parceria
entre os envolvidos, uma vez que o rateio do valor do servico em alto
percentual a uma das partes evidencia vantagem remuneratéria nao
condizente com o liame de emprego. Precedentes. Recurso de revista
conhecido e provido" (RR-1000123-89.2017.5.02.0038, 5% Turma, Relator
Ministro Breno Medeiros, DEJT 07/02/2020).

O TST, no caso, entendeu pela autonomia do motorista da Uber e auséncia de
subordinacado, levando em consideracdo sobretudo a sua “autodeterminacdo” e
autonomia para ficar offline quando bem entender. Esta pesquisa entende que neste
caso, o TST considerou a dimensdo da subordinagdo classica para nao

reconhecimento do vinculo empregaticio.

Surpreendentemente, em recentissimo julgado, datado de dezembro/2021, dois dos
trés Ministros que compdéem a 3% Turma do TST votaram no sentido de
reconhecimento do vinculo de emprego do motorista da Uber nos autos do RR
100353-02.2017.5.01.0066. O voto do Ministro Relator, Mauricio Godinho Delgado,

aduziu que o tema é novo e que o Poder Judiciario passou a trata-lo ha poucos anos

Para o Ministro, a Uber é uma empresa com controle sofisticado de seus
trabalhadores: "(...) No caso, nos temos o que? Primeiro, uma pessoa humana,
executando um servigo de transporte de pessoas. E, de outro lado, essa pessoa sO

consegue realizar esse servigo porque existe uma entidade empresarial gestora
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extremamente sofisticada, avangada, de carater mundial, a qual consegue realizar um
controle minucioso da prestacdo de servigo. Esse controle € mais preciso do que o

previsto originalmente na CLT. (...)"

Ademais, salientou que os motoristas de aplicativos séo fiscalizados mediante
algoritmo: " (...) inclusive sua rota, o que esta fazendo - porque sabemos também que
existem nessas plataformas conexdo com satélites - e todo esse procedimento esta

controlado {(...) ".

Frisou, ademais, que ha uma segunda maneira de controle, consubstanciada no fato
de o cliente poder entrar em contato direto com a plataforma, imediatamente no
momento da prestacao de servigo. " (...) controle maior do que esse ndo existe. Nao
havia antes. E um controle cotidiano, de varias fontes. O que me parece mais claro
aqui € o elemento da subordinagdo. NOs temos varios filmes que mostram como
vivemos uma sociedade do controle. E o controle digital. E esse trabalhador é
profundamente subordinado, mas com algumas peculiaridades, porque é um trabalho

nn

externo. (...) " "(...) ele pode se desconectar? Pode, mas isso também né&o é estranho
a CLT" destacou o ministro. "O vendedor antigo que ia para o interior, com seu
fusquinha, também se desconectava, e ndo deixava de ser empregado e trabalhador
subordinado (...) " E seguiu, ressaltando: "(...) essa empresa néo teria um tnico ganho
se o servigo ndo fosse realizado. Entdo é um sistema empresarial bastante inteligente,

admiravel, mas que ndo escapa - ao contrario, sofistica - a subordinaggo."%"

O julgamento foi suspenso em razado do pedido de vista do Ministro Alexandre de
Souza Agra Belmonte e até o momento do depdsito deste trabalho monografico, néo
houve prosseguimento. Vé-se, portanto, que a jurisprudéncia do TST caminha para o
reconhecimento do vinculo empregaticio dos motoristas da Uber, considerando
sobretudo a existéncia de subordinagao algoritmica na pratica.

Igualmente neste sentido, no d&mbito do TRT da 52 Regido'%?, em sede de primeiro
grau de jurisdicdo, em recente decisdo, datada de agosto/2021, o Juiz Danilo

Gongalves Gaspar reconheceu o vinculo empregaticio de motoboy que laborou para

191 MIGALHAS. Ha vinculo de emprego entre motoristas e empresas de aplicativos, defende
ministro do TST. Disponivel em: <https://www.migalhas.com.br/quentes/337271/ha-vinculo-de-
emprego-entre-motoristas-e-empresas-de-aplicativos--defende-ministro-do-tst.> Acesso em:
06/02/2022

192 TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 52 REGIAO. Motoboy que trabalhou para a Uber tem
vinculo de emprego reconhecido. Disponivel em: <https://www.trt5.jus.br/noticias/motoboy-que-
trabalhou-para-uber-tem-vinculo-emprego-reconhecido#content.> Acesso em: 06/02/2022.



77

a Uber, nos autos do processo n° 0000205-16.2021.5.05.0006'°3, sob os moldes do
contrato intermitente. A Uber foi condenada a registrar a carteira de trabalho e a pagar
as verbas rescisérias referentes ao periodo da prestacédo de servico, e a indenizar o
trabalhador por danos morais, no valor de R$ 5 mil (cinco mil reais). Determinou-se,
ainda, pagamento de indenizagdes pelo aluguel do veiculo, no valor de R$ 200
(duzentos reais) por més trabalhado, e pelos gastos com combustivel e com
manutencao/depreciagdo, ambas arbitradas em R$ 100 (cem reais) por més
trabalhado. Veja-se, a seguir, trechos da sentenca prolatada na qual ha o

reconhecimento dos elementos caracterizadores da relagédo de emprego:

Quanto a pessoalidade, o Magistrado destacou:

“(...)pessoalidade (trabalho executado por uma pessoa fisica, de maneira
pessoal): a clausula 2.4 do documento denominado “TERMOS E
CONDICOES GERAIS PARA INTERMEDIAGAO DIGITAL DE CONTRATO
DE ENTREGA” (ID. d00d749 - Pag. 1 —folhas 878 e 879 do PDF), prevé que:
“Vocé tera o direito de apresentar substituto para fornecer os Servigcos de
Entrega em seu nome, sujeito e condicionado a aprovagao prévia escrita da
Uber. Como se vé, além de todo processo de identificacéo (singularizagéo)
do motorista (prestador), descrito no item 2.1 do referido documento, a Uber
exige pessoalidade no sentido classico do termo, impondo que eventual
substituicdo do motorista esteja condicionada a sua aprovagdo prévia e
escrita.”.

Quanto a onerosidade, o Magistrado destacou:

(...) apesar da tese de defesa sustentar que “foi o Reclamante que pagou a
Uber Brasil pelo uso da plataforma digital, ou seja, o reclamante ndo recebeu
pagamentos da Uber Brasil, mas sim pagou a empresa pelo uso do
aplicativo", a clausula 4.1 do documento denominado “TERMOS E
CONDICOES GERAIS PARA INTERMEDIAGCAO DIGITAL DE CONTRATO
DE ENTREGA” (ID. d00d749 - Pag. 1 — folha 881 do PDF), prevé que: “Vocé
reconhece que a Taxa de Entrega € o unico pagamento a ser recebido em
relacdo a sua prestacdo dos Servicos de Entrega e que nem a Taxa de
Entrega nem o Caélculo da Taxa de Entrega incluem qualquer gorjeta.".Ora,
se a "Taxa de Entrega é o unico pagamento A SER RECEBIDO em relacéo
a sua prestagdo dos Servigos de Entrega", é evidente que ha, por parte do
motorista (prestador) o recebimento efetivo de valores pelos servigos de
entrega prestados.

Quanto a subordinagéo juridica, o Magistrado destacou:

“(...) apesar da tese de defesa sustentar a auséncia de subordinagédo juridica,
a clausula 2.7 do documento denominado “TERMOS E CONDICOES
GERAIS PARA INTERMEDIAGCAO DIGITAL DE CONTRATO DE ENTREGA”
(ID. d00d749 - Pag. 1 — folha 880 do PDF), ao tratar do fornecimento dos

193 BRASIL. TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 5% REGIAO. Sentenga no processo n°
0000205-16.2021.5.05.0006. Salvador: 2021.
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servicos de geolocalizagdo, evidencia, de maneira inquestionavel, a
existéncia de relacdo de trabalho juridicamente subordinada: "Vocé
reconhece e concorda que TODAS AS INFORMAGCOES DE
GEOLOCALIZACAO DEVEM SER FORNECIDAS AOS SERVICOS DA
UBER através de um Dispositivo para a prestacao dos Servigos de Entrega.
Vocé reconhece e concorda que: (a) suas informagdes de geolocalizagédo
serdo obtidas pela Uber DURANTE O USO do Aplicativo do Prestador; e (b)
sua localizagdo aproximada sera exibida ao(a) Usuario(a) e ao Destinatario
da Entrega antes e durante a prestagdo dos Servigos de Entrega para o(a)
respectivo(a) Usuario(a). Além disso, a Uber e suas Afiliadas poderao
monitorar, acompanhar e compartilhar suas informagdes de geolocalizagao
obtidas por meio do Aplicativo do(a) Prestador(a) e Dispositivo por razbes de
seguranga, técnicas, de marketing e comerciais, incluindo a disponibilizagéo
e aprimoramento dos produtos e servigos da Uber.".Como se vé, a propria
Uber deixa claro, no documento denominado “TERMOS E CONDICOES
GERAIS PARA INTERMEDIACAO DIGITAL DE CONTRATO DE
ENTREGA”, que exerce intenso poder de controle sobre a atividade
desenvolvida pelo motorista (prestador), com obtencado, "durante o uso"
(durante a prestacao de servigos), do tempo, do local e do modo da prestagao
de servigos (...)".

Por fim, quanto a ndo-eventualidade, houve o seguinte destaque:

“(...) No caso dos autos, apesar do relatério de entregas de ID. ffb4c5e (fls.
772 e seguintes do PDF), ndo impugnado pela parte autora, comprovar que
a parte autora permaneceu sem prestar servigos de 24/12/2020 a 16/01/2021,
o referido relatoério comprova, por outro lado, que a parte autora prestou
servicos, diariamente, com pouquissimas interrupgbes, de 19/06/2020 a
23/12/2020.

Desse modo, no caso dos autos, mais do que uma expectativa/previsibilidade
de repeticdo da prestagcdo de servigos, havia, de fato, uma efetiva
habitualidade na prestagao de servigos.

A auséncia de prestagcao de servigos durante o periodo de 24/12/2020 a
16/01/2020 se revela, no contexto da sonegacao de direitos trabalhistas por
parte da Uber, um exercicio legitimo do direito a desconex&o por parte do
motorista (prestador), em um periodo no qual € comum, quando ha um
respeito a legislagcdo trabalhista, que o empregador conceda férias ao
empregado, para que este possa estar préximo a seus familiares durante o
periodo de Natal e Ano Novo.

Vale destacar, por fim, que a ndo-eventualidade nao resta descaracterizada
quando o tomador dos servigos “tolera” o nao trabalho por um determinado
periodo, justamente a hipétese dos autos.

Assim, resta, no caso concreto, comprovada a nado-eventualidade na
prestacao dos servicos (...)".

Conclui-se, portanto, que a relacdo havida entre motorista e Uber sera no minimo,
conforme entendimento deste trabalho monografico, uma relagdo de trabalho /ato
sensu, submetida a competéncia da Justica do Trabalho, de modo que a analise
acerca do enquadramento como relagdo de emprego deve se dar de modo casuistico,
a partir da analise detida e minuciosa do preenchimento dos elementos

caracterizadores desta relagao, constantes no art. 3 °da CLT.

4.3.7 Direito comparado: uma analise jurisprudencial
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Considerando ser um tema novo, muitos julgados brasileiros utilizam-se da
jurisprudéncia internacional para direcionar o entendimento acerca da celeuma que &

a configuragao da relagao trabalhista havida entre motoristas e a Uber.

A Alemanha manifestou-se recentemente sobre a tematica. Em dezembro/2020, o
Tribunal Superior do Trabalho Alem&o (Bundesarbeitsgericht) reconheceu a relagéo
de emprego do trabalhador “microtarefas’®*” (trabalhador que realizava microtarefas,
contratado pela plataforma para dirigir-se a postos de gasolina ou lojas para tirar fotos
sobre os produtos e responder perguntas. Foi contratado através de termo e condigéo

de usos que o caracterizava como autdnomo).

)

O caso ficou conhecido como “status de trabalhador de crowdorker
(Arbeitnehmereigenschaft von “Crowdworkern), possuindo como resolugdo o
reconhecimento, tomando como base a Secédo 611 do Cdédigo Civil ((Burgerliches
Gesetzbuch — BGB), do vinculo de emprego do motorista, pois trabalhou conforme
maneira tipica de empregado, na medida em que obedecia ordens da empresa e dela
dependia pessoalmente, pois tanto a contratante como o cliente controlavam o servigo
através da plataforma digital, tornando a prestacado de servigos uma gamificagao,
fazendo com que esse nao fosse autbnomo, ndo importando o status do vinculo que

constasse no contrato firmado.19°

A Espanha, em setembro/2020, através do seu Tribunal Supremo, em caso de
demanda individual envolvendo entregador da empresa Glovoapp, entendeu no
sentido de reconhecer o vinculo empregaticio. O contrato firmado foi feito na
modalidade TRADE (figura intermediaria existente no Direito Espanhol para trabalho
autbnomo economicamente dependente). Foram indicados como indicios da

existéncia da relagdo de emprego, pelo tribunal Superior, os seguintes itens:

1) Geolocalizagdo por GPS enquanto o trabalhador exerce sua atividade, com
registro dos quildbmetros percorridos, pois permite o controle empresarial
permanente em tempo real do desempenho do trabalho.

2) A Glovo controlava o cumprimento de indicagbes realizadas por meio do
aplicativo, em termos de: tempo maximo, como dirigir-se ao usuario final;
proibicdo de camisetas e gorros com distintivos corporativos. O trabalhador

194 OLIVEIRA, Murilo Carvalho Sampaio; CARELLI, Rodrigo de Lacerda. As plataformas digitais e o
Direito do Trabalho: como entender a tecnologia e proteger as relagées de trabalho no Século
XXI. Belo Horizonte: Editoria Dialética, 2021, p. 148.

195 ROCHA, Claudio Janotti da; MEIRELES, Edilton. A uberizagdo e a jurisprudéncia trabalhista
estrangeira. Belo Horizonte: Conhecimento editora, 2021, p. 64 — 66.
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se limitava a receber as ordens e instrugdes precisas da Glovo de como
deveria pegar o pedido em um comércio e levar ao cliente final.

3) Os entregadores tinham um cartdo de crédito dado pela Glovo para pagar as
compras dos clientes e recebiam um adiantamento de 100 euros para inicio
da atividade.

4) A empresa dava uma compensacao por tempo de espera.

5) O contrato de TRADE mantinha possibilidades de resolugédo de contrato
idénticas aos dos trabalhadores com vinculo de emprego.

6) A Glovo é a unica que dispde da informagéo necessaria para o exercicio do
negocio: os estabelecimentos, os pedidos, etc.%

A decisao também estabelece que os estabelecimentos comerciais e consumidores

nao seriam clientes do entregador, mas sim da plataforma.

Na Frang¢a, em margo/2020, a Céamara Social do Tribunal de Cassacao (Cour de
cassation — Chambre Sociale) julgou recurso de cassacéao e proferiu acorddo n° 374,
oportunidade em que, diante de todos as alegagdes, fatos e provas, pela primeira vez,
reconheceu e manteve o reconhecimento do vinculo empregaticio entre o motorista e
a empresa Uber, anteriormente declarado pelo Tribunal de Apelagcao de Paris, bem
como asseverando como ficticia/fraude a classificagcdo trabalhador como

autébnomo. 7

Por ultimo, no Reino Unido, em fevereiro de 2021, a Suprema Corte do Reino Unido
(The Supreme Court of the United Kingdom), proferiu nos autos do recurso n® UKSC
2019/0029, decisédo que reconheceu que os motoristas sdo trabalhadores da empresa
Uber BV, sendo um dos processos mais famosos mundialmente quando se trata da
tematica. O caso foi nomeado como: Uber BV and others v Aslam and others, sendo
relevante neste caso destacar que desde a primeira instancia, os trés empregados
que ingressaram com a Agao foram considerados trabalhadores da empresa Uber. A

Suprema Corte sintetizou a argumentagao nos seguintes tépicos:

1. Em primeiro lugar, ficamos impressionados com os notaveis cumprimentos
e tratamentos que a Uber passou para obrigar o acordo das suas empresas
com os motoristas e os passageiros, (a) envolvendo toda e qualquer
organizagao que administra uma empresa que a principal fungéo é transportar
pessoas em automoveis de onde estdo para onde querem estar e (b)
operando em parte através de uma empresa que cumpre as
responsabilidades regulamentadas de um operador de PHV, mas (c) exigindo
que motoristas e passageiros concordem, por uma questao de contrato, que
nao presta servicos de transporte (através da UBV ou ULL), e (d) utilizando-

196 OLIVEIRA, Murilo Carvalho Sampaio; CARELLI, Rodrigo de Lacerda. As plataformas digitais e o
Direito do Trabalho: como entender a tecnologia e proteger as relagées de trabalho no Século
XXI. Belo Horizonte: Editoria Dialética, 2021, p. 149.

197 ROCHA, Claudio Janotti da; MEIRELES, Edilton. A uberizagdo e a jurisprudéncia trabalhista
estrangeira. Belo Horizonte: Conhecimento editora, 2021, p. 84-94
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se em sua documentagédo de ficgbes, linguagem distorcida e até mesmo
terminologia totalmente nova, merece, acreditamos, um grau de ceticismo.

2. Em segundo lugar, nosso ceticismo ndo diminui quando somos lembrados
das muitas coisas ditas e escritas em nome da Uber em momentos
descuidados, o que refor¢ga simplesmente que a organizagdo administra um
negécio de transporte e emprega os motoristas para esse fim. N6és demos
alguns exemplos em nossas principais descobertas ao longo da decisdo. Nao
estamos de forma alguma persuadidos pelas ambiciosas tentativas da Uber
de descarta-las como mero desleixo de linguagem.

3. Em terceiro lugar, €, em nossa opinido, irreal negar que a Uber esteja no
negoécio como fornecedora de servigos de transporte. O senso comum
simples argumenta o contrario. As observagdes sob nosso primeiro ponto
acima sao repetidas. Além disso, o caso da Uber, aqui é, acreditamos,
incompativel com o fato acordado de que a Uber comercializa uma ‘faixa de
produtos’. Pode-se perguntar: De quem é a gama de produtos, se ndo a da
Uber? Os ‘produtos’ falam por si: sdo uma variedade de servigos de direcao.
O Sr. Aslam nao oferece tal alcance. Nem o Sr. Farrar, ou qualquer outro
motorista solo. O marketing evidentemente n&o é feito para o beneficio de
nenhum motorista individual. Igualmente evidentemente, é feito para
promover o nome da Uber e ‘vender seus servigos de transporte. Em
processos recentes sob o titulo de Douglas O’Connor-v-Uber Technologies
Inc., o Tribunal Distrital do Norte da Califérnia rejeitou retumbantemente a
afirmacdo da empresa de que era uma empresa de tecnologia e ndo no
negoécio de prestagcdo de servigos de transporte. O julgamento incluiu o
seguinte: A Uber ndo vende simplesmente software; ela vende caronas. A
Uber ndo é mais uma ‘empresa de tecnologia’ do que a Yellow Cab é uma
‘empresa de tecnologia’ porque usa radios CB para despachar taxis’.

4. Em quarto lugar, parece-nos que o caso geral dos motoristas e os termos
escritos nos contratos pactuados em que se baseiam nao correspondem a
realidade pratica. A nogao de que a Uber em Londres € um mosaico de
30.000 pequenas empresas ligadas por uma “plataforma” comum é para
nossas mentes um pouco ridicula. Em cada caso, o ‘negdécio’ consiste em um
homem com um carro que procura ganhar a vida dirigindo-o. A Sra. Bertram
falou da Uber ajudando os motoristas a “crescer” seus negécios, mas nenhum
motorista esta em condigbes de fazer qualquer coisa do tipo, a menos que
expandir seu negdcio simplesmente signifique passar mais horas ao volante.
Nem a fungdo da Uber pode ser caracterizada de forma sensata como
fornecer leads aos motoristas’. Isso sugere que o motorista seja colocado em
contato com um possivel passageiro com quem ele tem a oportunidade de
negociar e fazer uma barganha. Mas os motoristas ndo negociam e nao
podem negociar com 0s passageiros. Eles sao oferecidos e aceitam viagens
estritamente nos termos da Uber.

5. Quinto, a loégica do caso da Uber se torna ainda mais dificil a medida que
é desenvolvida. Uma vez que € essencial para esse caso que nao haja
contrato para a prestacédo de servigos de transporte entre o motorista e
qualquer entidade Uber, os Termos do Parceiro e os Novos Termos exigem
que o motorista concorde que um contrato para tais servigos (seja um
contrato de ‘trabalhador’ ou ndo) existe entre ele e o passageiro, e os Termos
do Piloto possui uma disposicao correspondente. O caso da Uber é que o
motorista celebra um acordo vinculativo com uma pessoa cuja identidade ele
ndo conhece (e nunca conhecerd) e que nao sabe e nunca sabera sua
identidade, para realizar uma viagem para um destino que nao lhe é contado
até o inicio da viagem, por uma rota prescrita por um estranho ao contrato
(UBV) da qual ele n&o ¢ livre para partir (pelo menos ndo sem risco), por uma
taxa que (a) é definida pelo estranho, e (b) ndo é conhecida pelo passageiro
(que s6 é informado o total como pago), (c) é calculado pelo estranho (em
porcentagem da quantia total) e (d) € pago ao estranho. O caso da Uber deve
ser que, se a organizagao se tornasse insolvente, os motoristas teriam
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direitos executaveis diretamente contra os passageiros. E se os contratos
fossem contratos de “trabalhador”, os passageiros estariam expostos a
responsabilidade potencial como empregador do motorista sob iniUmeras
promulgagdes, como, por exemplo, NMWA. O absurdo dessas proposigcoes
fala por si s6. Nao surpreendentemente, ndo foi sugerido que, na pratica,
motoristas e passageiros concordassem com os termos. E claro que eles ndo
possuem escolha desde (exceto qualquer outro motivo) o0 momento em que
qualquer motorista encontra seu passageiro, o acordo ja foi fechado (entre a
ULL e o passageiro). A logica se estende ainda mais. Por exemplo,
necessariamente faz parte do caso da Uber (conforme construido por seus
advogados) que, por fraude ou por qualquer outro motivo, uma tarifa néo é
paga, ela ndo tem obrigacédo de indenizar o motorista pela perda resultante.
Assim, na medida em que sua politica é suportar a perda e proteger o
motorista (fomos informados apenas de uma politica relacionada a fraude),
ele deve ser livre para reverter a politica e, se o fizer, os motoristas ficardo
sem remédio. Isso seria manifestamente inconcebivel, mas também,
pensamos, incompativel com as percepgdes compartilhadas dos motoristas
e tomadores de decisdo da Uber quanto as responsabilidades legais da Uber.
Por todas essas razbes, estamos satisfeitos que o suposto contrato de
motorista/passageiro € uma pura ficgdo que nao tem relagao com as relagdes
reais e relagdes entre as partes.

6. Em sexto lugar, concordamos com o Sr. Linden que nao é real considerar
a Uber como trabalhando “para” os motoristas e que a Unica interpretagao
sensata € que a relagéo € o contrario. A Uber administra um negdcio de
transporte. Os motoristas fornecem a mao de obra qualificada através da qual
a organizacgdo presta seus servigos e ganha seus lucros. Baseamos nossa
avaliagao nos fatos e andlises ja estabelecidos e, em particular, nas seguintes
consideragdes: (A) a contradicdo nos Termos do Piloto entre o fato de que a
ULL pretende ser a agente dos motoristas e sua afirmacao de “discrigao unica
e absoluta” para aceitar ou recusar reservas. (B) o fato da Uber entrevistar e
recrutar motoristas. (C) o fato da Uber controlar as principais informagdes (em
particular o sobrenome do passageiro, detalhes de contato e destino
pretendido) e excluir o motorista dela. (D) o fato de que a Uber exige que os
motoristas aceitem viagens e/ou ndo cancelem viagens, e impde a exigéncia
desconectando motoristas que violam esses requisitos. (E) o fato de que a
Uber define a rota (padréo) e o motorista se afasta dela por sua conta e risco.
(F) o fato de a UBYV fixar a tarifa e o motorista ndo concordar com uma quantia
maior com o passageiro. A suposta liberdade de concordar com uma tarifa
mais baixa é obviamente iluséria. (G) o fato da Uber impor iniUmeras
condigdes aos motoristas (como a escolha limitada de veiculos aceitaveis),
instrui os motoristas sobre como fazer seu trabalho e, de varias maneiras, os
controla no desempenho de suas fungdes. (H) o fato de que a Uber sujeita os
motoristas através do sistema de classificagdo ao que equivale a um
procedimento disciplinar/gerenciamento de desempenho. (I) O fato da Uber
determinar questdes sobre descontos, as vezes sem sequer envolver o
motorista cuja remuneragao pode ser afetada. (J) os regimes de ganhos
garantidos (embora agora descontinuados). (L) o fato da Uber aceitar o risco
de perda que, se os motoristas estivessem realmente em atividade por conta
propria, recairia sobre eles. (M) o fato da Uber lidar com reclamacgdes de
passageiros, incluindo reclamagdes sobre o motorista. (N) o fato da Uber se
reservar o poder de alterar os termos dos motoristas unilateralmente.

7. Em sétimo lugar, voltando-nos aos detalhes da linguagem estatutaria
imposta pela Uber, estamos satisfeitos, tendo em conta todas as
circunstancias e, em particular, os pontos acima reunidos, que os motoristas
se enquadram plenamente nos termos da Lei de 1996, n. 3, alinea b); néo
tendo sido contestado que eles se comprometam a fornecer seu trabalho
pessoalmente. Pelas razbes ja mencionadas, estamos claros de que eles
fornecem seu trabalho ‘para’ a Uber. Estamos igualmente claros que eles o
fazem de acordo com uma relagéo contratual. Se, como ja constatamos, ndo
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ha contrato com o passageiro, a constatagado de vinculo contratual com a
Uber é inevitavel. Mas nao precisamos basear nosso raciocinio em um
processo de eliminagcdo. Estamos totalmente satisfeitos que os motoristas
sejam recrutados e retidos pela Uber para permitir que ela opere seus
negécios de transporte. A barganha essencial entre motorista e organizagao
é que, por recompensa, 0 motorista se coloca a disposicdo e transporta
passageiros Uber para seus destinos. Assim, como em Autoclenz, o
empregador esta impedido de confiar em sua documentagdo
cuidadosamente trabalhada porque, descobrimos, ndo tem relagdo com a
realidade. E se houver um contrato com a Uber, evidentemente ndo € um
contrato sob o qual a Uber é cliente ou cliente de um negécio realizado pelo
motorista. Ja& explicamos por que consideramos essa nogao absurda. 8.
Embora nao possa ser substituido pelas palavras simples do estatuto da
Uber, a orientagao nas principais autoridades favorece nossa conclusdo. Em
particular, pelas razbes ja apresentadas, é claro para nés que o acordo entre
as partes deve estar localizado no campo das relagbdes de trabalho
dependentes; ndo € um contrato de brago longo entre duas empresas
independentes. Além disso, os motoristas ndo se comercializam para o
mundo em geral; em vez disso, séo recrutados pela Uber para trabalhar como
componentes integrantes de sua organizagédo. E assim, diante de todo o
demonstrado, a Suprema Corte determinou que a Uber considere todos os
seus motoristas como “trabalhadores” (workers), classificagdo juridica e
especifica que lhes garante direitos como salario minimo, jornada de trabalho,
férias e aposentadoria. Perante a lei, entretanto, os workers estao abaixo dos
“‘empregados” (employees), com contrato de trabalho considerado tradicional.
Assim, os motoristas da Uber receberao quinzenalmente valor relativo a férias
no percentual de 12,07% do que ganham e também em um plano de
aposentadoria privada, além do salario minimo e da jornada de trabalho.
Inobstante destacar que, muito embora, o julgamento da Uber seja histérico
e emblematico, nenhuma dessas mudangas, no entanto, se aplica para os
trabalhadores registrados no Uber Eats, plataforma de delivery da mesma
empresa.’%

Esta € uma das jurisprudéncias internacionais mais relevantes sobre a tematica.
Conforme o entendimento dos “Lordes e Ladys” que compdem a corte, o direito do
trabalho foi inicialmente desenhado para o empregado, mas que essa protegao
também é direcionada aos “workers”, que possuem requisitos menos exigentes que
os empregados para configuragdo do vinculo. Sendo assim, a Suprema Corte do
Reino Unido reconheceu que os motoristas da Uber sao “workers” e nao trabalhadores

auténomos, conforme tese da Uber."99

Por fim, este trabalho monografico entende que os exemplos jurisprudenciais acima
citados sdo bastante importantes, uma vez que poderao servir de norte para as futuras

decisdes proferidas no ordenamento juridico patrio.
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4.3.8 Lei n° 14.297 - Medidas de protec¢ao do entregador de aplicativo na

pandemia

A Lei n° 14.297/2022 foi promulgada em janeiro/2022, e dispde sobre medidas de
protegdo asseguradas ao entregador que presta servico mediante empresa de
aplicativo de entrega durante a vigéncia, no territorio brasileiro, da emergéncia de

saude publica decorrente do covid -19.

No artigo 2°2%0, a legislag&o conceitua empresa de aplicativo de entrega e entregador,

veja-se:

Art. 2° Para os fins desta Lei, considera-se:

| - empresa de aplicativo de entrega: empresa que possui como principal
atividade a intermediagdo, por meio de plataforma eletrénica, entre o
fornecedor de produtos e servigos de entrega e o seu consumidor;

Il - entregador: trabalhador que presta servigo de retirada e entrega de
produtos e servigos contratados por meio da plataforma eletrénica de
aplicativo de entrega.

Os direitos garantidos pela referida Lei sdo os seguintes®':

1) Contratagdo de seguro contra acidentes: O art. 3° da legislagdo determina a
obrigacao das empresas de aplicativo de entrega de contratar seguro contra
acidentes, possuindo como beneficiario o entregador, exclusivamente para
acidentes ocorridos durante o periodo de retirada e entrega de produtos e
servigos, que cobrira os seguintes riscos: acidentes pessoais, invalidez
permanente e morte;

2) Prestagdo de servigos feita para mais de uma empresa de aplicativo de
entrega: A indenizagdo devera ser paga, no caso de haver acidente, pelo
seguro contratado pela empresa para a qual o entregador prestava o servigo
na oportunidade em que ocorreu o acidente;

3) Afastamento remunerado por contaminagcdo do coronavirus: houve a
previsdo de assisténcia remuneratéria que devera ser paga pela empresa de
aplicativo ao entregador pelo periodo de 15 dias no caso de infecgéo pelo
coronavirus;

200 BRASIL. LEI N° 14.297, DE 5 DE JANEIRO DE 2022. Dispde sobre medidas de protecdo
asseguradas ao entregador que presta servigo por intermédio de empresa de aplicativo de entrega
durante a vigéncia da emergéncia em saude publica decorrente do coronavirus responsavel pela covid-
19. Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2022/lei/L14297.htm> Acesso
em: 10/02/2022.

201 CORREIA, Henrique. LEI N° 14.297/2022 — MEDIDAS DE PROTEGCAO DO ENTREGADOR DE
APLICATIVO NA PANDEMIA. Disponivel em: < https://www.henriquecorreia.com.br/post/lei-
n%C2%BA-14-297-2022-medidas-de-prote%C3%A7 % C3%A30-do-entregador-de-aplicativo-na
pandemia>. Acesso em: 10/02/2022.
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4) Dever de informagao e protecdo do ambiente de trabalho: O art. 5° da Lei
dispde que a empresa de aplicativo de entrega devera fornecer informacodes
sobre os riscos do coronavirus e os cuidados necessarios como precaugao
para evitar contagio e disseminagéo da doenga;

5) Disponibilizacdo de mascaras e alcool em gel: A empresa esta obrigada a
fornecer mascaras e alcool em gel ou outro material higienizante aos
entregadores, para que haja protegao pessoal do entregador;

6) Obrigagbes da empresa fornecedora do produto ou do servigo: Nos termos
do art. 6°, essas empresas devem permitir o uso das instalagdes sanitarias
de seu estabelecimento e garantir o acesso do entregador a agua potavel;

7) Forma de pagamento (art. 7°): A empresa de aplicativo de entrega e a
empresa fornecedora do produto ou do servico deverdao adotar de forma
preferencial o pagamento por meio da internet;

8) Hipoteses de bloqueio, suspensio ou exclusdo da conta do entregador da
plataforma eletrénica: O contrato ou termo de registro que for celebrado entre
a empresa de aplicativo e o entregador deve prever expressamente as
hipéteses que podem gerar o bloqueio, a suspensao ou a exclusdo da conta
do entregador da plataforma;

Por fim, a legislagdo prevé a hipotese de adverténcia e pagamento de multa
administrativa no valor de R$ 5.000,00 (cinco mil reais) por infragdo pela empresa que

descumprir a legislagao.

Chama a atencédo desta pesquisa, outrossim, o disposto no artigo 10 caput da referida
Lei, que dispde que os beneficios e as conceituagdes previstos na Lei ndo servirdo de
base para caracterizagdo da natureza juridica da relagao entre os entregadores e as
empresas de aplicativo de entrega. Em que pese o esforgo do legislador em
aparentemente ndo interferir na avaliacdo feita pelo Poder Judiciario acerca da
formacao do vinculo de trabalho ou emprego entre entregadores e empresas de
aplicativo de entrega, vé-se que a previsao de tais direitos feita pelo ordenamento
patrio € de suma importancia para a garantia dos direitos minimos dos motoristas,
sendo certo que o caminho para o asseguramento de tais direitos tende somente a

crescer, jamais regredir, € 0 que se espera.
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5 CONSIDERAGOES FINAIS

O objetivo do presente trabalho foi realizar um exame critico acerca do fenébmeno da
uberizacdo e possibilidade do estabelecimento do vinculo de emprego do motorista
da Uber.

Demonstrou-se, a partir do estudo histérico, que o surgimento e evolugao do Direito
do Trabalho estdo precipuamente ligados aos avangos politico-econdmico e sociais
da sociedade, sobretudo ao surgimento do capitalismo nas sociedades Ocidentais.
Demais disso, a necessidade de tutelar as novas relagdes de trabalho e os direitos
dos individuos envolvidos no sistema, sobretudo o trabalhador, se mostraram
premente, despontando assim nas primeiras formas de regulagdo acima apontadas.
E que, o trabalhador passou a ser encarado como préprio sujeito de direitos dentro da

relagao travada, passando a demandar uma tutela autbnoma e especifica.

A quarta fase da evolugéo deu ensejo a chamada “crise” do Direito do Trabalho, tendo
sido feita uma analise acerca da conjuntura social e econdmica que desencadeou este
momento, uma vez que, as transformacgdes politico, econbmicas, sociais e ambientais
promoveram modificacdes nas relagdes de trabalho. Este estudo concluiu que a
globalizagdo, o neoliberalismo e o capitalismo pés-moderno modificaram de forma
substancial as relagdes de trabalho bem como os meios de producéo, isto tudo

decorrente de uma evolugao histérica.

O presente estudo entendeu que tais profundas modificagdes historicas e econdmicas
tiveram reflexos diretos nas relagdes de trabalho, o que implicou em enorme onda de
desemprego, subemprego e até fuga do trabalhador no contexto do seu
enquadramento como empregado subordinado, o que foi corroborado pela
flexibilizac&do e desregulamentacéo do Direito do Trabalho.

Tais modificagdes recairam sobretudo nas relagdes de trabalho, na medida em que
os novos modelos de produgao fizeram surgir novas profissées, porque até entdo as
relacbes de emprego eram configuradas a partir sobretudo do elemento pautado na
subordinagao juridica classica, com heterodiregdo forte do patrdo, o que acabou

sendo desconstruido com o advento da Industria 4.0.

Neste contexto, o fendmeno da uberizagdo mostrou-se pungente, com um discurso

de autonomia e liberdade, atraiu diversos trabalhadores, motoristas e empregadores,
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sob o mote de que tal relacdo trabalhista na verdade seria um contrato de “parceria”
ou “colaboragao”. Aos entregadores vendeu-se a ideia de que poderiam gerir o seu
préprio negdcio, trabalhar conforme jornada que bem entendessem, e ascender
economicamente sem que houvesse subordinagdo e muito menos empregador na

relacao.

Esta pesquisa concluiu o contrario. Para este trabalho monogréfico, tal discurso nada
mais € do que um mote para a precarizagao das relagcbes de trabalho, ficando os
motoristas na pratica expostos a jornadas desgastantes, sem qualquer
regulamentacdo ou acesso aos direitos trabalhistas mais basilares. Viu-se que os
elementos caracterizadores da relagcdo de emprego, tais como onerosidade,
pessoalidade, ndo eventualidade e subordinagdo podem sim ser identificados na
pratica nas relagdes havidas entre motorista e a Uber, o que leva a configuracdo do
vinculo empregaticio na pratica, acarretando no recebimento de todos os direitos

trabalhistas que o trabalhador faz jus.

Ocorre que, como foi bem analisado, o judiciario brasileiro ainda esta no caminho do
entendimento acerca deste novo fenbmeno, ora com decisées mais conservadoras,
ora com decisdes de vanguarda, que se espelham, essas ultimas, sobretudo na

jurisprudéncia internacional consolidada sobre o tema.

Concluiu este trabalho monografico que a relagao havida entre motorista e Uber sera
no minimo, uma relagcao de trabalho /ato sensu, submetida a competéncia da Justica
do Trabalho, de modo que a analise acerca do enquadramento como relacdo de
emprego deve se dar de modo casuistico, a partir da analise detida e minuciosa do
preenchimento dos elementos caracterizadores desta relagao, constantes no art. 3 °
da CLT.

Por fim, esta pesquisa entendeu que a promulgacdo da Lei n° 14.297, que dispde
sobre as medidas de prote¢ao do entregador de aplicativo na pandemia, em que pese
tenha vigéncia somente enquanto durar o periodo de emergéncia ocasionado pela
pandemia decorrente do coronavirus, estabeleceu alguns direitos a esses
entregadores, o que representa, no entender deste trabalho monografico, uma luz e
direcionamento acerca da regulamentagdo da matéria pelo ordenamento patrio no

futuro.
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