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RESUMO

O presente estudo introduz a preocupacdo com inobservancia ao tratamento oferecido as
criancas e adolescentes ao prestarem depoimento judicial apds terem sido vitimas ou
testemunhas de violéncia. A violéncia infantil ¢ uma realidade que permeia a sociedade ha
muitos anos, € que tende a gerar cada dia mais consequéncias fisicas, sociais e psicologicas
aos envolvidos. Historicamente, criancas eram consideradas objetos do Estado, desprovidas
de direitos, e nesse contexto, a Constituigdo Federal de 1988 e o Estatuto da Crianca e do
Adolescente de 1990 marcaram uma mudanga nesse panorama. Porém, na pratica do contexto
judicial, muitos agentes ndo conseguem oferecer uma abordagem sensivel e humanitaria a
essas criangas, resultando em uma revitimizagdo durante o processo de oitiva. Entdo, para
melhor proteger esses jovens no processo penal, a Lei n® 13.431/2017, conhecida como “Lei
da Escuta Protegida”, foi introduzida no nosso ordenamento juridico, visando evitar a
revitimizagdo ao tornar as audi€éncias menos traumaticas € mais seguras para as criangas, por
meio de procedimentos da Escuta Especializada e do Depoimento Especial. Esses métodos
sdo conduzidos por profissionais especializados das areas de psicologia e servigo social,
proporcionando um ambiente confortavel e seguro para que as criancas possam falar sobre
suas experiéncias. Existem debates sobre a eficdcia e a implementacdo adequada desses
procedimentos. Alguns questionam se a abordagem multiprofissional realmente protege
integralmente os direitos das criangas ou se prioriza apenas a busca pela verdade material para
punir o infrator. E este estudo tem como objetivo analisar os procedimentos trazidos pela Lei
13.431/2017, apresentando argumentos a favor e contra, a luz do principio da protegdo
integral, através de uma pesquisa doutrinaria e jurisprudencial. Explorar-se-4 as
especificidades dos procedimentos, delineando seus aspectos juridicos embasadores, € os
limites das atuagdes dos profissionais envolvidos, além de apresentar aspectos técnicos que
podem tornar a inquiricdo das criangas mais eficiente e precisa. Em resumo, este estudo
busca examinar criticamente os procedimentos da Lei 13.431/2017, considerando sua eficacia
na garantia dos direitos das criangas e adolescentes como pessoas em condicao especial.

Palavras-chave: crianca; violéncia; Lei 13.431/2017; depoimento especial; escuta
especializada; revitimizagao.



ABSTRACT

The present study introduces concerns about non-compliance with the treatment offered to
children and adolescents when giving judicial testimony after being victims or witnesses of
violence. Child violence is a reality that has permeated society for many years, and which
tends to generate more physical, social and psychological consequences for those involved
every day. However, protecting these young people from violence is a relatively recent
concern. Historically, children were considered objects of the State, devoid of rights. The
Federal Constitution of 1988 and the Child and Adolescent Statute of 1990 marked a change
in this panorama, recognizing children as citizens with rights. However, the application of
these regulations often fails to fully guarantee children's rights, especially in the judicial
context, where many agents are unable to offer a sensitive and humanitarian approach,
resulting in the revictimization of children during the hearing process. To better protect these
young people in the criminal process, Law No. 13,431/2017, known as the “Protected
Listening Law”, was introduced into our legal system, aiming to avoid revictimization by
making hearings less traumatic and safer for children, through Specialized Listening and
Special Testimony procedures. These methods are led by specialized professionals in the
fields of psychology and social work, providing a comfortable and safe environment for
children to talk about their experiences. There are debates about the effectiveness and proper
implementation of these procedures. Some question whether the multidisciplinary approach
really fully protects children's rights or whether it only prioritizes the search for material truth
to punish the offender. And this study aims to analyze the procedures of Law 13,431/2017,
presenting arguments for and against, in light of the principle of full protection, through
doctrinal and jurisprudential research. The specificities of the procedures will be explored,
outlining their underlying legal aspects, and the limits of the actions of the professionals
involved, in addition to presenting technical aspects that can make the questioning of children
more efficient and accurate. In summary, this study seeks to critically examine the procedures
of Law 13,431/2017, considering its effectiveness in guaranteeing the rights of children and
adolescents as people with special conditions.

Keywords: children; violence; Law 13.431/2017; specialized listening; special testimony;
revictimization.
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1. INTRODUCAO

Este trabalho se inicia a partir de uma inquietacao sobre a forma pela qual as criancas
e adolescentes sdo inferiorizadas na hora de serem ouvidas judicialmente, ap6s uma violagao

da qual tenham sido vitimas ou testemunhas.

A violéncia infantil consiste em realidade que acompanha a humanidade desde a sua
origem, independente da raga, cultura ou classe social, gerando consequéncias fisicas, sociais
e psicologicas aos individuos envolvidos. Entretanto, a prote¢do infanto-juvenil, diante da
violéncia, ¢ historicamente recente, tanto mundial quanto nacionalmente. O desamparo
juridico perante criangas e adolescentes ¢ observado desde a antiguidade, quando o tratamento
destinado as criangas e adolescentes era descabido, sendo estas consideradas apenas objetos
do Estado e ndo sujeitos de direito, de tal modo que ndo existiam sistemas protetivos em

vigor.

No Brasil, a ideia da crianga como sujeito de direitos, a qual possui o direito de ser
ouvida judicialmente quando lhe diga respeito, podendo expressar suas opinides livremente,
ganhou importancia ha pouco tempo, mais especificamente, a partir do final do século XX e
inicio do século XXI, com o surgimento de programas oficiais de assisténcia a crianga e ao
adolescente e alteracdo da terminologia utilizada para se referir aqueles, diferenciando-se as

expressoes “crianga” e “menor’.

Inicialmente, a Constituicdo Federal de 1988 introduziu ao ordenamento juridico
brasileiro uma preocupacao efetiva com as criangas e adolescentes, em que estes comegaram a
ser respeitados como reais cidaddos. Em seguida, o Estatuto da Crianga e do Adolescente de
1990 foi um significativo instrumento para que a sociedade e o Estado pudessem,
reconhecendo o protagonismo desses sujeitos, buscar superar as formas de violéncia que
prejudicam o seu crescimento e o desenvolvimento fisico, moral e psiquico (Minayo, 2001),

priorizando, acima de tudo, que a tais sujeitos deve ser garantida a protecdo integral.

Todavia, tais documentos normativos ndo estavam sendo suficientes para concretizar,
de fato, a plenitude dos direitos das criangas e adolescentes na sociedade, ao passo em que se
observou que a maioria dos agentes juridicos responsaveis pelas oitivas na fase de instrug¢ao
ndo conseguiam realizar um tratamento diferenciado, uma atuagdo humanistica com esses
individuos que j& foram fragilizados em um primeiro momento, de modo que essa oitiva
terminava por inferiorizar essas criangas — que viveram ou presenciaram uma situagdo de

violéncia —, ocasionando uma revitimizagao.



Diante disso, tornou-se necessario elaborar hipdteses que garantissem uma prote¢ao
efetiva as criangas no processo penal, como uma melhor regulamentacdao da forma de oitiva
dessas criancas e adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia, a fim de evitar a tdo
temida revitimizagdo, que gera traumas profundos. E foi nesse contexto que surgiu a Lei n°
13.431 de 2017, conhecida como “Lei da Escuta Protegida”, criada com o objetivo principal
de evitar a revitimizagdo, ou seja, afastar os danos que uma inquiri¢do tradicional poderia
causar a crianga, salientando a protecdo do infante na sua condicdo de pessoa em
desenvolvimento e visando tornar menos traumatico o ato de relatar a situagdao vivenciada,
com ajuda dos procedimentos de oitiva disciplinados pela lei, quais sejam, a Escuta

Especializada e o Depoimento Especial.

Os procedimentos trazidos pela legislagdo visam retirar a crianga da formalidade de
uma sala de audiéncia, projetando-a em uma sala especial, organizada para lhe dar conforto e
seguranca para conversar sobre assuntos delicados, que normalmente trazem grande
sofrimento e constrangimento. Além disso, ¢ uma escuta diferenciada pelo fato de agregar
uma atuacdo multiprofissional, ou seja, ¢ realizada por intermédio de profissionais das areas
da psicologia e servi¢o social, que possuem um preparo e qualificacdo diferenciados nessa

funcao.

Ha perspectivas que discordam dessa abordagem multiprofissional e debatem o
verdadeiro papel de cada profissional, destacando a complexidade desse trabalho
interdisciplinar a ser realizado, além de questionar sua efetividade na aplicagdo pratica. Do
ponto de vista do psicologo e do assistente social, serdo apresentadas algumas discordancias
sobre o tema, questionando se a implementa¢do dessa pratica realmente estd alinhada ao
principio da protecdo integral, contribuindo para reduzir a revitimiza¢do, ou se ¢
prioritariamente uma busca pela verdade material para punir o infrator, sem uma preocupagao

genuina em proteger e garantir os direitos daqueles que prestardo depoimento.

Nesse sentido, o presente trabalho pretende, como objetivo geral, analisar os
procedimentos trazidos pela Lei 13.431/2017, isto €, os novos parametros de escuta de
criancas e adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia, apresentando as razdes para sua
implantagdo, assim como os pontos de vistas divergentes e criticas levantadas sobre o assunto,
e por fim, o melhor entendimento a luz do principio da prote¢do integral. A discussdo sera
embasada a partir da exposicdo de argumentos favordveis e contrarios, doutrindrios e
jurisprudenciais, norteando-se sempre pela finalidade da garantia dos direitos das criancas e

adolescentes como pessoas em condigdo especial.



Serdo abordadas questdes juridicas acerca do assunto, como a limitacdo inerente ao
Judiciario nesse tipo de oitiva, assim como questdes técnicas, delineando métodos que podem
influenciar fortemente o resultado da escuta, tanto positivamente quanto negativamente, sendo
mostrado como deve-se conduzir a oitiva de forma a evitar um julgamento equivocado,

sempre em busca da maxima eficacia e veracidade das informagdes extraidas.

A metodologia utilizada na elaboragdo da pesquisa foi o método de abordagem
dedutivo e pesquisa teorica, contando com embasamento juridico e doutrindrio, analise
bibliografica realizada através de artigos, livros e publicacdes on-line, além de legislacdes e
estudos jurisprudenciais, que viabilizaram a compreensdo do procedimento do Depoimento

Sem Dano e as respectivas implicagdes e peculiaridade inerentes ao seu uso.

Partiu-se da andlise historica da protecao da crianga e do adolescente e do implemento
do sistema protetivo no ordenamento patrio para, em um segundo momento, abordar-se o
contemporaneo sistema legal de inquiricdo das pessoas em desenvolvimento, apresentando
argumentos favoraveis e contrarios debatidos socialmente, de forma a averiguar se o método
atualmente previsto esta garantindo a integral protecdo aos seus direitos, € se a pratica do

Depoimento Sem Dano esta sendo adequada ao fim que se propoe.

No primeiro capitulo seré realizada uma analise historica da violéncia contra a crianga
e o adolescente, e o implemento do sistema protetivo a estes no ordenamento juridico patrio,
mostrando a evolucdo da crianga até o posto de um sujeito de direitos. O segundo capitulo
tratara da introdu¢do e consolidacdo legislativa do Depoimento Sem Dano no ordenamento
juridico brasileiro, dos principios aos quais a lei se fundamenta e da andlise dos
procedimentos de oitiva previstos na Lei n® 13.431/17, fazendo um levantamento das opinides
lancadas por doutrinadores e dos conselhos de psicologia e assisténcia social. J& o terceiro
capitulo se aprofundara nas peculiaridades da Escuta Especializada e do Depoimento
Especial, analisando aspectos juridicos dos procedimentos, delineando os limites da
interseccdo multidisciplinar, e por fim, serd feito um compilado de métodos a serem adotados
na realizacdo da inquiri¢do, a fim de viabilizar que a extragdao de informagdo das criangas seja

o mais eficiente e veridica possivel.
2. A VIOLENCIA CONTRA A CRIANCA E O ADOLESCENTE

O fendmeno global da violéncia ¢ um grave problema social que acompanha o mundo
desde a pré-historia. Resultado de causas multiplas, a violéncia foi definida pela Organizagao

Mundial de Satde em 2002, como:



O uso deliberado da forga fisica ou de poder, ameaga ou efetivo, contra si proprio,
outra pessoa, ou um grupo ou comunidade, que tenha resultado ou tenha grande
possibilidade de causar lesdes, morte, danos psicologicos, deficiéncia de
desenvolvimento ou privacao (OMS, 2002, p. 15)

Enquanto fendomeno social complexo, de multiplas determinagdes, a violéncia
compromete o direito fundamental a vida, a satde, ao respeito, a liberdade e a dignidade
humana, e se relaciona com questdes de natureza socioculturais e politico-ideologicas. E,
portanto, resultado da sintese de multiplas determinagdes, o que exige esfor¢o interdisciplinar
para constru¢do de proposicdes validas entre os setores da satde, justiga e seguranga publica,
que também observe as contribuicdes da sociedade para a resolucdo de seus proprios

problemas (Minayo, 2001).

Quando se trata de violéncia infantil, o Brasil, de acordo com dados do Instituto
Liberta, ocupa o 2° lugar no ranking mundial, vitimizando mais de 500 mil criangas todo ano,
posto que os diversos tipos de violéncia atingem milhares de criancas cotidianamente,
comprometendo sua qualidade de vida e seu desenvolvimento fisico, emocional e intelectual,

provocando um impacto profundo no seu desenvolvimento.

O problema da violéncia contra criangas e adolescentes no Brasil ¢ grave e tem
atingido todas as camadas sociais, estando presente na zona rural e urbana, e alcangando tanto
as periferias quanto o centro das cidades. Dessa forma, conhecer conceitos, defini¢des e dados
¢ apenas o primeiro passo para compreender porque essa violéncia, ainda tao naturalizada, ¢

tao prejudicial para criangas, adolescentes, suas familias e comunidade.
2.1. A CRIANCA COMO SUJEITO DE DIREITOS

Atualmente, a crianca ¢ considerada um sujeito de direitos, dentre estes o ligado a
protecao integral, mas isto nem sempre aconteceu. Estes podem ser considerados como sendo
resultados de uma construcao social, o que faz com que possam vir a sofrer diversas

alteracdes, dependendo da sociedade ou época (Gongalves, 2016).

Desde os primoérdios da humanidade a violéncia ja era praticada contra criancas e
adolescentes, mas apenas com o passar do tempo esses comportamentos passaram a ser

penalizados.

Por muito tempo, criangas e adolescentes foram considerados como simples
individuos, os quais ndo possuiam direitos, ndo sendo vistos como cidaddos de fato. Com o
passar dos anos, comecou a haver uma preocupacdo maior com o cuidado da crianca ¢ do

adolescente, sendo que documentos em esfera mundial comegaram a ser redigidos e



discutidos na busca de assegurar a tais individuos os direitos como prote¢do especial, em

casos de violéncia.

Segundo Denise Villela e Kassiany Santos (2019, p. 2):

A nogdo de infincia é um conceito que surgiu no final do século XVII, ¢ a
consideracao desse periodo como uma fase peculiar de desenvolvimento se refletiu
em diversas areas do conhecimento, como na medicina, filosofia, assisténcia social,
pedagogia, psicologia e, por fim, mais recentemente, no Direito. Assim, o conceito
de que a crianga ¢ um sujeito pleno de direitos € uma concep¢ao nova, da atualidade.

Ao longo dos anos, o conceito de infancia variou consideravelmente,
consequentemente, as medidas tomadas em relagdo a este grupo populacional também
assumiram muitas facetas. J4 o conceito de adolescéncia surgiu apenas no século XX,

denominado como o “século da adolescéncia” (Arics, 1981).

Conforme Silva (2009, p. 27), “o tratamento que lhes era dispensado oscilava entre
considera-los como pequenos adultos que tudo podiam fazer ou, ao revés, utilizar da pouca

idade para legitimar um discurso menorista, que solapava direitos e degradava a dignidade”.

Complementando, Silva (2009, p. 28) afirma:

A tentativa de superacdo desse estado de coisas se apresenta apenas no final do
ultimo século, consolidando um esfor¢o normativo pontuado por alguns poucos
avangos € varios retrocessos em matéria legislativa. Dessa forma, ao mesmo tempo
em que se encerra um periodo histérico marcado por avangos tecnoldgicos de um
lado, ¢ muita belicosidade, de outro, inaugura-se a Doutrina da Proteg¢do Integral
que, na tentativa de resgatar uma divida historica para com as criangas e
adolescentes, reconhece sua situagao peculiar de sujeitos em desenvolvimento.

Antonio Loureiro ¢ Amanda Silva (2019) fazem uma retrospectiva historica da
auséncia de direitos da crianga, quando a sociedade se protegia daquelas que nao
correspondiam a sua expectativa a conquistas justas e reconhecimento das criangas como
sujeitos de direito. Nessa perspectiva historica, esse autor também observa que os direitos das
criancas sdo conquistas recentes, considerando que, desde a antiguidade, essas nunca tiveram

nenhum tipo de prote¢do. Para ele:

Este cenario no qual valoriza-se a crianga, porém, nao faz parte da realidade infantil
desde os tempos remotos. Percorreu-se um longo caminho para que a mesma fosse
valorizada, deixando de “ser objeto” e passando a “ser sujeito” de direito, sendo-lhe
assegurado o direito de ter suas necessidades - fisicas, cognitivas, psicologicas,
emocionais e sociais - atendidas de forma integral e integrada, ficando a familia, o
Estado e a sociedade incumbidos desse dever (Loureiro, Silva, 2019, p 2).

Portanto, “com o passar dos séculos, a infancia e adolescéncia ocuparam lugares

sociais que se diferem do qual ocupa atualmente, logo, a concepcao desses termos faz parte de



uma constru¢do social que ultrapassa as barreiras dos segmentos etarios e bioldgicos.”

(Pinheiro apud Lima, 2006, p. 22).

Historicamente, havia uma auséncia completa de direitos as criangas e adolescentes,
até que, em 1927, surgiu no Brasil o primeiro Cédigo de Menores (conhecido como Codigo
Mello Mattos), trazendo um minimo de complexo normativo em favor da crianca e do
adolescente, mas ainda com uma submissdo ao Estado, uma vez que se utilizava a adog¢ao da
teoria da doutrina da situagdo irregular, e finalmente, em 1988, com a Constituicdo da
Republica Federativa do Brasil, fundamentada na Declaracdo Universal dos Direitos das
Criancas (ONU, 1959), inaugura-se uma situagao diversa nosso ordenamento juridico, através

do artigo 227 e seguintes, com a ado¢do da doutrina da prote¢ao integral.

Art. 227. E dever da familia, da sociedade e do Estado assegurar a crianga, ao
adolescente e ao jovem, com absoluta prioridade, o direito a vida, & saude, a
alimentagdo, a educacdo, ao lazer, a profissionalizacdo, a cultura, & dignidade, ao
respeito, a liberdade e a convivéncia familiar e comunitaria, além de coloca-los a
salvo de toda forma de negligéncia, discriminagdo, exploragdo, violéncia, crueldade
€ opressao.

Internacionalmente, as criangas e adolescentes passaram a ter direito a participacao,
em questdes a que lhes dissessem respeito a partir da Convencdo Internacional sobre os
o

Direitos da Crianga, de 02 de setembro de 1990, promulgada no Brasil com o decreto n

99710, de 21 de novembro de 1990.

Apds a Constituigdo, esses direitos vieram a ser ratificados em 13 de julho de 1990,
com a cria¢ao do Estatuto da Crianga e do Adolescente, que fez com que o sistema de justica

infanto-juvenil fosse reestruturado.

E entdo, com a vigéncia do Estatuto da Crianga ¢ do Adolescente, em 1990, a
sociedade como um todo, assim como o sistema de justica infanto-juvenil, necessitou
reestruturar-se a fim de atender, com adequagdo, as novas normas, embasadas no principio de
que a crianca ¢ pessoa em desenvolvimento, ¢ sujeito de direitos e ¢ prioridade absoluta

(Azambuja, 2006).

Sendo assim, o centro da prote¢do passa da sociedade para a populagdo infantojuvenil,
considerada como merecedora de cuidados e atencdo de todos os agentes sociais. O ECA
surge como um marco da defesa dos direitos das criangas, “reconhecendo a vulnerabilidade e
a necessidade de uma forma especifica de protecao” (Masella, 2014, p. 36), oferecendo
importante instrumento para que estes agentes sociais possam “buscar superar as formas de
violéncia que prejudicam o seu crescimento e desenvolvimento e, portanto, o

desenvolvimento social” (Minayo, 2001, p. 01).



2.2. FORMAS DE VIOLENCIA CONTRA CRIANCAS E ADOLESCENTES

Para Minayo (2001, p. 2), a violéncia contra crianca e adolescente ¢ “todo ato ou
omissao cometidos por pais, parentes, outras pessoas € instituicdes capazes de causar dano

fisico, sexual e/ou psicoldgico a vitima.”.

Todavia, para além desse conceito genérico, ¢ preciso destrinchar essa violéncia, e
entender que a violéncia sofrida cotidianamente por criangas e adolescentes engloba diversos
tipos, em diferentes espagos, isto €, desde o familiar até o institucional, e saber ainda as

consequéncias desse ato, que acompanham as vitimas por uma vida inteira.

Logo, a violéncia contra criangas e adolescentes ¢ um fendmeno complexo e
multifacetado, que estd ligado a fatores culturais, sociais e economicos. As violéncias sdo
praticadas em qualquer contexto geografico, em qualquer classe social, vitimam criangas e
adolescentes de qualquer idade e, na maioria das vezes, partem de pessoas proximas ¢ da

confianga das vitimas.

A OMS (2018) define distingdes sobre a natureza da violéncia, sendo elas violéncia
fisica, psicologica, tortura, violéncia sexual, trafico de seres humanos, violéncia financeira,

negligéncia, trabalho infantil e violéncia por intervengao legal.

Mais especificamente, a Lei da Escuta Protegida, n® 13.431 de 2017, em seu artigo 4°,
elenca as formas de violéncia praticadas contra criangcas e adolescentes como: fisica,

psicologica, sexual e institucional. (Brasil, 2017).

Entre as distingdes mencionadas, a violéncia sexual corresponde a uma das mais praticadas

contra crianca e adolescente, sendo defino pela OMS (2018), como:

Todo ato sexual, tentativa de consumar um ato sexual ou insinuac¢des sexuais
indesejadas; ou agdes para comercializar ou usar de qualquer outro modo a
sexualidade de uma pessoa por meio da coergdo por outra pessoa,
independentemente da relagdo desta com a vitima, em qualquer ambito, incluindo o
lar e o local de trabalho.

A primeira espécie de violéncia citada no artigo 4°, inciso I, da Lei da Escuta
Protegida ¢ a fisica. Leal, Sabino e Souza (2018, p.53) conceituam a violéncia fisica como
“todo emprego de forca fisica contra a crianca ou o adolescente que cause lesdo a sua
integridade ou a saude corporal ou que lhe cause sofrimento fisico.” Frisa-se ainda que esse
tipo de violéncia, por mais que traga o nome de “fisica”, por vezes ndo deixa marcas que
sejam notorias, faceis de serem perceptiveis a olho nu como por exemplo as marcas afetivas e

psicologicas. (Cezar, 2007, p. 27).



Conforme Ferreira (2002, p.34 apud Cezar, 2007, p. 27) essa violéncia “pode ir de
uma palmada até o espancamento ou outros atos”, que cause danos fisicos a essas criangas,

através de agdes como bater, sufocar, queimar, afogar etc., podendo até levar a morte.

A segunda forma a ser mencionada na referida lei, em seu art. 4° inciso II, ¢ a
violéncia psicologica, que foi fragmentada em trés espécies, podendo ser decorrente de
descriminagdo, depreciacdo ou desrespeito, ¢ ainda se considera como essa espécie de
violéncia a alienacao parental e a exposicao a crime violento, sendo passivel de penalizagao.
Essa violéncia considerada maus tratos psicolégicos ¢ caracterizada quando um adulto

procura infringir um dano real ou potencial a uma crianga (Cezar, 2007, p. 29).

Acerca da violéncia sexual, a referida lei estabelece em seu artigo 4°, inciso III, que
toda “conduta que constranja a crianga ou o adolescente a praticar ou presenciar conjungao
carnal ou qualquer outro ato libidinoso, inclusive exposi¢ao do corpo em foto ou video por

meio eletronico” (Brasil, 2017).

Por abuso sexual, entende-se “como toda agdo que se utiliza da crianga ou do
adolescente para fins sexuais” (Brasil, 2017) que ofenda a dignidade dessa vitima, e pode ir
além do ato libidinoso, “realizado de modo presencial ou por meio eletronico, para

estimulacdo sexual do agente ou de terceiros” (Leal; Sabino; Souza, 2018, p.56).

A violéncia sexual contra criangas e adolescentes ¢ considerada o tipo de violéncia
mais cruel, uma vez que infringe a intimidade e direito sexuais desses infanto-juvenil e pode
ser caracterizada de inimeras formas como “telefones obscenos, estupro, conjuncdo carnal,

abuso verbal, pornografia, prostitui¢ao infantil e atos fisicos genitais” (Cezar, 2007, p. 29).

Por fim, o inciso IV do artigo 4°, da Lei 13.431/2017 dispde sobre a violéncia
institucional como aquela “praticada por institui¢ao publica ou conveniada”, instituigdes essas
que deveriam garantir a protecdo, atengao as criancas e adolescentes, mas por alguma acao ou
omissdo como uma falta de acesso e pela falta de qualidade de seus servigos, acabam por
causando novos traumas e por ofender os direitos e garantias desses mencionado grupo de

pessoas (Leal; Sabino; Souza, 2018, p.58).

As violéncias praticadas contra criangas sao experiéncias adversas que privam a vitima
de seus direitos e liberdade, podendo afetar, de forma concreta e potencial, sua satde, seu
desenvolvimento fisico, psicolégico e social e, sobretudo, sua dignidade, especialmente

quando possuem natureza sexual de abuso ou exploragdo, configuram violagdes diretas aos



direitos humanos que atingem todas as camadas sociais, etnias, ragas, religides e culturas

(Rosa, 2020, p. 3).

Outrossim, considerando os numeros trazidos pelo Anuario Brasileiro de Seguranga
Publica divulgado em julho de 2023, houve um aumento consideravel de diversas formas de
violéncia contra criangas e adolescentes em 2022. Entre os casos classificados como violéncia
ndo letal, foram registrados 9.348 mil registros de abandono de incapaz, 22.527 de
maus-tratos € 15.370 de lesdao corporal em violéncia doméstica. Os casos de violéncia sexual
sdo ainda mais impactantes, vez que os crimes de pornografia infanto-juvenil e exploracao
sexual infantil com vitimas de 0 a 17 anos aumentaram 7% e 16,4%, respectivamente. O
crime de estupro foi o que teve maior nimero de registros contra criangas e adolescentes no
Brasil; foram contabilizados 56.820 casos de estupro de vulnerdvel — que ocorre quando a
vitima tem menos de 14 anos ou tem alguma deficiéncia que a impeg¢a de consentir
conscientemente; ¢ desse total, a vitima tinha até 13 anos em 61,4% dos casos. Em 72,2% dos
registros de estupro de vulneravel, o crime aconteceu na residéncia, e em 71,5% dos crimes, o

estupro ¢ cometido por um familiar.

Porquanto a constatagdo da violéncia fisica possa frequentemente ser revelada através
de sinais objetivos, tal apreensdo se torna mais complexa em situagdes de abuso sexual, uma
vez que, neste tipo de violéncia, podem praticamente inexistir marcas fisicas, e o impacto
psicologico que tal experiéncia pode causar nas vitimas envolve uma dimensdo muito
particular, varidvel e subjetiva. Um estudo realizado nos Estados Unidos com 2.384 criangas
que buscaram atendimento hospitalar em decorréncia de uma situacdo de abuso sexual
apontou que somente 4% destas apresentaram algum achado positivo no exame fisico (Heger,

Ticson, Veladsquez e Bernier, 2002).

Na familia, a violéncia contra criancgas e adolescentes esta muitas vezes associada a violéncia
doméstica ou intrafamiliar e acaba por perpetuar, no nticleo familiar, ciclos de violéncia que
ultrapassam geragdes e afetam todos os membros da familia. J& em nivel comunitario, a
violéncia contra criangas e adolescentes enfraquece o desenvolvimento social e econdmico
das comunidades, ao gerar custos econdmicos associados a servicos médicos, psicossociais €

educacao (Pereznieto et. al, 2014, p.1).

A violéncia contra criangas e adolescentes, portanto, afeta toda a sociedade, seja direta
ou indiretamente. E, sendo criancas e adolescentes pessoas em peculiar condi¢do de

desenvolvimento, seus direitos devem ser garantidos com absoluta prioridade pela familia,


https://forumseguranca.org.br/wp-content/uploads/2023/07/anuario-2023.pdf
https://forumseguranca.org.br/wp-content/uploads/2023/07/anuario-2023.pdf

comunidade, sociedade e poder publico, ou seja, todos t€ém um papel fundamental na prote¢ao

de criancas e adolescentes contra as violéncias.

2.3. IMPACTOS DESSA VIOLENCIA NA ATUALIDADE E A NECESSIDADE DE
REGULAMENTACAO

Atualmente, a violéncia contra criangas ¢ um importante problema de satde publica,
vez que, cada dia mais, criangas e adolescentes tém sido vitimas dos mais variados tipos de
violéncia e, em sua maioria, dentro do proprio ambiente familiar, tendo muitas vezes, como
ofensores, quem os deveria proteger, sofrendo com a intimida¢do sistémica de seus agressores

—isso fez com que a questdo exigisse uma maior aten¢ao e medidas apropriadas.

Segundo dados do Ministério da Saude, entre o periodo de 2011 a 2017, houve um
aumento de 83% (oitenta e trés por cento) nas notificagdes de violéncia contra criancas e
adolescentes, sendo que a maioria das ocorréncias aconteceram dentro do ambiente de
convivio familiar das vitimas. J4 em 2018, foram registrados no Brasil ao menos 32 (trinta e
dois) mil casos de violéncia sexual contra criancas e adolescentes, havendo um indice

superior a 35% quanto a reiteracao dos abusos (Brasil, 2018).

No ano de 2019, foi divulgado pelo Ministério da Mulher, da Familia e dos Direitos
Humanos que, dos 159 mil registros feitos pelo Disque Direitos Humanos no decorrer do
referido ano, 86,8 mil sdo de violagdes de direitos de criangas ou adolescentes, um aumento
de quase 14% em relagdo a 2018. Salienta-se que, em 73% dos referidos casos, o abuso ocorre
na residéncia da vitima ou suspeito, sendo que em 40% destas denuincias os agressores sao o

proprio pai ou padrasto.

Essas criangas agredidas em todo territorio nacional sdo violentadas de forma real ou
simbolica, independente de raga, cor ¢ mesmo condi¢do socioecondmica. E essa realidade
permeia a sociedade de forma concreta, impactando principalmente e diretamente, a saude
fisica e mental dessas criancas, ¢ da sociedade como um todo — além de trazer diversos
aspectos que se relacionam de forma direta ou indireta, com esse fendmeno que traz inimeros

transtornos pessoais € sociais.

Lucas Lopes (2023), coordenador da Coalizao Brasileira pelo Fim da Violéncia contra

Criangas e Adolescentes, constatou que

“a violéncia contra criangas e adolescentes é considerada um fendmeno endémico,
porque, se vocé ndo interrompe o ciclo geracional de violéncia, ela vai se
produzindo e se reproduzindo de formas diferentes e de geragdo em geragdo, sendo
quase sempre invisibilizada e naturalizada pela populagdo. Tanto ¢ que os niimeros
que o Anuario traz chamam a atengdo da imprensa e da sociedade, mas ndo se



configura uma resposta de prevencdo e enfrentamento dessas violéncias pelo
Estado”.

Ademais, a negacdo da existéncia dessas violéncias contra criancas e adolescentes, o
medo da revelacdo e das consequéncias advindas dela, a postura familiar somada a falta de
trabalho conjunto de equipes multidisciplinares ainda colaboram muito para que o tema

permanega sob o manto do siléncio e da impunidade.

Vale destacar, ainda, que a violéncia sexual contra criancas desperta aten¢do especial
pelo maior grau de dificuldade envolvido na avaliagdo deste tipo de situacdo, que geralmente

acontece somente na presenca da vitima e do agressor.

Do ponto de vista psicologico, entendeu Alberto (2006, p. 438):

O abuso sexual reflete o uso (literalmente, o abuso) e o desrespeito pela intimidade e
pela pessoa do outro. Quando o outro é uma crianca/adolescente, ha que destacar o
aproveitamento de uma situagdo de desigualdade obvia de poder, de autoridade, de
competéncia social e cognitiva, pois a crianca/adolescente, pelo seu nivel de
desenvolvimento, ndo estd em condi¢des de perceber e dar o seu consentimento
pleno numa interagdo sexualizada. Mesmo quando essa crianca/adolescente € capaz
de afirmar seu consentimento, o abusador recorre ao estatuto de adulto e de
autoridade para a conseguir “prender” nesta relagdo abusiva. Assim, consideramos
abuso sexual qualquer experiéncia sexual for¢ada ou ndo, como a exibi¢do de
pornografia, até a relacdo sexual (genital, anal ou oral).

Outrossim, mesmo o Brasil tendo uma alta incidéncia de casos de abuso sexual infantil
por ano, ainda assim, sofre com a ndo notificagdo ou subnotificagdo dos casos, uma vez que
os atos abusivos somente passam a integrar o rol das estatisticas oficiais quando chegam ao
conhecimento das autoridades e, pelo fato de a violéncia sexual ocorrer na clandestinidade, o
abuso somente vem a tona quando o siléncio ¢ rompido por uma das partes ou por outras

pessoas (Misaka, 2014).

A questdo se enfatiza mais ainda quando se entende que a violéncia contra a crianga
ndo necessariamente deixa vestigios fisicos, ou seja, sinais evidentes de agressoes. Por outro
lado, o impacto subjetivo, em determinados casos, envolve particularidades de cada
individuo, como fatores individuais e ambientais, que podem agravar ou atenuar uma

experiéncia (Villela; Santos; 2018, p. 3).

Assim, fica clara a importancia de se criar meios para garantir um atendimento
prudente e adequado nos casos envolvendo violéncia sofrida ou presenciada pela crianca,
sendo fundamental a capacitacdo profissional de todos que se relacionam com a crianga,

buscando o acolhimento, a captacao de informacdes, de maneira que lhes cause menos dor.

Em razdo dessa constatacdo, os debates acerca do tema se tornaram mais assiduos,

levando ao surgimento de orientagdes e legislacdes especificas, para que se evite a



revitimizagdo de criancas e jovens, vitimas da violéncia, ou seja, para que se evite expor a

crianca ou adolescente a repetidas situagdes de escuta.

E ¢ nesse contexto que surge a Lei n° 13.431/2017, criada com o intuito de dar maior
protecdo as criangas e adolescentes vitimas e/ou testemunhas de violéncia, ao passo em que
criou mecanismos de escuta protegida ao infante, induzindo a prevengdo e coibicdo de que

esta violéncia nao continue.
3. O SURGIMENTO DA LEI 13.431 de 2017

Verifica-se que a Lei n° 13.431, de 04 de abril de 2017, que passou a vigorar em 2018,
representa um marco legislativo no Brasil ao assegurar que criangas e adolescentes vitimas e
testemunhas de violéncia recebam atendimento priorizado e imediato junto a equipamentos a
serem criados pelo poder publico, que firmara parcerias entre Unido, Estados, Distrito Federal
e Municipios para a escuta especializada das vitimas e testemunhas de violéncia, com o
intuito de auxiliar a autoridade policial e o Poder Judicidrio na elucidag¢do das violagdes de
direitos a que sdo submetidas criangas e adolescentes, sem descuidar da protecdo destas

(Villela; Santos; 2019, p. 4).

A inquiri¢ao tradicional faz com que criancas ¢ adolescente passem por varias
entrevistas, audiéncias e interrogatdrios, usualmente feitos por integrantes da Policia ou do
sistema judiciario de forma equivocada e prejudicial a integridade destes seres em condigdes
plenas e especiais de desenvolvimento, necessitantes de protecdo integral e de uma

abordagem diferenciada (Gongalves, 2012).

Em levantamento realizado pela Childhood Brasil, identificou-se que os servicos
realizados por diversos membros da Rede de Protecdo, mesmo que ndo intencionalmente,
terminava por revitimizar criangas e adolescentes, aos fazé-las repetir inumeras vezes a
situagdo vivenciada, em ambientes inadequados e para profissionais sem capacitagdo para

atuar em casos de violéncia, e este cenario foi 0 que motivou a institui¢do da referida Lei.

Diante disso, foi criada a Lei n° 13.431, sendo também conhecida como Lei da Escuta
Protegida, vez que tem como ‘“objetivo principal garantir os direitos da crianga e do
adolescente vitima ou testemunha de violéncia e foi responsdvel por tornar a pratica e
procedimentos da técnica utilizada no depoimento sem dano obrigatdria em todo o pais”
(Nucci, 2017). A referida lei assegura que as normas aplicadas a oitiva da crianga devem ser
cada vez mais humanas, fazendo assim, com que realmente seja garantida a protecdo integral

a crianga e ao adolescente.



Por conseguinte, vale lembrar que a consideragdo da crianga como um sujeito pleno de
direitos ¢ uma concepg¢do relativamente nova, e essa questdo que envolve os cuidados que
devem ser tomados na coleta do testemunho de criangas e de adolescentes na corte ainda ¢é
novidade, especialmente na area juridica, portanto, cabe aqui um aprofundamento nos marcos

temporais que levaram a criagdo da Lei da Escuta Protegida.

3.1. EVOLUCAO HISTORICA DA LEGISLACAO E DA ASSISTENCIA A
INFANCIA E A JUVENTUDE NO BRASIL

As criancas e adolescentes nem sempre foram considerados sujeitos de direitos,
apresentando registros de uma histéria marcada por desconsideracdo, na sociedade e no
proprio campo normativo, tanto que as leis protetivas, tanto no ambito internacional quanto

nacional, sdo bastante recentes.

No ano de 1896, ocorreu um dos primeiros grandes marcos historicos para o Direito
da Crianga, conhecido como “Caso Marie Anne”, e considerado como um exemplo historico

da luta pelos direitos da crianga e adolescente. Segundo Saraiva (2005, p. 33):

A menina de nove anos sofria intensos maus-tratos impostos pelos pais, fato que
chegou ao conhecimento publico de Nova lorque daquela época. O certo ¢ que os
pais julgavam-se donos dos filhos e que poderiam educa-los como lhes aprouvesse.
O castigo fisico- até hoje utilizado por alguns- era visto como método educativo e
sendo as criangas como animais- propriedade de seus donos, no caso dos pais,
poderiam ser educadas da forma que entendessem. O fato é que a situacdo
degradante, de tdo notdria que ficou, chegou aos Tribunais. Dai é que se encontra o
ponto crucial e chocante: a entidade que ingressou em juizo para pleitear os direitos
de Marie Anne e elidi-la dos seus agressores foi a Sociedade Protetora dos Animais
de Nova lorque. A ironia do caso ¢ que ndo existia uma sociedade que protegesse a
crianga, mas ja havia uma entidade protetora de animais. Com o fito de defender os
direitos da crianga, a fim de demonstrar legitimidade para agir, a Sociedade alegou
que se Marie Anne fosse um cavalo, um cachorro ou um gato ndo deveria ser
submetida a tratamento tdo brutal, imagine sendo uma pessoa.

Apbs este caso, e de outros que acabaram vindo a publico, em 1899 foi criado o
primeiro Tribunal de Menores do mundo no Estado Americano de Illinois. E a partir de entdo,
outros paises seguiram o modelo americano, como o Brasil, que em 1927 instituiu o primeiro
Codigo de Menores (conhecido como Codigo Mello Matos), que foi a primeira lei do Brasil
que se dedicou a prote¢do da infancia e da adolescéncia, ao estabelecer que o jovem ¢
penalmente inimputavel até os 17 anos e que somente a partir dos 18 responde por seus
crimes e pode ser condenado a prisdo, e no lugar da reclusdo passam a serem aplicadas, as

atualmente chamadas medidas socioeducativas (Westin, 2015).

Marcilio (1998 apud Venancio, 1999), afirma que o Cdédigo de Menores “foi

revolucionario por pela primeira vez obrigar o Estado a cuidar dos abandonados e reabilitar os



delinquentes”, ressalvando que “como sempre acontece no Brasil, ha uma distdncia muito

grande entre a lei e a pratica”.

ApoOs o primeiro Codigo de Menores, em 1941, foi criado o Servico Nacional de
Assisténcia a Menores (SAM), outro importante marco no que se refere aos direitos de
criangas e adolescentes, que vinculado ao Ministério da Justi¢a, tinha o objetivo de orientar e
fiscalizar educandarios particulares, investigar as criancas e adolescentes para fins de
internamento e ajustamento social, proceder exames médico psicopedagogicos, abrigar e
distribuir as criancas pelos estabelecimentos, incentivar a iniciativa particular desse tipo
assisténcia, e estudar as causas do abandono (Silveira, 2003, p. 26). Todavia, na pratica, esse
servigo era realizado com extrema viol€ncia, tortura e o ensino era precario, portanto, ainda se

estava longe do cenario ideal de protecao a crianca.

No ano de 1948 foi aprovada pela Assembleia Geral das Nacdes Unidas a Declaracao
Universal dos Direitos Humanos, trazendo afirmagdes como a “infincia tém direito a
cuidados e assisténcia especiais”, e “criangas nascidas dentro ou fora do matrimdnio gozarao
da mesma protecdo social” (Dudh, 1948 apud Souza, 2002). Tal declaracao foi acatada como
um grande avango nos direitos humanos, reconhecendo a dignidade da pessoa humana, o
direito a vida, a liberdade, a justiga social e a paz mundial. Assim, a Declaracdo Universal dos
Direitos Humanos ¢ considerada a maior prova histérica da importancia de garantir direitos
humanos por meio de um determinado sistema de valores (Bobbio, 2009 apud Delfino, 2009,
p. 10).

Em 1979, ¢ promulgado no Brasil um novo Cdédigo de Menores, a Lei n° 6.697/1979,
apontando ag¢des para proteger criangas e adolescentes em situacao de vulnerabilidade, isto €,
adotou a “denominada doutrina da situacdo irregular, que dispunha sobre a assisténcia,
protecao e vigilancia a menores de até dezoito anos de idade, que se encontrassem em
situacdo irregular” (Zapater, 2018), ou seja, a crianca € objeto da norma somente quando se

encontrar em estado de abandono social.

Entretanto, fundamentada na Declaracdo Universal dos Direitos das Criancas (ONU,
1959), em 1988 chegou a Constitui¢ao Federal do Brasil, que introduziu no ordenamento
juridico, através do artigo 227 e seguintes, a ado¢do da doutrina de protecdo integral, que
estabelece que toda crianga, independentemente de estar ou ndo em situagdo precaria e/ou
irregular, devera ser respeitada, protegida e ter seus direitos fundamentais assegurados pela

familia, Estado e sociedade (Rosa; Regis; 2020, p. 3). Com isso, a Constituicdo Federal de



1988 foi um marco histérico no Brasil para os direitos do cidaddo brasileiro, ficando

conhecida como “Constitui¢ao Cidada”.

E finalmente, somente no ano de 1990, foi criado o Estatuto da Crian¢a e do
Adolescente (ECA), sendo este o idealizador responsavel por mudar a maneira que as criangas
e adolescentes eram tratadas no nosso pais, fundando-se na ideia de que estes também sdo
sujeitos de direito, merecendo acesso a cidadania e prote¢do — foi por meio dele que os
infanto-juvenis conquistaram direitos e garantias consideradas fundamentais como saude,

protecdo, educacdo sendo tratados com prioridade absoluta. (Brasil, 1990).

Desta forma, segundo Tavares (2002, p. 9):

Declara o primeiro art. do Estatuto quem sdo os sujeitos desse direito especial: a
crianga ¢ o adolescente. E o objeto: a protecdo integral desses titulares. Conduta
devida pelo Estado, pela familia, pelas entidades comunitarias, pela sociedade em
geral e por cada cidaddo em particular. Regulando assim o preceito do art. 227 da
Constituicdo Federal.

Acerca da prevencdo e atendimento especializado as vitimas de maus-tratos em geral,

Nucci (2017, p. 300), disserta:

A Constituigdo Federal e o ECA prometem colocar as criangas e adolescentes a
salvo de toda forma de negligéncia, discriminagdo, exploragdo, violéncia, crueldade
e opressdo (art. 227, caput, CF), que se encontra em harmonia com o disposto no art.
141 do ECA. Portanto, as vitimas dessas espécies de violéncia fisica ou moral
devem receber a assisténcia do Estado (médica, psicologica e social). Cabe,
primordialmente, a Municipalidade fornecer o amparo as criangas e adolescentes
vitimizados, pois estd mais proxima delas e de suas familias. Isso ndo significa
desonerar o Estado ou a Unido, pois todos t€m a obrigacdo de proteger o menor de
18 anos.

Contudo, conforme Azambuja (2011, p. 176) “as conquistas constitucionais de 1988 e
o ECA ndo podem ser vistos como ponto de chegada”, sendo apenas conquistas na busca de
haver comprometimento com os direitos de criangas e adolescentes, e devem servir para dar

mais observancia a tais sujeitos.

Em 2003 a técnica do depoimento sem dano teve sua origem no Brasil, pelo juiz José
Antdnio Dalto¢ Cezar, que atuava na 2* Vara da Infancia e da Juventude no estado do Rio
Grande do Sul na época, com o objetivo de diminuir o sofrimento das vitimas, criangas e
adolescentes, ao verbalizarem as violéncias sofridas em salas de audiéncia pelo método
tradicional. Ao longo da sua atuacdo, o juiz ficou receoso com as inquiri¢des de criangas e
adolescentes, se sentindo despreparado e encontrando dificuldades, e entdo resolveu procurar
alternativas para solucionar o problema, uma vez que, embora o Juizo buscasse alternativa
mais tranquilas para realizar a oitiva das vitima, sempre havia situagdes em que infantojuvenis

que sofreram algum tipo de abuso sexual passavam por constrangimentos, pois acabavam nao



confirmando em juizo a informacdo prestada a autoridade policial, que acabavam sendo

julgadas improcedentes em sua maioria, por falta de prova. (Cezar, 2007, p. 60).

Em 2004 a ideia do projeto do juiz Jos¢ Anténio Dalto¢ Cezar foi adotada pelo
Tribunal de Justica do Rio Grande do Sul, se estendendo por todo o Estado. No ano de 2010 o
método foi adotado pelo Conselho Nacional de Justica, que através da Resolugdo 33/2010
recomendou aos Tribunais a cria¢do e instalacdo de ambientes diversos para a realizagdo dos
depoimentos das criancgas e adolescentes (Cezar, 2007, p. 64; CNJ, 2010; Homem, 2015, p.
11).

Acerca das orientagdes estabelecidas pelo CNJ para a tomada de depoimento dos

infantes, Santos ¢ Coimbra afirmam:

[...] as propostas e praticas para a tomada de depoimento de criancas e adolescentes
giram em torno dos seguintes itens: que ocorra uma Unica vez; o mais cedo possivel;
em sala diferenciada e pelo intermédio de profissionais capacitados — principalmente
psicologos ou assistentes sociais — a fim de que sejam feitas perguntas de forma mais
adequada ao depoente. Nesse sentido, o projeto pioneiro que reuniu os itens citados
ocorreu em 2003, no Tribunal de Justica do Estado do Rio Grande do Sul. Essa
pratica foi denominada “Depoimento sem Dano”, tendo por objetivo evitar a
vitimizacdo secundaria de criangas e adolescentes envolvidos em crimes de natureza
sexual (Santos; Coimbra, 2017, p. 596).

Logo, com o novo cenario destacando os grandes desafios para a garantia da protecao
integral de criangas e adolescentes, e a importancia e necessidade do regulamento do

depoimento sem dano, em 2017 houve o surgimento da Lei n°® 13.431.

A Lei n® 13.431/2017, ¢ também conhecida como Lei Da Escuta Protegida, e encontra
respaldo na Doutrina da Prote¢do Integral da Crianca e do Adolescente, prevista no referido
art. 227 da Constituicdo Federal, no art. 1° do Estatuto da Crianga ¢ do Adolescente (Lei
8.069/1990), na Resolugao n° 20/2005 do Conselho Econdémico e Social das Nac¢des Unidas,
que determinou diretrizes para a justica em assuntos envolvendo criangas vitimas ou
testemunhas de crimes (Villela; Santos, 2018, p. 6), e na orientagdes estabelecidas na

Resolugdo 33/2010 do CNJ acerca da tomada de depoimento de criancas e adolescentes.

O artigo 1° da Lei n® 13.431/2017 estabelece:

Esta Lei normatiza e organiza o sistema de garantia de direitos da crianca e do
adolescente vitima ou testemunha de violéncia, cria mecanismos para prevenir
coibir a violéncia, nos termos do art. 227 da Constituicdo Federal , da Convengdo
sobre os Direitos da Crianga e seus protocolos adicionais, da Resolugdo n°® 20/2005
do Conselho Econdmico e Social das Nagdes Unidas e de outros diplomas
internacionais, ¢ estabelece medidas de assisténcia e prote¢do & crianga e ao
adolescente em situagdo de violéncia (Brasil, 2017).



Assim sendo, a referida lei inova ao estabelecer mecanismos e principios de integragdo
das politicas de atendimento as vitimas e testemunhas de violéncias, na perspectiva de
melhorar a integragcdo dos servigcos por meio da criagdo de instrumentos de coordenagdao em
cada municipio brasileiro, estabelecer fluxos e protocolos de atendimento integrado e ainda
implantar sistemas de gestdo dos casos de violéncia, que englobem atuacdo conjunta de

orgaos multidisciplinares com o Judicidrio.
3.2. PRESSUPOSTOS E PRINCIPIOS CONSTITUCIONAIS

Os principios que regem o direito da crianca e do adolescente devem ser
absolutamente respeitados, especialmente porque a Lei da escuta protegida estabelece que
criancas ¢ adolescentes sdo sujeitos de direito e pessoas em condicdo peculiar de
desenvolvimento, merecendo protecdo integral e prioritaria, conforme previsto nos artigos 1°
e 4°, da Lei Federal n° 8.069, de 13 de julho de 1990 — Estatuto da Crianga e do Adolescente;
no artigo 2° e 5° da Lein°® 13.431, de 04 de abril de 2017, e no artigo 2°; do Decreto n°® 9.603,
de 10 de dezembro de 2018 (Villela; Santos; 2019, p. 04).

3.2.1. Prioridade absoluta e proteciao integral

O principio da prioridade absoluta, previsto no artigo 227, da Constituicao Federal e
reproduzido no artigo 4°, do Estatuto da Crianga e do Adolescente; no artigo 5°, inciso I, da
Lei 13.431/2017 e no artigo 2°, inciso 1V, do Decreto n° 9.603, de 10 de dezembro de 2018,
merece ser observado com rigor, eis que, em razdo dele, a crianga e o adolescente t€ém o
direito a primazia em receber prote¢ao € socorro em quaisquer circunstancias, ter precedéncia
de atendimento dos servicos publicos ou de relevancia publica, ter preferéncia na formulagdo
e execucdo de politicas sociais publicas e destinagdo privilegiada de recursos publicos na
implementagdo das acdes destinadas a plena efetivacdo de seus direitos e interesses (Villela;

Santos; 2019, p. 05).

Sendo a primeira a prever sobre os principios ora mencionados, a Constituicdo
Federal, em seu artigo 227, caput, estabelece que ¢ dever de todos assegurar os direitos

fundamentais as criancas e adolescentes, com prioridade absoluta.

Art. 227. E dever da familia, da sociedade e do Estado assegurar & crianga, ao
adolescente e ao jovem, com absoluta prioridade, o direito a vida, & saude, a
alimentagdo, a educacdo, ao lazer, a profissionalizacdo, a cultura, & dignidade, ao
respeito, a liberdade e a convivéncia familiar e comunitéria, além de colocé-los a
salvo de toda forma de negligéncia, discriminaggo, exploragdo, violéncia, crueldade
¢ opressdo. (Brasil, 1988).



Isso significa que, apesar de detentoras desses direitos, criancas e adolescentes ainda
nao possuem a capacidade absoluta para os praticarem, sendo entdo todos nds responsaveis
por garantir que “os interesses dessas criancas e adolescentes estejam sempre em primeira

posicao” (Brasil, 1990).

Outro principio relevante, e derivado da prioridade absoluta, é o principio da prote¢ao
integral, mencionado no artigo 3°, do Estatuto da Crianga ¢ do Adolescente; no artigo 2°, da
Lei n° 13.431/2017; e no artigo 2°, inciso II, do Decreto n°® 9.603, de 10 de dezembro de 2018,
o qual prevé que a crianca e o adolescente gozam de todos os direitos fundamentais inerentes
a pessoa humana, sendo assegurado a eles todas as oportunidades e facilidades, a fim de lhes
facultar o desenvolvimento fisico, mental, moral, espiritual e social, em condi¢des de

liberdade e de dignidade (Villela; Santos; 2019, p. 06).

Assim assegurou o artigo 4° do ECA:

Art. 4° E dever da familia, da comunidade, da sociedade em geral e do poder publico
assegurar, com absoluta prioridade, a efetivacdo dos direitos referentes a vida, a
saude, a alimentacdo, a educacdo, ao esporte, ao lazer, a profissionalizagdo, a
cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade e a convivéncia familiar e comunitaria.
(Brasil, 1990).

Ademais, este principio estd intimamente relacionado ao da ndo discriminagdo, preconizado
pelo artigo 3°, paragrafo tinico, do Estatuto da Crianca e do Adolescente, e no artigo 5°, inciso
IV, da Lei n° 13.431/2017, que assegura a criang¢a ¢ ao adolescente o direito de ndo serem
discriminados em func¢do de raca, cor, sexo, idioma, crenga, opinido politica ou de outra
indole, origem nacional, étnica ou social, posi¢do econdmica, defi ci€ncia, nascimento ou
qualquer outra condi¢do da crianca ou adolescente, de seus pais ou de seus representantes

legais (Villela; Santos; 2019, p. 06).

Sobre o tema Munir Cury afirma que a protecdo integral veio para garantir os direitos

fundamentais a esses infanto-juvenis:

Deve-se entender a protecao integral como o conjunto de direitos que sdo proprios
apenas dos cidadaos imaturos; estes direitos, diferentemente daqueles fundamentais
reconhecidos a todos os cidaddos, concretizam-se em pretensdes nem tanto em
relacdo a um comportamento negativo (abster-se da violacdo daqueles direitos)
quanto a um comportamento positivo por parte da autoridade publica e dos outros
cidaddos, de regra dos adultos encarregados de assegurar esta protecao especial. Em
for¢a da protecdo integral, criangas e adolescentes tém o direito de que os adultos
fagam coisas em favor deles. (Cury, 2008, p. 36).

Vale destacar ainda que, apesar de ndo possuirem a maioridade, ou ndo possuirem todas as
obrigagdes que um adulto possui, ndo podem ser considerados diferentes ou menosprezados

por serem criancas ¢ adolescentes. Justamente por este motivo, devem ter protegdo integral,



considerando suas peculiaridades de pessoa humana, ainda em fase de desenvolvimento

(Mendes, 2006).

Portanto, mais do que um dever da familia e do Estado, a prote¢ao integral da crianca
e do adolescente passa a ser de todo cidadao. Qualquer acdo ou omissao, seja dos pais, Estado
ou sociedade, que cause prejuizo a integridade dos titulares do Estatuto, estara contrariando o
que garante a lei e a norma constitucional, sujeito as penas dispostas no Titulo VII do ECA

(Brasil, 1990).
3.2.2. Direito a vida, a saude, ao respeito, a liberdade e a dignidade

Tendo em vista o principio da prioridade absoluta e protecao integral, e a condigdo
peculiar da crianga e do adolescente como pessoas em desenvolvimento, seus interesses ¢

direitos se sobrepdem a qualquer outro.

E por isso, o Estatuto da Crianga ¢ do Adolescente ¢ a Constitui¢ao Federal de 1988,
iniciam a exposi¢cdo dos direitos fundamentais basicos da crianga e adolescente, pelo direito a
vida e a saude. O art. 7° do ECA (Brasil, 1990), garante de inicio o direito a vida e a satde,
reforgando ainda mais o art. 227 da Constituigdo Federal, garantindo sua protecdo antes
mesmo do nascimento, 1é-se: “A crianga ¢ o adolescente t€ém direito a protegdo, a vida e a
saude, mediante a efetivacdo de politicas que permitam o nascimento e o desenvolvimento

sadio e harmonioso, em condi¢des dignas de existéncia”.

Essa protecao ao nascituro se da porque os primeiros momentos de vida sdo essenciais
para garantir uma convivéncia harmoniosa da familia, e a falta de amparo e orientagdo durante
toda a gestacdo e logo apos o nascimento poderdo levar a familia a desgastes desnecessarios,
implicando prejuizo ao grupo familiar o que afeta diretamente a crianca que comega uma vida

familiar conturbada (Ruy, 2009, p. 267-270 apud Cunha; Lépore; Rossato, 2019, p. 110).

Segundo a Organizagdo Mundial de Saude (OMS), “saude ¢ um estado de completo
bem estar fisico, mental e social e ndo apenas a auséncia de doengas”, dessa forma, € preciso
cuidar da saude da crianga, que integra a saude fisica e psicologica para que ela se
desenvolva. Esse ¢ o entendimento da Convencdo Americana de Direitos Humanos (Pacto de
San José da Costa Rica), em seu artigo 5°, item 1, que diz: “Artigo 5° - Direito a integridade
pessoal 1. Toda pessoa tem direito de que se respeite sua integridade fisica, psiquica e moral”

(OEA, 1969).

Outrossim, ¢ dever de todos respeitarem e fazerem respeitar a individualidade, a

dignidade, as necessidades, os interesses, a intimidade e a privacidade de criancas e



adolescentes, incluindo a inviolabilidade de sua integridade fisica, psiquica e moral, bem
como a preservacao da imagem, identidade, autonomia, valores, ideias, crengas, espagos e dos
objetos pessoais, conforme artigo 17 do Estatuto da Crianca e Adolescente; artigo 5°, da Lei
13.431/2017; e artigo 2° inciso VIII, do Decreto n. 9.603, de 10 de dezembro de 2018
(Villela; Santos; 2019, p. 06).

Os artigos 15 a 18 do ECA (Brasil, 1990) asseguram garantias como o direito a
liberdade, respeito e a dignidade, reforcando os direitos fundamentais assegurados no art. 5°
da Constituicdo Federal (Brasil, 1988), ou seja, a “repeticdo” destas garantias s reforga a
necessidade de protecdo por parte das criancas para que possam alcangar o pleno

desenvolvimento.

Ademais, tais artigos asseguram que toda crianga e adolescente de forma livre deve
receber uma educagdo digna, sem que de qualquer forma interfira em sua integridade fisica,
moral e psiquica, uma vez que ¢ de seu direito ser respeitada tanto no grupo familiar como
extrafamiliar, bem como deve ter a oportunidade de fala e de expressar, bem como ser ouvida

(Brasil, 1990).

Merece destaque o respeito a integridade fisica, psiquica e moral e a dignidade
disposto no artigo 17° do ECA, que estabelece a proibicdo de qualquer abuso por parte de pais
e responsaveis, mas sem restringir os deveres do poder familiar, que tem como objetivo a
educagdo — o intuito da redacao do mencionado artigo ¢ afastar os excessos. (Nucci, 2018, p.

65).

Em razdo disso, o Poder Publico tem o dever de intervir prontamente quando os
direitos de criancas e adolescentes forem ameagados e/ou violados, e quando as criangas € 0s
adolescentes forem capazes de exprimir livremente a sua opinido, oportunizando que estes
sejam ouvidos por intermédio de profissional capacitado, e que suas opinides sejam
devidamente consideradas em todas as acdes ou decisdes que lhe dizem respeito, na busca do
que concretamente se constitui em seu melhor interesse, garantida a sua integridade fisica e
psicoldgica. Este direito vem reproduzido no artigo 5° da Lei n® 13.431/2017, e no artigo 2°,

inciso VI, do Decreto n°® 9.603, de 10 de dezembro de 2018 (Villela; Santos; 2019, p. 07).

Por outro lado, ¢ também assegurado a crianga e ao adolescente vitima ou testemunha
de violéncia o direito de permanecer em siléncio, ndo podendo ser aquele constrangido a falar
sobre o que ocorreu, sobretudo perante pessoas que ndo possuem qualificacdo técnica,

inclusive sob pena da pratica de violéncia institucional, nos moldes do previsto no artigo 4°,



inciso IV, da Lei Federal n° 13.431/2017 (VILLELA; SANTOS; 2019, p. 07). Ou seja, cabe a

crianca e ao adolescente a decisdo de falar ou nao.

Por fim, todas estas regulamentagdes dizem respeito a protecao da crianca e do
adolescente, especialmente em relagdo ao direito de expressar-se livremente em assuntos que
os afetam, ao passo em que ndo se trata de um conflito de principios constitucionais, mas sim
de encontrar uma maneira em que todos os citados possam coexistir harmoniosamente dentro

da nossa legislacao.

Com isso, a Lei 13.431/2017, quando aplicada com razoabilidade, ndo fere as normas
constitucionais que preveem a prote¢ao da vitima, quais sejam, o principio do contraditério e
da ampla defesa, previstos no artigo 5°, inciso LV, da Constitui¢do Federal (Villela; Santos;

2019, p. 7).
3.3. POSICOES DOUTRINARIAS

Desde o inicio dos anos 90, os especialistas na area de escuta de criangas estavam
divididos, uns defendiam que as criangas nao mentiriam, ja os céticos acreditavam que as

criancas podiam ser sugestionadas (Lamb, 2011, p. 7).

Esse pensamento se postergou ao longo dos anos, dado que a Lei 13.431, na época de
sua aprovagdo, ndo alcangou um consenso entre especialistas da area da infancia e
adolescéncia. Isso tem correlagdo com o fato de que a politica de atendimento a criangas e
adolescentes perpassa a atuacdo de diferentes 6rgaos, dos quais se exige uma articulacdo em
rede (intersetorial), pois devem ser observados os principios de integralidade e prioridade

absoluta na prote¢do a este publico.

Entdo, em virtude dessa diversidade de opinides, compreende-se a ocorréncia de
tensdes e disputas no processo de tomada de decisdes para ordenamentos tedricos e
metodologicos, que interferem na atuagdo técnica e €tica de diversos profissionais atuantes

nesta politica de atendimento.
3.3.1. Posicionamentos contrarios

Apos o surgimento dos procedimentos, Depoimento Especial e Escuta Especializada,
delineados pela Lei 13.431/2017, as referidas técnicas sofreram e sofrem criticas tanto por
parte de alguns profissionais de determinadas categorias quanto da propria doutrina, como

movimentos de resisténcia por parte de juristas e dos Conselhos Federais de Servigo Social e



Psicologia, os quais emitiram resolucdes contrarias a participacdo dos profissionais das

respectivas areas no depoimento especial, dentre outros aspectos.

Nessa linha, Digiacomo e Digiacomo (2018, p. 35) destacam:

Mesmo antes da entrada em vigor da Lei, as disposigdes respectivas ja foram objeto
de controvérsia, seja em razdo da resisténcia de algumas categorias profissionais em
realizar a escuta, sobretudo das vitimas de violéncia, sob o argumento de que a
diligéncia em si, ainda que tomadas todas as cautelas previstas, lhes causaria
sofrimento, seja em razdo de uma interpretacdo ainda mais restritiva acerca das
possibilidades de coleta de prova junto a criangas e adolescentes vitimas ou
testemunhas (que, se levada as ultimas consequéncias, resultaria num retrocesso
evidentemente indesejado pela norma).

Ademais, ¢ nessa repeticdo exaustiva do relato dos atos traumadticos vivenciados
perante os diversos atores da rede de protecdo e sistema de justica que se configura a pratica
de novos atos de violéncia contra a vitima, agora pela via institucional. E esta, além do risco
de provocar danos psicologicos as principais interessadas que a prestagdo jurisdicional se
efetive, incorre no perigo de prejudicar a confiabilidade da prova produzida com base em seu
relato, e, consequentemente, a capacidade de entrega de uma resposta judicial ao caso

concreto (Potter, 2019).

Trazendo um outro ponto, Leila Maria Torraca de Brito, em seu artigo “Depoimento

sem dano, para quem?”, faz algumas consideragdes a respeito do método:

Sem desconsiderar a dificil situagdo da crianga que passa por reiterados exames em
processos dessa ordem, nota-se que, na proposta em analise, na inquiri¢do a ser feita
por psicologo ndo ha objetivo de avaliagdo psicologica, bem como de atendimento
ou encaminhamento para outros profissionais, estando presente, apenas, o intuito de
obtengdo de provas juridicas contra o acusado. (...) Conclui-se, portanto, que além
de esta ndo ser uma tarefa para psicologos, a partir da concepcdo que se tem da
Psicologia a revitimizagdo da crianca pode ocorrer tanto pela auséncia como pelo
excesso de intervengdes, bem como por intervengdes inadequadas. Compreende-se
que, a despeito do intuito protetor que tenha motivado o projeto de lei, este pode se
revelar prejudicial as criancas e adolescentes.

Além disso, Lopes Jr. e Rosa (2015) ponderam que laudos e pericias produzidas
respeitando a vitima, feitos no seu tempo e nao por meio de depoimentos gravados com
objetivo punitivista, sdo capazes de trazer informacdes de melhor qualidade quando realizados

por profissionais mais qualificados — e afirmam ainda que o procedimento:

[...] a) infringe o devido processo legal, pois ndo estd previsto no Cddigo de
Processo Penal para a coleta de prova oral e a oitiva da vitima, dado que € realizado
de forma diferente da que esta regrada na lei processual, trazendo prejuizo a defesa;
b) descumpre o regramento previsto no artigo 212, do Cddigo de Processo Penal,
pois este preconiza que as perguntas sejam eclaboradas pelas partes diretamente a
vitima, de modo que a formulacdo feita por outro profissional desconsidera a nova
sistematica legal que acabou com o modelo presidencial; c) esta em conflito com o
contraditério e o sistema acusatorio, haja vista que estabelece uma estrutura legal
que acaba com a paridade de armas e retira a gestdo da prova das partes, voltando ao
modelo do juiz-ator, fato que se agrava pelo acesso de um agente extraordindrio no



ritual, que é o entrevistador; e d) desconsidera o principio da objetividade da prova
testemunhal, haja vista que o depoimento ¢ comandado pelo entrevistador,
descumprindo, portanto, a norma do artigo 213 do Codigo de Processo Penal.

Cumpre informar que, as alegacdes negativas dos autores acima citados partem de
premissas equivocadas. Inicialmente, o Codigo de Processo Penal, ao estabelecer como se fara
a oitiva das testemunhas, ndo afasta que os legisladores, em legislagdo especial, tratem de
forma diferente/especifica questdes que eles entendam que sdo especializadas. Inclusive, ha
outras legislagdes que também trazem procedimentos especiais que ndo estdo no Codigo de
Processo Penal, como por exemplo, a Lei Maria da Penha. Entdo, quando os autores afirmam
que o processo trazido pela Lei 13.431/2017 viola o devido processo legal por ndo estar
previsto no Codigo de Processo Penal, eles estdo equivocados, pois ndo esta previsto no CPP,

mas estd previsto em lei, e a legislacdo especial pode extravasar o CPP.

Ademais, o argumento de que o procedimento trazido na Lei 13.431/2017 violaria o
contraditério e a estrutura criada pelo legislador para tratar sobre prova testemunhal, e
consequentemente acaba com a paridade de armas, encontra-se igualmente fragil, vez que a
vitima ndo ¢ testemunha no processo, tanto ¢ que ndo presta compromisso, ¢ na audiéncia de
instrucdo ouve-se primeiro a vitima e depois as testemunhas. O tratamento processual dado a
vitima deve ser diverso do que se d4 a testemunha, mais protetivo, principalmente quando a
vitima ¢ uma crianca, diante a sua condi¢ao de vulnerabilidade. Inclusive, essa ndo € a Gnica
legislacdo que da tratamento diferente as vitimas vulneraveis, a Lei Maria da Penha por
exemplo, d4 um tratamento diferente as mulheres do que as demais vitimas no processo penal
brasileiro. Portanto, a oitiva da crianga pelo procedimento especial trazido na referida lei nao

viola a estrutura processual no que se refere ao tratamento para a oitiva da testemunha.

Além disso, o fato de ter um interventor, um terceiro na coleta da informacao, também
ndo ¢ novo no processo penal. E comum que pessoas que tém dificuldade de expressar
informagdes precisem de intérpretes, € no caso da vitima crianga ou adolescente, busca-se um
mecanismo para poder tratar um ser em desenvolvimento, um ser que a condi¢do federal
determina que deve ter um tratamento diverso dos demais. Portanto, também ¢ fragil o
argumento do autor de que o procedimento desconsidera o principio da objetividade da prova

testemunhal.

Outrossim, os apoiadores desta visdo entendem que, com o intuito de produzir prova e
elevar os indices de condenacao, as técnicas nao asseguram a credibilidade pretendida, além
de expor o infante a nova forma de violéncia, ao permitir reviver situacdo traumatica,

reforcando o dano psiquico. “Desse modo, enquanto a primeira violéncia foi de origem



sexual, a segunda passa a ser psiquica, na medida em que se espera que a materialidade, que
deveria ser produzida por peritos capacitados, venha ao bojo dos autos através de seu

depoimento, sem respeito as suas condi¢des de maturidade” (Azambuja, 2012, p. 1).

Potter (2016, p.172) salienta que “as inadequadas interveng¢des do aparato estatal
acabam produzindo nova (re) vitimizagdo, e até destruicdo de eventuais provas dos fatos
imputados ao acusado”. Neste viés Potter (2016) ainda enfatiza que o Estado nao esta
equipado nem com recursos humanos nem materiais capazes de proteger e preservar a vitima
na sua integridade. E, abordar criangas e adolescentes sem preparo, sujeitos fragilizados e
vulneraveis pode levar estes a serem novamente vitimas de uma violéncia que assola a

sociedade.

A utilizacdo da técnica do depoimento sem dano, embora nao seja recente, ainda é
questionada, pois anos se passaram do seu surgimento, e os conselhos de psicologia e
assisténcia social ainda apresentam resisténcia a realizacdo desse tipo de oitiva. Segundo eles,
o simples fato de retomar a lembranca de um evento doloroso é capaz de alimentar o trauma,
ocorrendo a revitimizacao, de modo que ¢ pouco relevante o local ou a formalidade com que

sera conduzida a oitiva.

Nesse sentido, para os colegiados de classe, prevalece o entendimento de que a
participagdo dos psicologos e assistentes sociais no depoimento especial se limitaria a ajudar
o Poder Judicidrio na obtencao de provas, servindo como meros intérpretes das intencdes das
partes € ndo o de cumprir sua funcao de auxiliar a crianga que teve seus direitos violados, por
meio de avaliagdo social/psicologica (Brito, 2008), estando, pois, a servico de uma logica

punitiva e de controle social.
3.3.2. Posicionamentos favoraveis

Por outro lado, o entendimento majoritario ¢ de que com a criagao da Lei 13.431/2017
a crianga vitima ou testemunha de violéncia passou a ser tratada enquanto sujeito de direitos e
alcada a condi¢@o de protagonista no direito penal e processual penal, superando aspiragdes
que as tratem de forma secundaria e passiva, como mero objeto de direito, sem que se possa
apresentar suas pretensoes e sentimentos perante o Estado, o que fundamentou alteragdes

legislativas que atualizaram a sistematica de sua oitiva (Veronezi, 2018).

O relato da crianga/adolescente possui extrema relevancia dentro de um contexto
judicial e a forma como tal relato ¢ obtido deve ser cercada de cuidados, obedecendo a

critérios rigorosos do ponto de vista ético, técnico e cientifico. A principal razao para que se



zele pelo cuidado na coleta do depoimento de uma crianca/adolescente se refere a uma
dimensao ¢€tica, na qual a preocupacao com a protecao € o bem-estar da crianga deve estar em
primeiro lugar. Posteriormente, ha uma preocupagao com a qualidade da prova testemunhal,
cuja validade pode vir a ficar comprometida devido a forma como um relato ¢ obtido

(Hollyday, Brainerd e Reyna, 2008; Welter e Feix, 2010).

Diante disso, os doutrinadores apoiadores desta visdo entendem que, quando
necessario, a oitiva de criangas deve ser priorizada e compreendida como manifestagao do
exercicio do direito a liberdade de opinido e de expressar seus pontos de vista nos processos
que as envolvem, respeitada sua escolha e garantindo que recebam todas as informagdes
necessarias a tomada de uma decisdo que atenda seus interesses, conforme garantido pelo
ordenamento juridico nos artigos 16, II, e 100, paragrafo unico, inciso XI, da Lei n°® 8.069/90,

o ECA.

A Lei 13.431/17 ¢é nova forma de ouvir a vitima, pois no modelo tradicional esta
baseava-se em agdes que se repetiam ao longo do processo — havia formulagdes e
reformulacdes de questdes que constrangiam a vitima, por vezes, acdes infrutiferas e

inadequadas, que levavam a crianga ou adolescente a sofrer o ato de violéncia mais que uma

vez (Potter, 2016).

Como explica Benedito Rodrigues Dos Santos e Itamar Batista Gongalves, autores da

Obra Depoimento Sem Medo (2018):

“O desconforto e o estresse psicologico que criangas e adolescentes vitimas de
violéncia sexual sofrem durante a oitiva no sistema processual vigente, em grande
medida decorrentes de um emanharado de sentimentos e complexos, reiteradas vezes
contraditérios, de medo, vergonha, raiva, dor e ressentimento, tém sua origem, em
grande medida, em uma cultura adultocéntrica e formalista das praticas judiciais
tradicionais. Esse desconforto, por sua vez, esta na base da dificuldade que criangas
e adolescentes experimentam ao prestar e sustentar seus depoimentos durante as
varias fases da investigagdo. A dificuldade de obtencdo de provas consistentes ¢é
parcialmente responsavel pelos baixos indices de responsabilizagdo de pessoas que
cometem violéncia sexual contra criangas e adolescentes. Dessa maneira, o
desconforto, o estresse psicologico e o medo que criangas ¢ adolescentes sentem ao
depor em processos judiciais, conectam-se com a impunidade.” (2018, p.13)

Portanto, além da nova legislacdo prever apenas uma oitiva da vitima, ainda reforca a
necessidade de métodos e locais que atendam ao principio da protecdo integral da crianca e do
adolescente, refor¢cando o que ja estava previsto na Resolucao n°® 33, do Conselho Nacional de
Justica de 2010, a qual trata da criagdo de servicos e ambientes especiais para a escuta das
criancas e adolescentes vitimas de violéncia, isto além de auxiliar na producdo de provas

testemunhais e proteger a vitima.



Ademais, acerca da atuagdo dos profissionais multidisciplinares, Carlos Rosa e Celia

Regis (2020, p.8) afirmam que:

[...] no Sistema de Garantia de Direitos, sdo estes profissionais multidisciplinares
que atuardo para acolher a crianga e proporcionar-lhe a escolha e a oportunidade de
expressar livremente suas opinides e demandas sobre os assuntos a ela relacionadas,
de maneira especializada e com a metodologia adequada a fatores como idade,
maturidade e interesse, razdo pela qual evidencia-se a necessidade de conjugar as
orientagdes de todos aqueles envolvidos no enfrentamento da violéncia praticada
contra criangas: juristas, psicologos e assistentes sociais, numa reunido de esforgos
com vistas a um atendimento integrado, uma vez que estamos diante de mais um
desafio para a concretizagdo de direitos.

A partir deste cenario, entende-se que ¢ fundamental discutir e implementar politicas
publicas voltadas a prevencdo e redugdo da violéncia contra criancas e adolescentes,
efetivando a doutrina da protecdo integral insculpida na Constituicdo Federal, no ECA, e na

Lei da Escuta Protegida.

Além disso, pode-se dizer que a Lei de Escuta Protegida elencou todas as espécies de
violéncia praticadas contra criangas e adolescentes (fisica, psicoldgica, sexual e institucional),
justamente com o intuito de assegurar todos os direitos a todos os infantes e juvenis, ao
propiciar condi¢des de dignidade a todas as vitimas de violéncia, na qualidade de crianga ou

adolescente.

Esta Lei 13.431/17 representa um grande avango na normatizagdo do depoimento
especial, responsabilizando os 6rgdos de saude, educacdo, assisténcia juridica e social para
que adotem procedimentos por ocasido da violéncia, que acolham a vitima, tenha um olhar
humanizado e atendam suas necessidades, buscando minimizar os danos que tal violéncia

causa, dando todos os atendimentos necessarios.

Com isso, depreende-se que, ao contrario do que pensam os resistentes, a presente
legislacdao representa uma resposta ao enfrentamento da revitimizacdo de criangas praticada
pela via institucional, e com ela, o Brasil avanca na protecdo integral da crianca e do
adolescente, e no cendrio internacional isso representa um aprimoramento do sistema legal

patrio, demonstrando respeito aos principios preconizados pela Carta Magna.
4. DEPOIMENTO ESPECIAL E ESCUTA ESPECIALIZADA

Conforme dito, a inquiri¢ao tradicional faz com que criangas e adolescente passem por
varias entrevistas, audiéncias e interrogatdrios, que se manifestam de forma prejudicial a
integridade destes seres em condigdes plenas e especiais de desenvolvimento, necessitantes de

uma protecao integral e de uma abordagem diferenciada.



Com isso, o depoimento sem dano surge com a finalidade de coletar evidéncias para
um procedimento investigatorio ou processo judicial, e com o objetivo de promover uma
oitiva humanizada em uma infraestrutura com ambiente acolhedor e espaco apropriado, desde
o atendimento inicial a esse adolescente ou crianca, sendo o entrevistador um profissional
especializado capaz de utilizar a técnica adequada para a realizagdo da oitiva da melhor forma

evitando qualquer constrangimento ou novo sofrimento (Leal; Sabino; Souza, 2018, p.92).

A Lei n°® 13.431/2017 disciplina o depoimento sem dano. Para Leal, Sabino e Souza

(2018, p.93) o depoimento sem dano consiste em:

[...] um conjunto de atitudes e procedimentos promotores da oitiva humanizada da
vitima ou testemunha infanto-juvenil, a qual se da por intermédio de profissional
especificamente capacitado para tanto e em sala ambientada para acolhimento e
protegdo, livre do contato com pessoas aptas a influenciar no animo e na satde
psicoldgica da crianga e do adolescente.

A Lei n® 13.431/2017 ficou conhecida como a Lei da Escuta Protegida, vez que teve o
objetivo de criar um sistema de garantia de direitos para criangas e adolescentes vitimas ou
testemunhas de violéncia, além de que, visa possibilitar que os depoimentos de criangas e
adolescentes vitimas e testemunhas de violéncia sejam realizados com o apoio de uma equipe

técnica capacitada, evitando-se o contato com o agressor € a reiteracdo do depoimento.

Quando a noticia do abuso chega ao conhecimento de uma pessoa ela deve ser
imediatamente levada a conhecimento da rede de protecdo e o primeiro caminho muitas vezes
sera o Conselho Tutelar, que levara a conhecimento da autoridade policial para apuragdo do
suposto crime, € € nesse momento que os dois mecanismos previstos na Lei n® 13.431/17

serdo postos em pratica, qual seja a escuta especializada e o depoimento especial.

Portanto, para efeitos da mencionada lei, a crianca e o adolescente serdo ouvidos sobre
a situacdo de violéncia sofrida por meio da escuta especializada ou do depoimento especial,
devendo os orgaos de saude, assisténcia social, educacdo, seguranga publica e justica adotar
os procedimentos necessdrios por ocasido da revelagdo espontinea da violéncia, garantindo a
crianga e ao adolescente o direito de serem ouvidos e de expressarem seus desejos e opinides,

assim como permanecer em siléncio (Lei 13.431/17, Art. 5°, VI).

Diante da complexidade da violéncia e do abuso sexual, bem como considerando a
dificuldade na preservagdo da prova material, haja vista o lapso temporal entre a ocorréncia
do abuso e o exame pericial, surge a necessidade de que a crianga e o adolescente sejam
ouvidos de forma especializada, tendo em vista seu estado de sujeito em formacao, o que

exige métodos adequados para sua escuta.



Ou seja, podemos definir o depoimento sem dano como uma tentativa de tornar as
oitivas das criangas e adolescentes vitimas de violéncia menos dolorosa. Assim, as audiéncias
comuns seriam substituidas por conversas com profissionais especializados em tratamentos

que envolvam o psicoldgico da crianga.

Os procedimentos trazidos pela lei, a escuta especializada e o depoimento especial,
possuem peculiaridades especificas, mas também possuem pontos em comum. De antemao,
em ambos prioriza-se que a crianga ou adolescente seja resguardado de qualquer contato com
o acusado ou com qualquer pessoa que represente uma ameaga a ela (art. 9°). Assim como,
assegura-se que tanto a escuta especializada quanto o depoimento especial deverdo ser
realizados em local apropriado e acolhedor, com infraestrutura e espago fisico que garantam a
privacidade da crianca ou do adolescente vitima ou testemunha de violéncia (art. 10°) (LIMA,

2021, p. 667).

Além disso, o rito a ser seguido ¢ o do CPP dependendo da pena méxima, podendo ser
o rito ordinario, sumario ou sumarissimo. Ou seja, pode o julgador realizar o depoimento sem
dano para oitiva da vitima crianga ou adolescente em qualquer dos ritos, se utilizando da
intermediagdo de psicologos e salas especiais (com ambiente diferente). De igual sorte, além
dos procedimentos comuns, adotar-se-4 os procedimentos aqui previstos em qualquer dos
procedimentos especiais, previstos ou ndo no Codigo de Processo Penal, mas previstos no

Cdodigo Penal ou em leis extravagantes.

Sendo assim, a oitiva se dara, conforme a Lei 13.431/17, de duas formas, havendo a
escuta especializada, perante um o6rgdo de prote¢do, onde limita-se este relato ao que
realmente interessa, apenas na busca do cumprimento de sua finalidade, bem como, por meio
do depoimento especial, onde a oitiva da crianca ou adolescente se dd perante autoridade

judiciaria ou policial (Bueno, 2017).

Outrossim, ambos possuem parametros para que a oitiva seja cercada de cuidados e
obedeca a critérios especificos, com uso de protocolos interdisciplinares que garantam esta
protecao articulada entre todos os atores do sistema de garantia de direitos, e determinando
que a escuta seja realizada em ambiente acolhedor, por profissional capacitado, de modo a

assegurar a livre narrativa sobre a situagdo de violéncia (Trevisan, 2019).

Com o surgimento desses procedimentos, o Estado, ao tratar de jovens vitimas de
violéncia e abusos sexuais, procura evitar no curso judicial uma reevitimizagdo, ou seja, expor

a crianca ou adolescente a repetidas situagdes de escuta. Assim, considerando a necessidade



de atuacdo de diferentes areas e a complexidade do problema, a escuta especializada e o
depoimento especial sdo métodos importantes para reduzir a quantidade de pessoas e
reiteradas oitivas da vitima, visando a efetividade da atengdo prioritaria e da prote¢ao integral

desses sujeitos (Santos et al., 2014).
4.1. DO DEPOIMENTO ESPECIAL

O depoimento especial estd previsto no art. 8° da Lei n® 13.431/2017: “Depoimento
especial € o procedimento de oitiva de crianca ou adolescente vitima ou testemunha de
violéncia perante autoridade policial ou judiciaria”. Tem como principal objetivo produzir
provas para a investigacdo do crime, devendo ser feito, a principio, somente uma unica vez,

no regime de antecipacao de provas.

Conforme Ishida (2021, p. 809), o depoimento especial configura-se como uma “oitiva
em juizo ou na delegacia, mas feito de uma forma especial com "rapport” etc”, ou seja, visa
“criar uma relagdo empdtica” com aquela crianga, trazendo uma abordagem especifica,
através da necessidade de a Justica dialogar com outros saberes para um melhor

direcionamento da realizagao deste ato processual, a oitiva da crianga.

Em outras palavras, o depoimento especial ¢ uma pratica de escuta de criangas e
adolescentes vitimas de violéncia que objetiva minimizar os danos causados por recorrentes
testemunhos. Isto é, quando houver uma violéncia, seja ela fisica, psicoldgica, sexual ou
institucional (sdo os tipos trazidos pela lei), haverd uma cadeia de procedimentos a serem
realizados por inumeros 6rgdos, que buscam desde a prote¢do da vitima (encaminhamento

médico e assistencial) até a busca pela puni¢do do autor da violéncia (realizacdo de pericia).

De inicio, a autoridade policial ou judicial deverda ponderar se ¢ estritamente
necessaria a inquiricdo da crianga e do adolescente, de modo que nos casos em que as demais
provas coligidas no bojo do inquérito policial ou da acdo penal forem suficientes para

embasar o édito condenatorio, havendo provas suficientes, a oitiva devera ser dispensada.

Luciane Potter (2016) explica que a dinamica do Depoimento Especial ¢ realizada em
trés etapas: acolhimento inicial, entrevista forense propriamente dita e acolhimento final.

Explica:

"Nessa forma de depoimento a crianga fica em um ambiente especial (sala simples e
sem brinquedos que possam tirar a aten¢do da crianga), apenas com a psicologa (que
deve possuir qualificagdo para o ato), que faz o acolhimento inicial, promovendo a
protecdo psicoldgica e depois no proximo momento (audiéncia) repassa as perguntas
dos operadores juridicos que ficam em outro ambiente, na sala de audiéncias, com
acesso a imagem e ao som da sala especial, através da TV, em tempo real. O



depoimento ¢ gravado. A técnica utilizada é chamada de Entrevista Cognitiva.
Portanto, esse método evita o contato da vitima com o acusado, ¢ reduz a
vitimizacdo secundaria. Quando a crianca/adolescente se sente protegida e
confortavel para relatar, a ansiedade diminui e a narrag@o dos fatos flui melhor".

Esse método ¢ destrinchado e detalhado na Lei 13.431/2017, em que algumas regras
devem ser seguidas para a realizacdo do depoimento especial, tais como a preparagao do local
para a coleta do depoimento, técnicas de entrevistas investigativas, baseadas em metodologias
testadas cientificamente, que garantam rigor técnico e qualidade da prova coletada, ¢ a
qualificacdao dos profissionais que realizardo a coleta dos depoimentos, que deverao utilizar os
protocolos para obten¢do do relato, atendendo ao procedimento previsto no art. 12 (Villela;

Santos; 2019, p. 14).

Inicialmente, o art. 11 da referida lei introduz que o depoimento especial deve seguir
um rito de producao antecipada de prova: “O depoimento especial reger-se-a por protocolos e,
sempre que possivel, serd realizado uma unica vez, em sede de produ¢do antecipada de prova
judicial, garantida a ampla defesa do investigado” (Brasil, 2017). E o inciso 1° do mesmo
artigo acrescenta ainda que a producao antecipada da prova seguird um rito cautelar quando, o
infanto ou juvenil tiver menos de sete anos de idade, e se for caso de violéncia sexual
especificamente. Ou seja, normalmente, o depoimento ja ocorrerd de forma antecipada, no rito
de producao antecipada de prova, entretanto, em se tratando de crianga menor de 7 anos de
idade e for caso de abuso sexual, o depoimento devera seguir um rito cautelar de antecipagao

de prova.

Além disso, o inciso 2° do mesmo artigo ressalta ainda que ndo serd admitida a tomada
de novo depoimento a ndo ser que haja justificada a imprescindibilidade e a concordancia da
vitima ou representante legal para que haja novo ato. Ou seja, preza-se que as criancas sejam
ouvidas poucas vezes € por poucos profissionais, para que haja o respeito ao principio da

interven¢do minima e precoce.

Detalhando ainda mais, o art. 12 da referida lei estabelece uma série de normas a
serem seguidas para o procedimento do depoimento especial, conforme descreve Valter Ishida

(2021, p. 808):

O depoimento especial incluira: I - esclarecimentos para a crianga ¢ o adolescente; 11
narragdo livre (sem necessidade de se forgar a “objetividade”); I1I - transmissdo para
sala de audiéncia (o depoimento sera tomado em sala separada); [V - consulta ao MP
Defensor e Assistentes Técnicos para perguntas complementares, organizadas em
bloco (de uma vez s6); V - adaptacdo da linguagem do profissional especializado
para melhor compreensdo da crianca ou adolescente; VI - gravacdo em 4audio e
video. Se quiser, a vitima ou testemunha de violéncia podera prestar o depoimento
diretamente ao juiz. O juiz devera tomar as providéncias para garantir a privacidade
e a intimidade da vitima ou testemunha. O profissional especializado devera analisar



a nocividade da presenca do autor da violéncia na sala de audiéncia. O juiz, no caso
de risco a vida ou integridade, tomard as medidas de protecdo cabiveis. O
depoimento pessoal tramitara em sera transmitido em segredo de justica (art. 12).

Ou seja, primordialmente fica claro que, para a adequacao do depoimento especial, a
crianga/adolescente deve poder realizar um livre relato do fato vivenciado, para que possa
realmente se conhecer a situacdo de violéncia, em que o responsavel pela conducdo do ato
deve intervir o minimo possivel. Além disso, a vitima nao pode ser for¢ada a responder nada,
bem como o profissional especializado que realizar a colheita do depoimento deve utilizar de
técnicas que possibilitem que os fatos sejam elucidados, e se utilizar de uma linguagem de

facil compreensdo para a crianga/adolescente.

Denise Villela (2019, p.13) explica o funcionamento na pratica:

Neste sistema, enquanto os operadores do direito ficam na sala tradicional de
audiéncia, a crianga ou o adolescente fica em uma sala junto com a assistente social,
psicologa ou outro profissional habilitado a utilizar o protocolo de entrevista
forense. A comunicacdo entre os dois ambientes da-se por videoconferéncia de
maneira que a vitima ou testemunha ndo mantenha qualquer contato com o agressor,
ora réu no processo. A entrevista € realizada pelo técnico que esta com a crianga,
sendo que eventuais questionamentos serdo feitos através deste técnico. Enquanto na
sala de audiéncia o testemunho ¢ acompanhado através de audio e video, na sala
onde a crianga se encontra, 0 Magistrado se comunica com o técnico, através de um
ponto de escuta ou equipamento capaz de fazer chegar ao conhecimento do técnico o
questionamento, sem que a crianga ou adolescente tome conhecimento do contetdo.
Cabe ao Juiz avaliar a pertinéncia dos questionamentos das partes, antes de
reproduzi-los ao técnico, e ao técnico, fazer as perguntas sem inducéo da resposta da
crianca ou do adolescente, utilizando uma linguagem acessivel a eles.

Assim dizendo, o depoimento especial ¢ realizado perante autoridade policial ou
judiciéria, entretanto, sera intermediado por um profissional especializado, o qual realizara o
acolhimento inicial da crianga/adolescente, ambientando-o ao local, e mediard as perguntas
dos operadores juridicos. E por isso, ¢ fundamental que os profissionais envolvidos sejam
capacitados para aplicacdo de protocolos de entrevista investigativa, sendo o treinamento
periddico desses profissionais de extrema importancia para que o depoimento especial atinja o

objetivo desejado.

Embora a Lei n® 13.431/17 ndo indique se esses profissionais especializados devem ter
formacdo académica ou técnica, entende-se que esses responsaveis tenham recebido no
minimo alguma capacitacdo ou treinamento especifico para a tomada do depoimento,
podendo ser um psicologo ou assistente social — esse profissional deve ainda ser responsavel
por alertar a autoridade policial ou judiciaria se a vitima esta em condi¢des de falar ou estiver
sofrendo qualquer tipo algum tipo de influéncia externa. Isso se confirma com o disposto no
inciso II, da Recomendagado n. 33/10 do CNIJ: “os participantes de escuta judicial deverao ser

especificamente capacitados para o emprego da técnica do depoimento especial, usando os



principios basicos da entrevista cognitiva” (Leal; Sabino; Souza, 2018, p. 160-161;

Digiacomo; Digidcomo, 2018, p. 48).

Cabe ainda, a esse profissional técnico responsavel esclarecer a essa crianca ou
adolescente vitima acerca do procedimento que serd adotado durante o depoimento. No
entanto, apesar de ser direito desses infanto-juvenis ter conhecimento do que se trata a
dentuncia, a sua leitura e de outras pegas processuais devem ser realizadas de forma adequada,
pois a leitura do seu teor realizado de forma nua e crua podera causar prejuizos € criar novos
danos a esses infanto-juvenis. (Digidcomo; Digidcomo, 2018, p. 48; Leal; Sabino; Souza,

2018, p.163).

Ademais, caso a vitima nao esteja em condi¢des de prestar depoimento, ¢ expedida

uma solicitagdao de laudo técnico, uma avaliagdo psicolédgica (Brito; Pereira, 2012).

Nos termos da lei, o depoimento devera ocorrer em uma sala especial em um local
acolhedor, onde a crianga e adolescente se sintam confortaveis para relatar com detalhes a
violéncia sofrida, preservando a intimidade e privacidade desses infanto-juvenis. Ele sera
realizado pelo sistema audiovisual integrado, estando presente apenas a vitima e o profissional
especializado, e em uma sala essa diversa se encontrara o Juiz, Promotor de Justica, o acusado

e seu advogado, que acompanham tudo simultaneamente. (Brasil, 2017).

Em outras palavras, a oitiva da crianga no método do depoimento especial ¢ realizada
em um “espago especialmente preparado para este fim, retirando os menores do ambiente
hostil das tradicionais salas de audiéncias e evitando o enfrentamento com o acusado”

(Balbinotti, 2009, p. 16).

Em suma, essas salas sdo ambientadas de forma a conferir tranquilidade e seguranga
a crianca dispondo, em sua maioria, de brinquedos, lapis de cor, jogos ¢ demais
recursos que contribuam para tal objetivo. Além disso, o local deve dispor de
sistema de audio e video instalados, por meio do qual o magistrado, promotor e
defensor podem interagir durante o depoimento, intermediado por profissional
habilitado, seguindo metodologia elaborada para essa espécie de depoimento.
(Balbinotti, 2009, p.11)

E consenso entre os especialistas a importancia de criar uma sala adequada para a

oitiva da crianga, conforme Roque (2010, p. 31):

Embora pareca, numa analise superficial, simples e sem relevancia, o ambiente no
qual se insere a crianga ou adolescente a ser ouvida num processo judicial influi em
muito no seu estado emocional e psicoldgico, acarretando consequéncias tanto
negativas quanto positivas a propria eficacia do depoimento. Destarte, cedigo que o
ambiente relacionado ao Poder Judiciario — tribunais e féruns em geral, e suas salas
de audiéncia, vinculam-se a caracteristicas de sobriedade, seriedade e formalidade.
Se, para os leigos, o significado de “estar perante o juiz” remete a ansiedade,
nervosismo e stress, quanto mais para criancas e adolescentes. De suma importancia,



assim, a adequag@o do espago fisico para receber o depoente, a fim de propiciar
ambiente que transmita, na medida do possivel, seguranca e conforto para enfrentar
a entrevista.

Ressalta-se, ainda, o fato de ser obrigatoria a gravacdo do depoimento, em que tal
gravacdo devera captar o audio e a imagem, a camera deve ser posicionada de modo que
registre todo o ambiente, inclusive o corpo desses infantojuvenis para que capte
comportamentos, gestos € expressoes, a fim de que se possa avaliar reagdes da vitima, o que

ajudard na avaliacdo final do caso.

Além disso, o depoimento especial devera tramitar em segredo de justica, com essas
midias de gravagdo devendo ser sigilosas, conforme o artigo 24, da Lei n° 13.431/17, e ndo
devem ser assistidas por pessoas estranhas aos autos que ndo possuam autorizacdo ou

consentimento (Brasil, 2017).
4.2. DA ESCUTA ESPECIALIZADA

Inicialmente, sobre a escuta especializada, o art. 7° da Lei n® 13.431, de 04 de abril de
2017 prevée: "Escuta especializada ¢ o procedimento de entrevista sobre situagao de violéncia
com crianca ou adolescente perante 6rgdo da rede de protecdo, limitado o relato estritamente

ao necessario para o cumprimento de sua finalidade".

Isto é, pela lei da escuta protegida, diferentemente do Depoimento Especial, que ¢é
realizado pela autoridade policial ou judicidria, a Escuta Especializada serd realizada por
orgdo de proteg¢do do sistema de garantia de direitos da crianca e do adolescente, que colhera,
da crianca ou do adolescente vitima de violéncia, relato limitado e estritamente necessario
para o cumprimento de sua finalidade, qual seja, o de poder auxiliar na prote¢do das vitimas

ou testemunhas de violéncia.

Em que pese a lei referir que a escuta deve se limitar ao estritamente necessario, com a
finalidade de encaminhar as autoridades competentes noticia da violagdo de direitos sofrido
pelas vitimas, na verdade, ela vai mais além, busca elementos para a prote¢ao das vitimas, que
muitas vezes necessitam de intervencdes imediatas na area de satde, como no caso de
violéncia sexual, cuja janela de tempo em protocolos clinicos, para ministrar os
antirretrovirais relacionados com as doencas sexualmente transmissiveis (DST), ndo pode
passar de 72 horas. Logo, o emprego seguro dessas medicagdes implica em conhecimento de
algumas informacdes importantes que justifiquem sua utilizagao diante dos efeitos colaterais
possiveis. Essas informacdes devem ser obtidas por ocasido da escuta qualificada junto a rede

de prote¢do. A prioridade sempre serd a protecdo da crianca e do adolescente, evitando que



carreguem consigo danos irreversiveis para o resto da vida. Em razdo disso, a escuta
especializada junto a equipamentos que possam atender as vitimas em questdes de saude,

parece dotado de maior eficacia (Villela; Santos; 2019, p. 10).

A referida lei assegura em seu art. 10° que, assim como o depoimento especial, a
escuta especializada serd realizada em local apropriado e acolhedor, com infraestrutura e
espaco fisico que garantam a privacidade da crianga ou do adolescente vitima ou testemunha
de violéncia (Brasil, 2017). Esse tipo de técnica para a escuta, apesar de ndo ter nenhuma
regulamentacdo especifica em lei, j& era utilizado “por psicologos que atuam nas delegacias
especializadas de protecdo a crianga, adolescente, mulher e idoso e sdo de extrema valia para

o inicio e condugdo dos feitos policiais.” (Colago, 2018).

A entrevista da escuta especializada deve ser realizada frente “ao 6rgao da Rede de
Protecdo da crianga e do adolescente nos campos da educacao, saude, assisténcia social,
justica, Direitos Humanos e seguranca publica”, a fim de garantir a superagdo da melhor
forma apds a experiéncia vivida, inclusive perante ao Ministério Publico, Defensoria Publica,
Policia Civil e Poder Judiciario, se for o caso desse infante ou juvenil procurar o forum para
relatar a violéncia sofrida o magistrado podera realizar a escuta especializada (Leal; Sabino;

Souza, 2018, p. 89-90).

Conforme Resolugdo emitida pelo Conselho Nacional do Ministério Publico em 12 de

marco de 2024, os membros do Ministério Publico, devem, em atuacao conjunta:

“zelar para que a escuta especializada, realizada no ambito da rede local de protegado
a crianca e ao adolescente, seja efetuada por profissionais qualificados e com
formacao especializada, observadas as diretrizes legais, sua finalidade protetiva e de
participagdo da crianga e adolescente, garantindo-se o encaminhamento da vitima ou
testemunha para os programas e servigos necessarios para a protecao integral.” (art.
3° inciso IV).

Valter Ishida (2021, p. 808) entende que:

A atuagdo ¢ em rede, abrangendo um suporte de educagdo, saude etc. Possui o
escopo de apurar a situagcdo da crianga ou do adolescente e a decisdo sobre qual
medida protetiva seria a mais adequada. Objetiva o planejamento adequado sobre a
crianga ou adolescente. O objetivo é a garantia da protegdo (avaliagdo protetiva).
Aferigdo da medida adequada: medida protetiva ou eventualmente, a colocagdo em
familia substituta ou acolhimento institucional. Preferencialmente, deve-se buscar e
tentar manter a crianga ou adolescente em sua familia natural, ou a0 menos, em sua
familia extensa.

E nesse contexto, que surge o CRAI, Centro de Referéncia ao Atendimento
Infanto-Juvenil, que foi criado visando a humanizagdo e a desburocratiza¢ao do atendimento
as vitimas de violéncia sexual — criangas e adolescentes — e para obter evidéncias periciais

fisicas e psiquicas qualificadas e imparciais, as quais auxiliam na formacdo da prova ser



utilizada nos processos referentes a protecdo das vitimas, a responsabilizacdo criminal dos
agressores, € as suspeitas de alienagdo parental, imprimindo maior agilidade nos fluxos de
protecao e seguranga junto aos o0rgaos de Saude, Seguranga, Justica e demais integrantes do

Sistema de Garantias de Direitos.

Os profissionais do Centro Integrado, em razdo de suas qualificagdes, podem
esclarecer as demais instituicdes sobre questdes relacionadas a violéncia sexual infantojuvenil

auxiliando, assim, os demais operadores que participam do sistema de justica.

Por realizar a acolhida psicossocial das criangas e adolescentes vitimas de violéncia
sexual, atendimentos médicos e de seguranca publica, parceria construida entre o Estado e o
Municipio de Porto Alegre, o Centro de Referencia — CRAI, encontra respaldo legal na Lei n°
13.431/17 nos artigos 2°, § unico; 4°, § 2% 14; 16 § unico; 17; 18 e 20 §1°, servindo de
exemplo como uma pratica exitosa para o incentivo de criagdo de novos Centros Integrados
que atenderdo as exigéncias da Lei n® 13.431/17, visando ao atendimento de criancas e

adolescentes vitimas e testemunhas de violéncia (Villela; Santos; 2019, p. 12).

Diferentemente do depoimento especial, a escuta especializada nao obedece a um rito
especifico, cabendo aos profissionais da rede de protecdo seguir os protocolos gerais de
atuacdo e as demais normas técnicas aplicaveis a cada caso, além de observarem as diretrizes
previstas na legislacdo no que se refere ao respeito da condigdo da crianga e do adolescnte e

protecao de seus direitos em todos os aspectos.

Ressalte-se que a escuta especializada ndo necessariamente ocorrera em uma fase
pré-processual, uma vez que durante o tramite do inquérito policial ou da ac¢do penal podera
ser determinado que a rede de prote¢do entreviste a crianca. No ultimo caso, a escuta
especializada devera ocorrer na forma de pericia, em que havera a elaboracao de quesitos
pelas partes e pelo magistrado, o que, em tese, assegura o exercicio do contraditorio ¢ da

ampla defesa (Digidcomo; Digidcomo, 2018).

Outrossim, a lei em questdo ndo faz qualquer mengao ao uso de protocolo técnico de

entrevista, todavia, Denise Villela e Kassiany Santos (2019, p. 10-11) afirmam que:

“o cuidado na obtencao das informagdes através da escuta especializada na rede de
protecdo deve ser o mesmo utilizado para coleta do depoimento especial, ainda que
seja uma escuta mais sucinta, pois, dependendo de como a crianga ou adolescente
for ouvido em sede de escuta especializada, essa experiéncia poderd refletir em seu
relato por ocasido do depoimento especial, trazendo consequéncias positivas ou
negativas”.



Acerca do procedimento utilizado na entrevista da escuta especializada, deve-se
considerar as peculiaridades de cada crianga e adolescente vitima de violéncia sexual em sua
maneira de se comunicar e vivenciar, além de seguir um protocolo padrao durante as oitivas
desses infantes e juvenis. Quanto a interacdo entres os profissionais técnicos que possuem
responsabilidade pela oitiva e a crianga/adolescente, estes devem seguir um protocolo inico
“a partir das peculiaridades de cada servi¢o, orientado para a busca de informagdo que
permitam o provimento do cuidado, da protecdo e das medidas adequadas, nao devendo de

nenhum modo receber a conotacdo investigativa.” (Leal; Sabino; Souza, 2018, p.88-89).

Ressalta-se que cabe a crianca/adolescente optar por estar acompanhado ou ndo por
algum familiar ou outra pessoa responsavel por estes, no momento da oitiva (Leal; Sabino;

Souza, 2018, p.90).

Conforme Leal, Sabino e Souza (2018, p. 87), “a escuta especializada, diferentemente
do depoimento especial, ndo ¢ instrumento que possui entre suas finalidades principais a
investigacdo das circunstancias do fato e de sua autoria, devendo cingir-se a obter ou

confirmar a revelagdo da violéncia sofrida ou testemunhada e a prover cuidados de atengao”.

Portanto, a partir dessas informagoes, pode-se concluir que:

“a escuta especializada tem por finalidade detectar eventuais indicios de violéncia e
ameaca ou violagdo a direito da criang¢a ou do adolescente, é o depoimento especial
que servira como fonte de prova, tanto para o juizo da infancia e da juventude, como
para o juizo criminal”. (Digidcomo; Digiacomo, 2018, p.7).

Apesar das diferencgas, ambas devem ser realizadas em um local adequado e acolhedor,
com aparelhos de dudio e video compativeis para realizar a gravacdo das entrevistas, cujo
objetivo principal ¢ “evitar uma vitimizacdo secunddria ou sobrevitimizacdo das criancas e
adolescentes que ja sofrem com as nefastas consequéncias dos crimes contra elas perpetrados,
em especial, os que atingem sua integridade fisica e dignidade sexual” (Santos, 2017, p. 17

apud Leal; Sabino e Souza, 2018, p.89).
4.3. ASPECTOS JURIDICOS

A Doutrina da Prote¢do Integral, instituida pela Constituigdo Federal de 1988 e
posteriormente regulamentada pelo Estatuto da Crianga ¢ do Adolescente, rompeu de vez os
paradigmas que lhe antecederam: da 'situacdo irregular", do "assistencialismo", da
"estatalidade" e "centralizacao" das agdes ¢ das "fungdes anomalas" do Poder Judiciario, e

passou-se a prezar que toda crianga, independentemente de estar ou ndo em situagdo precaria



e/ou irregular, deve ser respeitada, protegida e ter seus direitos fundamentais assegurados pela

familia, pelo Estado e pela sociedade.

Além de aspectos mais diretamente ligados a criangas e adolescentes enquanto sujeitos
de direitos, o Estatuto da Crianca e do Adolescente também "redistribuiu" os papéis entre
"velhos atores", quais sejam, o Poder Executivo e Poder Judiciario, definindo suas
atribuigdes, restringindo as fung¢des do Juizo da Infancia e da Juventude, determinando a
municipalizacdo do atendimento, e prevendo a responsabilizacdo do Poder Publico por
omissdo ou oferta irregular de todos os servigcos exemplificativamente elencados no rol do

ECA.

Por outro lado, também coloca em cena novos atores, como o Conselho Tutelar, o
Conselho de Direitos, ¢ a sociedade civil, além de atribuir ao Ministério Publico fun¢des

compativeis com o seu perfil institucional estabelecido pela Constitui¢do da Republica.

Numa linha completamente diversa da concepgdo "menorista", que incumbia somente
ao Poder Estatal o dever de promover ac¢des dirigidas aos estigmatizados "menores", o ECA
chama a sociedade civil para promover a¢des de atendimento e, com base na democracia
participativa imposta pela Constitui¢ao, a convoca para participar da formulacao das politicas

e do controle das a¢des em todos os niveis.

4

E nesse contexto que se insere a essencialidade de uma escuta especializada de
criancas que passaram por situagdes de violéncia, principalmente aquelas em vulnerabilidade
socioecondmica, cultural, com acessos e oportunidades inexistentes. E assim surgiram os
procedimentos de escuta protegida trazidos pela Lei n® 13.431/2017, como instrumentos de
expressao do principio da prote¢do integral, e do principio do melhor interesse da crianga e do

adolescente.

No entanto, a tomada de depoimento por um juiz de uma crianca ou adolescente
vitima ou testemunha de abuso sexual ndo ¢ tarefa facil. Diferentemente de estar ouvindo um
adulto, a oitiva do infante exige do profissional, além de um preparo juridico, um preparo
técnico e emocional, haja vista a necessidade de se entender o contexto sobre a violéncia
passada e as consequéncias que dela advém. Tem-se que a maior compreensao em relagao a
dindmica do abuso sexual sinaliza para a importancia de uma escuta adequada da crianga, de

modo que o ciclo de abusos seja rompido (Reis, 2015).

De um lado, destaca-se as principais vantagens com a implantagdo das salas especiais

para depoimento:



(...) as vitimas serdo protegidas de interminaveis e repetitivos depoimentos perante
diversas instituigoes publicas e privadas; serdo reduzidas as sentengas absolutorias e
a eventual impunidade, especialmente nos crimes contra a dignidade sexual, pois as
vitimas sentir-se-do encorajadas a falar a verdade; as vitimas serdo tratadas com o
devido respeito a sua peculiar condi¢do de pessoa em desenvolvimento e poderdo
manifestar mais livremente sua vontade; e, por fim, a implantacdo do sistema
reduzird o tempo de tramitagdo dos inquéritos policiais e das a¢des civeis e penais
relativas a violagao dos direitos infantojuvenis (Souza, 2014).

Ainda que inimeras vantagens possam ser elencadas com a implantacdo das salas
especiais para o depoimento da crianga ¢ do adolescente vitima ou testemunha de violéncia,
por outro lado, também ha o risco do depoimento reiterado se tornar um novo fator de
sofrimento psicoloégico a vitima do crime, causando uma revitimiza¢do, em razdo do
constrangimento e do estresse que lhe sdo inerentes ao longo do processo de escuta. Por isso,

¢ fundamental o seguimento a risca dos protocolos resultantes de estudos acerca do tema.
4.3.1. A revitimizacao

O depoimento especial e a escuta especializada, para muitos, representou a efetividade
da atencdo prioritdria e da protecdo integral das criangas e adolescentes alvos da Lei
13.431/2017, entretanto, tais procedimentos também sofreram, e sofrem até hoje, uma série de
criticas, tanto por parte de profissionais de determinadas categorias quanto da propria
doutrina. A maior razdo dos resistentes aos procedimentos reside no receio de causar uma

revitimizagdo aquela crianga/adolescente vitima ou testemunha de violéncia.

Os doutrinadores classificam a vitimizagdo em trés graus: primaria, secundaria e
terciaria. A vitimizacdo primdria € ocasionada pelo proprio crime, isto €, na propria

experiéncia do abuso, em que o agente viola os direitos da vitima (Morotti, 2015).

A vitimizag¢do secundaria, conhecida como revitimizagdo, ¢ decorrente dos proprios
métodos utilizados pelo sistema judiciario, visto a formalidade com que o poder estatal trata a
condig¢ao fragil da crianga ou adolescente ao abordar a violéncia sexual. Segundo Niza e Silva
(2018), essa espécie de vitimizagdo pode “se concretizar por meio de um tratamento
desrespeitoso por parte das autoridades com a vitima, da demora no processamento do feito,
das cerimoOnias degradantes a que sdo submetidas as vitimas”, ou seja, a burocracia do

sistema, que expoe as vitimas a varias oitivas.

Acontece que, diante da busca da verdade real dos fatos para elucida¢do do crime e
condenacdo do agressor, os proprios operadores do direito acabam por usar os infantes
vitimizados como objeto meio, ou seja, como meios probatorios para o objeto fim, fazendo

com que a crianga relembre os fatos vivenciados por diversas vezes ¢ em diversos locais,



devendo enfrentar questionamentos e respostas formais e diretas, que por vezes fazem com

que a vitima se sinta culpada diante da situagao.

A respeito, leciona Marcia Margareth Santo Bispo (2011):

A vitimizagdo secundaria do ofendido acontece, sobretudo, porque, uma vez
cometido o crime, os profissionais que atuam nas instdncias formais de controle
social concentram todas as aten¢des na pessoa do criminoso, esquecendo-se das
necessidades e expectativas das vitimas. O interesse ¢ a repressdo do crime, o
esclarecimento de sua autoria, bem como o desfecho do processo. A vitima, neste
contexto, ¢ abandonada, relegada a segundo plano, encarada, apenas, como mero
repositorio de informagdes, sendo logo dispensada.

Reviver e relatar os traumas vivenciados pelas vitimas ¢é tarefa drdua e dolorosa, se
tornando ainda mais desconfortidvel quando o relato ¢ precedido e acompanhado por
profissionais que nao detém conhecimento técnico para lidar com o universo infantojuvenil —
¢ de extrema importancia que os operadores do direito contem com auxilio de profissionais
dotados de conhecimento técnico para lidar com as situagdes desta natureza, como por

exemplo psicologos e assistentes sociais.

Por fim, existe ainda a vitimizacao terciaria, que se da pela discriminagao da vitima
pelo meio social em que vive, ou seja, no seio familiar, pelos amigos, colegas de escola, entre
outros, visto que, com a exposicao do crime, os olhares direcionados a vitima passam a ser
insensiveis e acusatorios, gerando comentarios maldosos e impertinentes, ocasionando ao
vitimizado os sentimentos de humilhagdo, vergonha e constrangimento, que resulta na busca

pelo seu isolamento perante a sociedade, acarretando assim a vitimizagao terciaria.

No cenario atual, ocorre que, apds a revelacdo do abuso, a crianga, juntamente com
sua familia, ou seu responsavel, percorre um longo caminho pelos servigos que compdem as
redes de protecao dos direitos das criangas e adolescentes, e também os oOrgdos de
enfrentamento a violéncia sexual, tais como delegacias circunscricionais, delegacias de
protecdo a crianga e ao adolescente, conselhos tutelares, varas da infancia e juventude,
ministérios publicos, centros de referéncia especializados em assisténcia social, servigos de
saude, entre outros, onde a crianga pode ser ouvida mais de uma vez (Santos; Costa, 2011). E
tais situagcdes podem levar a crianca a multiplas oitivas, contribuindo para que ela reviva o

abuso sofrido ou mude a sua fala (retratacdo) ao longo desse percurso.

Em alguns casos ainda, a crianga e a sua familia sdo atendidas num balcdo ou sala com
pouca ou nenhuma privacidade, onde sdo tratadas com hostilidade e criticas, sendo foco de
julgamento daqueles que as deveriam acolher. Essa forma de inquiri¢do da crianca, realizada

por agentes de protecao ou atendimento, demonstra relacdo com a forma como ela ¢ vista pela



sociedade, conforme exposto anteriormente, em que o prejulgamento arraigado no juizo de
valor leva alguns profissionais a julgarem a vitima, tentando a qualquer custo fazé-la dizer a
“verdade” por acreditar que a criangca mente/fantasia e o adulto fala a verdade, ou que a fala

da crianga € menos confiavel (Balbinotti, 2009).

Nesse sentido, os procedimentos aqui apontados, quando executados de forma
inadequada pelos operadores dos servigos de prote¢do ou de justica, podem ocasionar na
crianca uma nova forma de sofrimento. Em contrapartida, se realizados conforme os
parametros e técnicas estabelecidas, respeitando a necessidade de atuacdo de diferentes areas
e a complexidade do problema, o depoimento especial e a escuta especializada tendem a
reduzir a quantidade de pessoas e reiteradas oitivas da vitima, visando a efetividade da

atencao prioritaria e da protecdo integral dessas vitimas criancas.

Assim, ¢ extremamente relevante que, durante todos esses processos, as medidas de
protecdo a crianga sejam tomadas pelos 6rgdos competentes, conforme determina o art. 101
do ECA, verificada ameaga aos direito dos infantes, para que desde logo sejam amenizadas as
sequelas da violéncia e proporcionados a crianca os atendimentos necessarios a sua

integralidade.

Além disso, um outro fator importante ¢ que a “auséncia de articulagdo entre as
institui¢des promove o que se chama de revitimizacdo, submetendo as pessoas envolvidas em
situacdo de violéncia sexual a um padrdo de organizagdo interinstitucional fragmentado e
compartimentalizado” (Santos; Costa, 2011, p. 531). Ou seja, o fato de as instituigdes pouco
se comunicarem para se articularem enquanto rede, e assim planejarem as acdes e medidas a
serem adotadas para atender a situagdes relacionadas a vitima, ou simplesmente saberem se o
depoimento da crianca ja foi tomado em outro momento e somente fazé-lo se for necessario a
sua prote¢ao, pode contribuir para uma maior dificuldade por parte dela em superar a

violéncia.

Diante disso, carece rever a atuagdo de todos os profissionais envolvidos nos casos de
violéncia com criancas e adolescentes, devendo entender que o alvo de todos os esforgos
devem ser eles, as vitimas, que ja sofreram inumeras negligéncias, e agora precisam de

atencao.

Portanto, aos operadores do direito, cabe uma tarefa drdua: saber lidar com a crianca
vitimizada, de forma profissional e consciente, buscando evitar a ocorréncia do segundo

processo de vitimizagdo, que pode acontecer nas delegacias, no conselho tutelar e mesmo nas



instancias administrativas da justica, quando a apuracdo do evento delituoso provoca na
vitima chamados danos secunddrios e que, segundo a psicologia, poderiam ser tdo graves

quanto o proprio abuso sexual do sofrido (Trindade, 2014, p.494).

Acerca da dificuldade envolvida no assunto, Villela e Santos (2019, p. 9) pontuam:

Evidente que o relato da vitima ou testemunha crianca e adolescente ¢ importante e
estd assegurado por normas nacionais ¢ internacionais. No entanto, trés aspectos
devem sempre estar presentes: o primeiro ¢ a ndo obrigatoriedade desta escuta ou
depoimento das vitimas e testemunhas criangas e adolescentes, pois também lhes ¢é
facultado ndo querer falar; o segundo diz respeito a coleta de provas, quando os
orgdos de persecugdo penal devem buscar outras fontes de provas além da escuta e
do depoimento das criangas e adolescentes vitimas e testemunhas de violéncia; e,
por fim, que sejam priorizados os atendimentos emergenciais em satde da crianca e
do adolescente.

A Lei evoluiu e busca proteger a crianca promovendo a protecdo integral, fazendo
com que esta tenha amparo e receba os cuidados necessarios que a auxiliem a superar os
traumas oriundos da violéncia. Com ela, os 6rgdos de saude, assisténcia social, educacao,
seguranca publica e justiga “deverdo adotar os procedimentos necessarios para que o relato
seja confirmado por meio da escuta especializada e/ou depoimento especial” (Pini, 2018, p.
2), exigindo capacitagdo profissional necessaria dos envolvidos. A intengdo ¢ evitar que
criangas e adolescentes sejam submetidos a reiteradas entrevistas, buscando a protecao dessas

criangas (Pini, 2018).

Lucas Lopes (2022), coordenador da Coalizdo Brasileira pelo Fim da Violéncia contra
Criangas e Adolescentes, explica sobre como deve ser feito o primeiro atendimento a crianca

que relata ou demonstra ter passado, ou estar passando, por uma situacao de violéncia:

“E preciso ndo interromper a crianga, escuti-la num espago protegido de outras
interferéncias, e orientar essa crianga ¢ adolescente de que essa informagdo precisa
ser encaminhada as autoridades publicas. Essa pessoa — que pode ser a professora ou
a diretora, mas também o porteiro, a merendeira ou a profissional da limpeza — deve
tranquilizar a crianca de que ela serd protegida, de que ela ndo terd mais os seus
direitos violados, mas que essa revelacdo ndo pode ser um segredo entre as duas
apenas”.

Ademais, ¢ fundamental a possibilidade de transferir a crianga do ambiente, por vezes
hostil, da sala de audiéncia para um ambiente proprio para elas onde hd o encorajamento,
onde ndo sintam-se amedrontadas, na busca de minimizar o sofrimento do infante, pois a
revitimizag@o se da ndo so6 pelo fato da crianga ou adolescente relatar varias vezes o caso, mas
também porque os ambientes e as pessoas sdo despreparadas, o que causa, por vezes,

intervengodes inadequadas.

A criacdo de centros integrados para o acolhimento, avaliagdo e encaminhamentos, por

equipes interdisciplinares, das criancas e adolescentes vitimas e testemunhas de violéncia, a



outras institui¢des da rede de protecdo e justica, ¢ o caminho mais eficiente para a garantia de
seus direitos — devendo tais centros incluir articulagcdes de politicas em saude, assisténcia
social e seguranga publica, em que o atendimento nestas areas devera ser fornecido de forma
rapida e integrada como meio de garantir a prioridade absoluta e a prote¢ao integral previstas
em lei, abarcando, inclusive, a possibilidade da coleta de prova técnica pericial, no ambito

criminal, e busca de informagdes seguras para agdes no ambito da protegao.

Silva (2018, p. 43-44) complementa:

Diante de todas as consideragdes acima expostas, ha de se mencionar, por fim, que a
presente lei ¢ um marco decisivo para o depoimento especial enquanto método de
inquiricdo de criangas e adolescentes vitimas de abuso sexual, ao prever ndo s6 os
procedimentos a serem adotados para a oitiva e para a tomada do depoimento, mas
também ao alinhar politicas publicas que englobam véarios agentes e 6rgdos para
prevenir a ocorréncia de abusos e minimizar suas consequéncias.

Caso esses procedimentos ndo sejam devidamente observados, a crianga e o
adolescente, de fato, podem ser novamente vitimizados em decorréncia dos orgaos de
atendimento e de justica. Essa violéncia, origindria dos procedimentos dos orgdos de
atendimento, ¢ chamada de violéncia institucional, um tipo de violéncia psicoldgica, que pode
prejudicar o desenvolvimento psiquico e emocional. A violéncia institucional ¢ aquela
praticada pelos agentes estatais, por agdo ou omissdo, nas instituicdes publicas ou privadas
prestadoras de servigcos, que contrariem um atendimento humanizado, preventivo e reparador

de danos (Chai, Santos, & Chaves, 2018).

Dessa forma, a escuta especializada e depoimento especial devem limitar-se ao
estritamente necessario para o cumprimento de sua finalidade, cabendo aos orgdos e
profissionais a reflexdo sobre sua finalidade institucional e sobre quais sdo as informacdes

necessarias para atingir essas finalidades.

Na visdo de Gongalves e Santos (2018, p. 312):

As especificidades da forma de colheita do depoimento destinam-se a oferecer
protecdo integral a menores que estejam em condi¢do de vitima ou de testemunha,
por meio de mecanismos que inibam a “revitimizagdo”, termo empregado para
designar os danos psicoemocionais causados adicionalmente ao ofendido pela
investigagdo ou pelo processo judicial em decorréncia de indevida exposi¢ao de sua
intimidade, de colheita de multiplos depoimentos, de tratamento inadequado por
ocasido da inquirigdo, de contato direito com o agressor etc.

Diante disso, observa-se que esses procedimentos visam proporcionar a vitima
ambientes especiais, com atendimento integrado e interdisciplinar, preocupados com o

bem-estar da crianca ¢ do adolescente, buscando evitar a revitimiza¢do da crianca e



adolescente, sendo um dos pontos centrais do método a inquiri¢do Unica, justamente para

evitar a exposicao da vitima a novos traumas.

Portanto, a Lei 13.431/17 assume o compromisso de oferecer suporte psicologico a
vitima devido a viola¢do sofrida na busca de que abandone temores e, se possivel, supere
traumas, devendo se ater a todas as necessidades da vitima, através do trabalho
multiprofissional, a fim de ndo haver prejuizo a seu desenvolvimento psicossocial, ou seja, € a

busca pela ndo revitimizagao, através de uma protecao integral da crianca e do adolescente.
4.3.2. A intersec¢io multidisciplinar como limite para a atuagdo do Judiciario

Diante das especificidades trazidas pela Lei 13.431/2017, percebe-se a preocupagdo do
legislador com uma abordagem adequada da condugdo do depoimento, que ndo cause novos
traumas e constrangimentos a crian¢a ou ao adolescente que ja foi alvo de violéncia (CNJ,

2019, p. 80).

Ha sempre o risco de que o depoente venha a ser revitimizado em decorréncia do
despreparo dos atores judiciais. Justamente para evitar que isso aconteca, a Lei n°
13.431/2017 impde que o depoimento especial seja realizado por profissional especializado e

capacitado, tal como disposto em seu art. 14, § 1°, II (CNJ, 2019, p. 80).

E necessario, entdo, que cada profissional seja capacitado para agir em conformidade
com sua fungdo especifica, e para ter conhecimento sobre as fungdes dos demais atores, de
modo que seja proativo, quando lhe couber, ou que se abstenha, quando a tarefa nao for de sua

competéncia.

Acrescenta Veleda Dobke que:

Os operadores do direito, na hipdtese de ndo se encontrarem capacitados para a
inquiricdo da crianga abusada, de ndo terem conhecimentos sobre a dindmica do
abuso sexual ou de ndo entenderem a linguagem das pequenas vitimas, podem
nomear um intérprete, com formagdo em psicologia evolutiva e capacitagdo na
problematica do abuso sexual, para, através dele, ouvir a crianga numa tentativa de
melhor atingir os objetivos da ouvida — ndo infligir dano secundario e obter relato
que possa ser validado como prova para a condenagao, se for o caso (Dobke, Veleda
apud Cezar. 2007, p. 69).

Portanto, durante o procedimento de depoimento especial, cabe ao profissional
especializado atuar como intermedidrio entre os diversos atores judiciais (juiz, promotor
publico, defensor publico ou advogado) e a crianca entrevistada, ou seja, busca-se evitar o
contato direto da crianca ou do adolescente com eles, uma vez que, em geral, esses ndo sao
capacitados para realizar uma oitiva que busque ao maximo evitar os riscos de revitimizagao

ou mesmo de indugdo da vitima a obten¢do de respostas determinadas.



Corroborando essa informagdo, afirmam Denise Villela e Kassiany Santos (2019, p.

15):

Deverao existir profissionais ou equipes especializadas para atender ao depoimento
especial, podendo compor a equipe, psicélogos, assistentes sociais, ou outros
profissionais, desde que treinados adequadamente para o uso de protocolos
cientificos de escuta de criancas e adolescentes, reconhecidos e validados
internacionalmente.

Virios dos métodos alternativos que buscam aprimorar o atendimento dos jovens
envolvidos em casos de violéncia infantil pelo sistema judicidrio e institui¢cdes afins exigem a
interdisciplinaridade entre Psicologia, Direito e Servigo Social, uma vez que todas
compartilham o foco central no ser humano. O grande desafio sempre foi encontrar os meios

adequados para implementar essa integracao — o depoimento sem dano chegou para isso.

Com isso, o profissional intermediador do depoimento sem dano ¢ geralmente um
psicologo ou assistente social, em atuacao andloga a um de intérprete judicidrio, ¢ a
participagdo e preparacdo desse auxiliar na realizagdo da pratica sdo de fundamental
importancia em vista das inimeras consequéncias e danos secundarios que podem ser
causados aqueles em peculiar situacdo de desenvolvimento caso ndo sejam tomadas as
devidas precaucdes na tomada do seu relato, assim como o despreparo dos operadores do

direito em lidar com a devida cautela inerente a essas situagdes.

Especificamente sobre a violéncia e o desafio da interdisciplinaridade, escreveram
Liana Fortunato Costa, Maria Aparecida Penso ¢ Tania Mara Campos de Almeida (2008, p.
46):

Um importante desafio que esse tipo de trabalho nos impde € a elaboragdo de agoes
e reflexdes interdisciplinares, vinculando entre si duas grandes areas de intervengao
com diferentes paradigmas como sdo a Psicologia e o Direito. A Psicologia pauta-se
por uma busca compreensiva das agdes humanas em searas que vao do individuo aos
seus respectivos contextos socio-culturais, enquanto o Direito busca normas e
parametros ja legitimados na sociedade como fundamento e meta de suas decisoes.
Por conseguinte, em linhas gerais, podemos afirmar que a Psicologia interpreta e
atua na dimensédo psicossocial do problema da violéncia sexual, enquanto o Direito
legisla nesses casos, muitas vezes tomando por subsidio a interpretacdo fornecida
pela Psicologia aos seus oficiantes.

Em razdo dessa interseccdo, ha que se estabelecer os limites da interferéncia do
trabalho advindo da Psicologia no Direito, como adverte Matilde Carone Slaibi Conti (2008,
p. 9), ao afirmar que “convém salientar que ha um limite, até mesmo ético, na contribuicao
que a Psicanalise pode dar a qualquer profissdo. Cabe aos juristas decidirem e tirarem
conclusdes do que a Psicanalise extrai, sobre a logica da relagdo do sujeito com a lei, a partir

do inconsciente”.



Acrescentam, ainda, Denise Villela e Kassiany Santos (2019, p. 16) que:

Deve-se observar, ainda, que o profissional que realiza o depoimento em sede de
depoimento especial ndo podera ser o mesmo profissional que acompanhara a vitima
ou testemunha na rede de saude ou assisténcia social. De qualquer sorte, todo o
profissional da area da saude e educagdo, sendo sabedor de suspeita de situagdo de
violagdo de direitos de criangas e adolescentes, tem por for¢a do artigo 245, do
Estatuto da Crianga ¢ do Adolescente, a obrigagdo de comunicar a autoridade
competente a violagdo observada. Isso ndo significa que ele esta infringindo o sigilo
profissional, pois apenas esta transferindo o sigilo ao 6rgdo do sistema de protegdo
ou justiga, conforme artigo 201, § 4° do Estatuto da Crianga e do Adolescente.

Portanto, apesar de inumeras discussdes terem sido iniciadas em diferentes ramos, em
relacdo ao papel desses técnicos na produgdo probatoria através da nova pratica de inquiri¢ao,
¢ inconteste a sua contribuicdo na busca pela reducdo de danos, bem como a exceléncia com

que vém exercendo o papel de intermediadores da oitiva e auxiliares na superagdo do trauma.

Entende-se, entdo, que somente por meio da colaboragdo das areas mencionadas sera
possivel proteger as criangas e adolescentes inquiridos de abordagens inadequadas, tendo em
vista a capacitacdo, as técnicas e outras caracteristicas especificas das areas, ausentes nos

operadores do direito.

Nesse sentido, ¢ amplamente reconhecida a relevancia de uma abordagem
multidisciplinar para garantir a protecdo integral as criangas. A escuta coordenada por
diferentes areas do conhecimento deve ocorrer em harmonia, de maneira integrada, em um
cenario no qual os limites de cada disciplina estejam claramente definidos. Somente dessa
forma ¢ possivel alcancar o conhecimento da experiéncia da crianga, proporcionando a devida

considera¢do ao seu estado emocional diante do trauma vivenciado.
4.3.3. O papel do Ministério Publico

Ainda acerca da intersec¢do multidisciplinar, cabe um destaque ao papel e importancia
do Ministério Publico nesse meio da escuta protegida. Diante disso, em 12 de marco de 2024,
0 Conselho Nacional do Ministério Publico emitiu a Resolu¢ao n° 287, que dispde sobre a
atuacdo integrada do Ministério Publico para a efetiva defesa e protecdo de criangas e
adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia, com base na Lei n® 13.431, de 4 de abril de
2017, aqui tratada, e na Lei n° 14.344, de 24 de maio de 2022, que cria mecanismos para a

prevencao e o enfrentamento da violéncia doméstica e familiar contra a crianca e adolescente.

A nova resolugdo se fundamenta nas normas e principios aqui tratados, destacando a
importancia de se promover o aperfeigoamento e a otimizacdo da atuagdo institucional do

Ministério Publico, tanto no sentido de assegurar a efetiva protecao integral das criangas e



adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia, quanto da busca da rapida e rigorosa

responsabilizacdo dos autores (CNJ, 2024, p. 2)
De inicio, ja se garante no artigo 2° que:

“Os membros do Ministério Publico que em sua atuagdo se depararem com situagdo
de qualquer forma de violéncia contra crianga ¢ adolescente, direta ou indireta,
notadamente em matéria criminal, violéncia doméstica, exploragdo do trabalho
infantil, familia e infincia e adolescéncia, devem se articular com o objetivo de
melhor atender as necessidades das criangas e adolescentes, evitando-se a
revitimizagdo e violéncia institucional, assegurando a protecdo integral” (Brasil,
2024).

Assegura ainda que o membro do Ministério Publico que primeiro tiver ciéncia de
crianga ou adolescente em situacao de violéncia deve comunicar formalmente aos demais
acerca das medidas ja adotadas com aquele infante, a fim de evitar a revitimizacao e violéncia

institucional, ¢ visando a uma atuacao transversal coerente.

Estimula o Poder Publico a implementacdo de programas que proporcionem atengao e
atendimento integral a essa criancas, por equipes multidisciplinares, e ainda fiscaliza os
diversos setores publicos envoltos nesse acolhimento, atendimento e tratamento especializado
que concerne a crianca vitima de violéncia, para garantir que estdo sendo observados os

procedimentos e técnicas dispostas em lei.

Em relacdo a escuta especializada, destaca em seu artigo 3°, inciso IV, que cabe ao
Ministério Publico zelar para que a escuta especializada, realizada no ambito da rede local de
protecdo a crianca e ao adolescente, seja efetuada por profissionais qualificados e com
formagdo especializada, observadas as diretrizes legais, sua finalidade protetiva e de
participagdo da crianca e adolescente, garantindo-se o encaminhamento da vitima ou

testemunha para os programas € servigos necessarios para a protecao integral (Brasil, 2024).

Além disso, devem os membros do MP:

“cuidar para que haja permanente monitoramento de risco pela rede de protecdo,
atentando-se as situagdes de ameaca, intimidagdo ou outras interferéncias externas
que possam comprometer a integridade fisica e/ou psiquica das criangas e
adolescentes, bem como a vulnerabilidade indireta de outros membros de sua
familia, inclusive para inser¢do em programas de protecdo as vitimas e testemunhas
ameacadas, ou outras possiveis providéncias” (art. 3°, inciso VI).

Acerca da proposicao de acdo, o membro do Ministério Publico com atribui¢do
criminal, infracional ou civel deve, sempre que necessario o depoimento especial e com
brevidade, promover o ajuizamento de acdo cautelar de produ¢do antecipada de provas em
acao propria ou incidental na dentncia ou representagdo, ou na peticdo inicial, notadamente

nas hipoteses obrigatdrias previstas no art. 11, §1°, I e II, da Lei n® 13.431/2017, como forma



de evitar a revitimizagdo, preservar a qualidade da prova e prevenir o prejuizo causado pela

acao do tempo ou de contaminacdes a memoria (art. 5°, caput).

Portanto, em linhas gerais a nova Resolucao 287/2024 do Conselho Nacional do
Ministério Publico visa aprimorar ainda mais o atendimento de criangas e adolescentes
vitimas ou testemunhas de violéncia, através da definicdo das obrigagdes concernentes aos
membros do Ministério Publico, do estimulo a politicas de protecao a crianga, da defini¢ao do
papel de cada um dos atores envolvidos nesse tipo de escuta, e da fiscalizacdo desses
respectivos atores, de modo a evitar a revitimiza¢do daquela crianga/adolescnte e garantir que

estas ndo sejam vistas e/ou tratadas como meros instrumentos de producdo de prova.
4.4. ASPECTOS TECNICOS

A presencga das criangas nos tribunais remonta a longas datas e tem suscitado, desde
entdo, uma série de questionamentos e reflexdes tanto no campo juridico quanto no campo da
psicologia, pois, embora um exame psicologico possa detectar sinais e sintomas compativeis
com situagdes de violéncia, tal instrumento, sem o relato da vitima, ndo ¢ suficiente para nos

informar acerca de uma contingéncia concreta e especifica.

Com isso, a partir das décadas de 80 e 90, particularmente nos Estados Unidos e na
Europa, pesquisadores da memoria, na area da psicologia cognitiva, impulsionados por
questdes advindas do campo juridico, tém se dedicado a investigar no campo cientifico os
fatores e processos que podem influenciar a memoria e o relato de um episddio de vida

(Brown, Goldstein e Bjorklund, 2000).

Especialistas afirmam que:

Os conhecimentos acumulados ao longo de anos de pesquisa cientifica sobre a
memoria t€ém oferecido contributos relevantes para a elaboragdo de técnicas e
protocolos de entrevistas, que tém como objetivo maximizar a quantidade de
informago correta a ser evocada ¢ minimizar a quantidade de erros envolvida nos
processos. A Entrevista Cognitiva (adequada para criangas maiores, adolescentes e
adultos) e a Entrevista Estruturada (que pode ser utilizada com criangas menores),
por exemplo, estdo entre as entrevistas investigativas mais utilizadas em diversos
paises e que tém apresentado maior validade cientifica, sendo largamente estudadas
e testadas no campo cientifico. Ambas as entrevistas t€m como base a busca da
recuperacdo de informagdes na memoria da forma mais livre, menos diretiva e mais
isenta de sugestdo possivel (Feix e Pergher, 2010; Fisher e Geiselman, 1992; Pinho,
2006; Sternberg, Lamb, Esplin, Orbach e Hershkowitz, 2002).

O relato de um episddio vivenciado ou testemunhado tem como base os registros da
memoria humana, que ¢ finita e falha, assim, as memorias declarativas, que fazem alusao a

fatos, eventos e pessoas, correspondem, na verdade, a representacdes aproximadas das



realidades vivenciadas, pois, ao longo do tempo, os detalhes ndo emocionais que permeiam as

situagdes vivenciadas tendem a ser esquecidos.

Qualquer individuo estd sujeito a ser sugestionado por fatores externos ou ser
enganado por suas proprias emogdes e assim criar falsas memorias — tal fato se agrava no caso

em que o alvo da sugestionabilidade ¢ uma crianca ou um adolescente.

Conforme Deeke (2016), deve-se exigir maior sensibilidade do julgador nesses casos,
pois depoimentos de criangas acarretam alta sugestionabilidade e falsas memorias, devendo
ter uma posi¢do de maior rigidez no julgamento e colheita de depoimentos desses processos.
Com isso, o depoimento de criancas deve ser aceito com reservas, levado como expressao de
verdade apenas quando seu relato guarda coeréncia de depoimento e linguagem, harmonico
com o restante da prova e encontra apoio em outras declaracdes conforme ensina (Mirabete,

2007, p. 306). E por isso existem técnicas a serem seguidas na colheita desses depoimentos.

Conforme a psicologa judiciaria Aline Pedrosa Fioravante:

“Ouvir judicialmente meninos € meninas relatarem os mais diversos tipos de
violéncias sofridas ¢ um desafio profissional que tenho experienciado ha
aproximadamente 4 anos. O preparo técnico e os instrumentos utilizados sdo
anteparos que me oferecem relativa seguranga na condug¢do da audiéncia de
depoimento especial, mas muito do que acontece neste momento foge a algada
técnica e diz respeito ao mundo subjetivo, por vezes intangivel, da crianga e do
adolescente ouvidos”.

Assim, torna-se relevante conhecer como funciona a memoria das
criangas/adolescentes, bem como os fatores que podem promover ou prejudicar a qualidade de
um relato testemunhal, relativamente a acurdcia do depoimento prestado, ou seja, se os fatos
relatados correspondem efetivamente a realidade experienciada. (Welter; Lourengo; Ullrich;

Stein; Pinho; 2010, p. 12).
4.4.1. A busca pela eficacia nas oitivas de criancas e adolescentes

Inicialmente, ¢ crucial destacar que o testemunho de criangas abarca tanto elementos
relacionados ao funcionamento cognitivo quanto ao funcionamento emocional. Acerca do
funcionamento cognitivo, estudos indicam uma habilidade da crianga em recordar
experiéncias passadas, mas também os obstaculos presentes, dado que descrever um evento
passado com minucias e precisdo ¢ uma tarefa altamente complexa, tanto para criangas quanto
para adultos. Afinal, como nos lembra Schacter (2001), o funcionamento normal da memoria

envolve esquecimento e perda de detalhes.



No tocante ao funcionamento emocional, o relato de criancas em um contexto legal
implica a recordagdo de experi€ncias muitas vezes traumaticas e quase sempre associadas a
tensdao e ansiedade, o que leva estudos a demonstrarem que as criangas relutam e tendem a
retardar a revelagdo de situagdes de violéncia sexual ndo por razdes de memoria, mas por
fatores emocionais (GoodmanBrown, Eldelstein, Jones & Gordon, 2003; Leander,
Christianson & Granhag, 2007; Leander, Granhag & Christianson, 2005; London, Bruck, Ceci
& Shuman, 2005).

Se aprofundando no aspecto cognitivo, destaca-se que, embora as criancas possam
recordar com precisdo de eventos estressantes, a passagem do tempo afeta sua memoria em
nivel quantitativo (recordam menos informagdes de modo geral) e qualitativo (recordam mais
informacodes incorretas) (Ceci et al, 1998; Fivush, 2002; Fivush & Howe, 2000; Howe,
Cicchetti & Toth, 2006; Sales, Goldberg, Bahrick & Parker, 2004; Peterson & Whalen, 2001;
Pezdek & Taylor, 2002; Pipe, Thierry & Lamb, 2007).

E importante considerar que a maior parte do esquecimento da mente humana, bem
como o enfraquecimento da vivacidade de uma recordagdo, acontece nos primeiros momentos
apos a ocorréncia de um evento (primeiros instantes, horas, dias, meses, variando conforme a
experiéncia). Assim, a capacidade de manter uma recordagdo detalhada e vivida, que permite
que se recupere um episodio passado com razoavel precisdo, pode rapidamente enfraquecer

(Schacter, 2001).

Particularmente com criangas, o tempo prolongado, além de promover o esquecimento
e facilitar o aparecimento de distor¢des de memdria, associa-se a ocorréncia de varias
mudangas no desenvolvimento da compreensao do mundo, de si e dos outros, o que também

pode vir a influenciar sua memoria e alterar a precisao de suas recordagdes (Pinho, 2010).

Por estes motivos, ¢ fundamental que a coleta de um depoimento seja realizada com a
maior brevidade possivel apos a ocorréncia do evento, no sentido de se preservar a qualidade
da recordagdo sobre os fatos que se sucederam. A riqueza de detalhes de uma recordacdo tem
sido enfatizada n3o somente pelo maior poder informativo, mas também porque alguns
estudos cientificos tém apontado que tal caracteristica pode servir como indicador da

veracidade de uma memoria (Johnson & Raye, 1981; Pezdek & Taylor, 2000).

Além do tempo, as técnicas de entrevista utilizadas para coletar um depoimento

também constitui um dos fatores de maior influéncia na qualidade de um relato,



especialmente com criangas, uma vez que a lembranga de um evento passado pode sofrer

interferéncias e mesmo falsificagdes dependendo da forma como uma crianga € entrevistada.

A psicologia desvendou que a maneira como as perguntas sdo feitas influencia
diretamente o depoimento do inquirido, de forma que, quando técnicas sugestivas sio
utilizadas, as declaragdes prestadas pelas vitimas e testemunhas frequentemente se tornam
fantasiosas, nao refletindo totalmente a realidade, e induzindo as chamadas “falsas

memorias”.

Faz-se mencao a defini¢ao de Gustavo Noronha de Avila acerca das falsas memorias e

sua ocorréncia no processo penal:

Nos processos que tentam a (re)construcdo do fato criminoso pretérito, podem
existir artimanhas do cérebro, informacdes armazenadas como verdadeiras, ou
indugdes dos entrevistadores, de outras pessoas e/ou da midia que, no entanto, ndo
condizem com a realidade. Estas sfo as chamadas falsas memorias, processo que
pode ser agravado quando da utilizagdo de técnicas por repetigdo,
exemplificadamente as empregadas de forma notéria no ambito criminal. (Avila,
2014, p.65)

Entende-se entdo as falsas memorias como a inser¢do de uma informagdo nao
verdadeira em meio a uma experiéncia realmente vivenciada, produzindo o chamado efeito
“falsa informag¢d0”, no qual o sujeito acredita verdadeiramente ter passado pela experiéncia

falsa.

Como bem observa Wanderlei José dos Reis (2015):

[...] é necessario que os profissionais da equipe multidisciplinar (psicélogos,
assistentes sociais, pedagogos etc.) ¢ também o magistrado se abstenham de praticar
certas condutas que podem prejudicar a oitiva da crianga ou do adolescente: chamar
a crianga ou adolescente de “senhor” ou “senhora”; ndo permitir o “tempo” da
crianga, interrompendo-a ou apressando-a; utilizar vocabuldrio que a crianga nao
tenha condigdes de compreender, ainda que tenha de estar contido na denuncia, por
exemplo, “lasciva”, “concupiscéncia”, “libidinoso”, “genitalia” etc; mentir para a
crianga, declarando que o teor do seu depoimento ndo influenciara no resultado do
processo, por exemplo: e creditar a crianga algum comportamento que a culpabilize
pelo abuso sofrido, como no caso de pronunciar frases do tipo: “Porque vocé ndo
pediu ajuda? Por que vocé ndo contou para ninguém naquela época? Vocé costuma
falar mentiras? Que roupa vocé estava usando naquele dia?

Ou seja, estudos cientificos tém evidenciado que o uso de perguntas sugestivas
comprometem e prejudicam a qualidade da recordacdo de uma crianga, tornando seu relato
pouco confidvel, por isso, quanto ao método especifico de questionamento, informagdes
derivadas da recordacao livre, sem qualquer influéncia externa, sdo as que possuem maior

precisdo e confiabilidade.

Contudo, dado que os relatos espontaneos das criancas costumam ser breves, € pouco

detalhistas, os profissionais responsaveis pelas entrevistas muitas vezes se veem obrigados a



empregar perguntas, mas ainda assim, devendo seguir um padrdo de questionamento, evitando

perguntas sugestivas, a fim de inibir a inducdo de falsas memorias.

O ideal entdo, ¢ que o entrevistador seja capacitado para “empregar técnicas
especificas de interrogatdrio e entrevista cognitiva que permitem a obten¢ao de informagdes
quantitativa e qualitativamente superiores as das entrevistas tradicionais, altamente

sugestivas” (Lopes Jr.; Gesu, 2007).

Ademais, os experimentos realizados levam a conclusdao de que as criangas sdo ainda
mais vulneraveis a sugestdo do que um adulto, porque a tendéncia do infante ¢ de
corresponder as expectativas do adulto entrevistador. Foram encontrados dois principais
pontos de fragilidade que levam a essa abertura a falsa memoria, sendo eles: “a) cognitio ou
auto-sugestao, porque a crianga desenvolve uma resposta segundo sua expectativa do que
deveria acontecer; e b) social, que ¢ o desejo de se ajustar as expectativas ou pressoes de um

entrevistador” (Lopes Jr.; Gesu, 2007).

Desse modo, ¢ crucial que o entrevistador intervenha somente quando essencial, diante
da conclusdao de que as respostas podem ser diretamente afetadas pela pergunta, uma vez que
esta pode despertar sentimentos no depoente que o leve a preencher lacunas em suas

lembrangas fragmentadas, com dedugdes logicas.

Seguindo a linha de raciocinio, constatou-se que a repeticdo de perguntas dentro de
uma mesma entrevista também compromete a resposta de uma crianga pequena, bem como se
a pergunta for feita num tom de voz ameacador, pois elas supdem que, quando um
entrevistador pergunta a mesma questdo novamente, isto deve-se ao fato dele ndo aprovar sua
primeira resposta, o que, quase invariavelmente, leva as criangas a modificarem a resposta
original, no sentido de corresponder a demanda social da situagcdo (Ceci et al, 1998; Ceci,

Bruck & Battin, 2000; Fivush, Peterson & Schwarzmueller, 2002).

Nesse sentido, em virtude do estresse emocional envolvido num depoimento, a
repeticdo de entrevistas tem sido contra-indicada, uma vez que pode causar sofrimento
desnecessario a crianga, além de comprometer negativamente a qualidade do relato (Alberto,
2006; Ghetti, Alexander & Goodman, 2002). Via de regra, ha uma recomendagao de que a
crianga seja vista pelo menor nimero possivel de pessoas e o0 minimo de vezes necessario,
sendo de fundamental importancia que as instituicdes de atendimento compartilhem registros

e informacdes, evitando a duplicagdo de esfor¢os e o estresse desnecessario para a crianga.



Entrevistas repetidas, com técnicas inadequadas e com pessoas diferentes podem
provocar o aumento ou o reaparecimento de sintomas, uma vez que levam a vitima a
revivenciar um acontecimento traumatico, podendo desencadear sentimentos de culpa,

conflitos de lealdade e confusao, levando no final das contas a tdo temida revitimizagao.

Da mesma forma, ha uma gama de fatores individuais (como a capacidade de
resiliéncia) e ambientais (como o tipo de vinculo existente entre a crianga e o agressor, o grau
de violéncia empregado no abuso e o suporte oferecido pela familia, entre outros) que podem
atenuar ou agravar o impacto que uma experiéncia deste tipo pode gerar no funcionamento
mental de um sujeito, a ser avaliado num exame psicoldgico (Alberto, 2004; Alberto, 2006;
Amazarray e Koller, 1998; Furniss, 1993; Gongalves, 2008; Habigzang, Koller, Azevedo ¢
Machado, 2005).

E de suma importancia, ainda, reconhecer que a presenga de tecnologias em um
ambiente mais acolhedor para as criangas tem mostrado ser benéfica aos processos de
investigacdo. A garantia trazida pelo art. 12, inciso 6, da Lei 13.431/2017, de acesso a
equipamentos de audio e video durante as entrevistas, pode ser fator de reducdo de
vitimizacdo secundéria para as vitimas, uma vez que as gravagdes podem ser usadas nos
tribunais, evitando-se que a crianga tenha que testemunhar pessoalmente, e também porque a
gravacdo permite ainda saber em que circunstancias foi recolhida a informagao e se houve ou

nao efeito de sugestao por parte do entrevistador.

E evidente portanto, que o sistema legal ndo pode desconsiderar o valor da prova
testemunhal, especialmente no contexto da justi¢a criminal, mas ¢ fundamental que a prova
oral seja embasada de outros elementos probatoérios, tendo em vista que, conforme
demonstrado através de estudos, o depoimento da crianca e do adolescente estd sujeito a

contaminagao pelas falsas memorias decorrente do tipo de inquiri¢ao que for aplicado.
4.4.2. Aprimoramento de técnicas

A delicadeza da questdo tratada exige um aprimoramento constante dos métodos e
técnicas a serem utilizadas na oitiva das criangas e adolescentes, com isso, além das técnicas
ja conhecidas e habituadas na Justiga brasileira, pesquisas feitas pelo mundo todo trazem
constantemente estudos com inovacoes técnicas de entrevistas a fim de viabilizar uma escuta

cada dia mais eficaz, descomplicada e detalhada.

Com base em conhecimentos apontados por estudos cientificos na &rea da

sugestionabilidade infantil, diversos paises (Inglaterra, Escécia, Estados Unidos, Espanha,



entre outros) tém implementado reformas legais para contemplar peculiaridades dos
depoimentos infantis, no sentido de reduzir o nivel de estresse para a crianca e aumentar a
validade da prova testemunhal (Malloy, Mitchell, Block, Quas, Goodman, 2007; Westcott,
2008).

Uma interessante técnica, ainda ndo utilizada no Brasil, é o uso da Camara Gesell,
também conhecida como salas de espelho de uma sé face, que se trata de ambiente separado
por um grande vidro espelhado que dé a possibilidade de observar de um lado o que ocorre no
outro sem ser visto. Tal dispositivo foi inventado pelo psicélogo norte-americano Arnold
Gesell com o fim de observar as etapas do desenvolvimento infantil de forma que, em uma
entrevista, houvesse a possibilidade da andlise dos atores sem que estes se sentissem
pressionados pela presenca direta de outras pessoas e, desde entdo, ¢ usada pela pericia

investigativa.

O mecanismo da Camara Gesell ¢ vantajoso, pois permite que estejam presentes a
entrevista diferentes pessoas necessarias ao processo, sem oprimir a crianga. Apesar de
separadas por espelho, estas partes podem estar seguras de que as informacdes de que
precisam na entrevista serdo coletadas, uma vez que podem acessar o entrevistador por
sistema de 4udio, a qualquer tempo durante a entrevista formal (Newman, Dannenfelser e
Pendleton, 2005). Por outro lado, o procedimento possui desvantagens, pois pode ser
considerado como um processo intrusivo, deixando a crianca inibida para revelar

informacgdes.

Além disso, uma iniciativa inédita tem utilizado caes no acolhimento dessas criancas e
adolescentes, vitimas ou testemunhas de violéncia. Os chamados Caes de Assisténcia Juridica,
ou “Courthouse Dogs”, sdo usados ha bastante tempo nos Estados Unidos — no Brasil, o
projeto do Tribunal de Justica do Parana (TJPR) em parceria com o Instituto Brasileiro de

Educacao e Terapia Assistida por Animais (IBETAA), ¢ o primeiro do tipo.

Os caes sdo treinados dentro do Forum de Londrina (PR), e como parte da equipe do
forum, os cachorros terdo um papel fundamental como facilitadores na criagdo de um vinculo
entre a equipe de psicologos do TJPR e os pacientes. “O cao ¢ a ponte entre o profissional ¢ a
crianga, vai aproxima-los. Ele serd um suporte emocional para a crianga”, diz o fundador e

diretor do IBETAA, Carlos Pires.

“O ambiente forense ndo ¢ um ambiente agraddvel para uma crianga ou adolescente.

Entdo, o animal ¢ para eles terem vontade de entrar no forum, se sentirem mais a vontade,



diminuir o stress, a angustia, esse medo do momento de falar. Serve para que, através da
aproximacao com o cachorro, eles possam se soltar um pouco mais”, explica a juiza da 1*

Vara da Infancia e Juventude da Comarca de Londrina, Camila Tereza Gutzlaff Cardoso.

Logo, o cdo de assisténcia judicidria ¢ mais uma técnica para colaborar como o
depoimento das criancas e adolescentes, para que elas sejam assistidas e tenham um melhor

acolhimento nos atendimentos realizados pela equipe técnica do forum.

Fica claro entdo que, além do tempo, as técnicas de entrevista utilizadas para coletar
um depoimento, igualmente, constituem-se num dos fatores de maior influéncia na qualidade
de um relato, especialmente com criangas. Logo, praticas consubstanciadas em estudos
cientificos devem ser, além de um objetivo a ser perseguido, uma exigéncia a ser cumprida
por todos os agentes envolvidos na busca da prote¢ao dos direitos da crianga e do adolescente

(Welter; Lourengo; Ullrich; Stein; Pinho; 2010, p. 12).
Nesse sentido, convém pontuar que:

“A propria Organizacdo das Nagdes Unidas, a partir de um extenso estudo realizado
sobre a violéncia contra criangas em varios paises, chama a atengdo dos governos
para que desenvolvam procedimentos de investigagdo em casos de violéncia que
tenham cuidados especificos para com as criangas, que evitem submeter a vitima a
multiplas entrevistas ou exames ¢ que assegurem processos judiciais nos quais as
criangas sejam tratadas de forma sensivel, ndo sendo submetidas a procedimentos
juridicos extensos, de modo que tenham sua privacidade respeitada” (Pinheiro,
2006).

A fim de evitar que as criangas vitimas de violéncia ndo sofram ainda mais em
decorréncia de insensiveis constrangimentos legais, a ONU, no relatdrio elaborado a partir do
“Estudo Sobre Violéncia contra as Criangas”, enfatiza a importancia de todas as nagdes
desenvolverem um trabalho sistematico e multifacetado para responder & violéncia contra a
crianca, com a criacao de estratégias nacionais, coordenadas por agéncias com a capacidade
de envolver multiplos setores, legais, policiais, de planejamento e programas, baseados no

conhecimento cientifico corrente (Welter; Lourengo; Ullrich; Stein; Pinho; 2010, p. 12).

Embora seja uma tarefa complexa, a adequada coleta de depoimentos das criangas e
adolescentes ¢ um objetivo factivel do ponto de vista técnico, constituindo-se num importante
instrumento protetor da crianca. E preciso que o sistema juridico brasileiro, nos moldes das
praticas ja amplamente realizadas em outros paises e recomendadas pela ONU, busque
conciliar as necessidades do sistema legal a realidade do funcionamento psicologico

(cognitivo e emocional) das criangas e adolescentes.



Importante, por fim, que a integragdo entre os diversos setores do sistema de justi¢a
continue a se aprimorar para que, na busca da efetividade dos feitos judiciais e extrajudiciais,
evite a revitimizacao das criangas ¢ adolescentes vitimas ¢ testemunhas de violéncia. Assim, o
compartilhamento das provas colhidas, nas diferentes esferas de atribui¢cdes ou competéncias,
deve ser permitido desde que respeitando e transferindo a obrigac¢do do sigilo, evitando-se a
necessidade de escutas e depoimentos das vitimas em diversas instancias (Villela; Santos;

2019, p. 22).
5. CONCLUSAO

O presente trabalho buscou verificar como a defesa dos direitos das criangas e
adolescentes tem avangado nos ultimos anos, sendo seu principal foco a andlise da Lei n°
13.431/2017, e de que forma a referida lei vem contribuindo para assegurar € promover o

direito das criangas de serem ouvidas de forma protegida em processo judicial.

Observou-se ao longo do texto que a violéncia infantil, seja de qual tipo for (fisica,
psicologica, sexual, verbal, institucional), possui nuances complexas, envolvendo questoes
emocionais e psicoldgicas que geram consequéncias que ultrapassam a perpetracao do crime
em si, no aspecto temporal e espacial, com efeitos que alcangam nao so6 a vitima, mas todo o
nucleo familiar e até social em que ¢ inserida a crianga ou adolescente violentada, e que se
perpetuam na psique desta até a idade adulta, principalmente quando ndo ¢ dado a ela o

tratamento adequado no mundo juridico, dando azo a um ciclo perene de violéncia.

Diante disso, foi possivel identificar que, embora os profissionais da Rede de Prote¢ao
da Crianga e do Adolescente atuem com base na protecdo e garantia de seus direitos, os
procedimentos pelos quais as criangas passam durante a tramitacdo do processo judicial,
desde a revelacdo do abuso, contribuem para que ela reviva aspectos do trauma sofrido, em
razao da repeticao do seu relato para diferentes profissionais das instituicdes por onde passa,
incorrendo no erro de fazé-los reviver o sofrimento vivenciado e acarretar mais danos

psicoldgicos — com isso, gerando uma revitimizagdo a crianga.

Nesse contexto, surgiu a Lei 13.431, que proporciona condigdes adequadas para que as
criancas e adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia possam ser ouvidas, a luz do
principio da protecdo integral e do melhor interesse da crianca e do adolescente. A lei
introduz no ordenamento juridico brasileiro novos métodos de inquiri¢do especial de criancas

e adolescentes, objetivando, com isso, a melhoria da colheita da prova no processo criminal e



a atenuacdo do sofrimento e constrangimento que costumam acometer as vitimas enquanto

prestam depoimento em Juizo.

A promulgagao da Lei n® 13.431/17 demonstrou a preocupagdao do legislador em
proteger os direitos inerentes as criancas e adolescentes, por estarem em fase de
desenvolvimento e necessidade de maior amparo pelo Estado, destacando que o bem-estar da
crianga e do adolescente deve sempre vir em primeiro lugar, lhes assegurando o minimo de

dignidade.

Destacou-se positivamente, na lei, a realizagdo da oitiva exclusiva em sede judicial, ou
seja, a reducdo de entrevistas por parte de outros profissionais, com necessidade da
articulagdo entre as instituicdes envolvidas, além da forma em que a entrevista ¢
rigorosamente registrada, com a documentagdo visual dos gestos e expressdes faciais que
acompanham os enunciados verbais das criangas — que podem ser vistos muito tempo depois
por outros profissionais — e, ainda, a necessidade de os profissionais realizadores serem

capacitados e especializados.

Entretanto, como toda inovagdo, o método tem sido objeto de ressalvas que,
verificou-se, ndo se prestam a invalida-lo, nem a justificar sua nao transformac¢ao em lei, por

meio de projeto ja em tramite no Senado Federal.

Em que pese haver divergéncias doutrindrias a respeito do assunto, constata-se a
relevancia da Lei em estudo, pois € eficaz em proteger os jovens de uma revitimizagdao, uma
vez que delimita a escuta para apenas um ato, resguardando a vitima de sucessivas inquiri¢des
sobre o mesmo fato, além de assegurar a necessidade de os profissionais responsaveis pelo
atendimento e acompanhamento especializado serem capacitados e qualificados, para que
possam tornar suas intervencdes sensiveis ao contexto da vitima, resguardando os direitos das
criancas e dos adolescentes no curso da escuta pelo depoimento sem dano, sendo fundamental

para o ndo agravamento do abalo psicologico ja existente.

Portanto, a implantacdo do instituto do Depoimento Sem Dano de forma efetiva nas
diversas comarcas do pais constitui-se como um forte incentivo para afastar a criangca de um
ambiente cheio de formalismos, frente a audiéncias tradicionais, que ndo se mostram mais
condizentes com a inquiri¢do destas vitimas ou testemunhas, e ocasionaram danos emocionais

ou psiquicos ao reviver os fatos, ou seja, resultando em uma revitimizacao.

Com isso, ficou claro que a proposta da nova forma de tomada de depoimento de

criancas ¢ adolescentes em juizo tem se revelado eficaz tanto na melhoria da producao



probatoéria para instru¢do do processo criminal quanto na mitigagdo dos danos antes infligidos

aos agora submetidos a inquirigao.

Destaca-se que ¢ papel de todas as instituicdes envolvidas e pertencentes ao Sistema
de Garantias de Direitos da Crianga e do Adolescente estimular que a implementagdo da
legislagdo em estudo ocorra com a maior brevidade possivel, sem descurar da qualificacio
técnica de todos os profissionais comprometidos com a protecdo da infincia e juventude, que

participam da rede de protegao e justica.

Foram trazidas no presente trabalho algumas técnicas de entrevistas especificas para
criancas e adolescentes, provenientes de estudos de especialistas na 4rea, que sdo
fundamentais a serem adotadas na realizagdo da oitiva de criancas ¢ adolescentes,

considerando estes como seres em processo de desenvolvimento.

Outrossim, infelizmente o Depoimento Sem Dano ndo ¢ a solugdo para todas as
questdes concernentes ao enfrentamento da violéncia infantil, e estudos sobre outros projetos
relevantes demonstram que hd muito ainda a se fazer nesta area. Existem projetos inovadores,
como o “Maos que Acolhem”, que visa a migracdo do método Depoimento Sem Dano para a
Delegacia, a fim de evitar que a oitiva seja realizado apenas em Juizo, hoje objeto do projeto

de lein. 156/09 em tramite no Senado.

Da mesma forma, existem iniciativas de unificacdo das competéncias para
processamento e julgamento dos crimes em face de criangas e adolescentes e das Varas da
Infancia e Juventude. Embora ndo haja consenso acerca dessa centralizagdo, a necessidade da
intercomunicagdo permanente entre os Juizos, se distribuidas as competéncias, parece ser
condicdo essencial para a garantia dos direitos da crianga e do adolescente envolvidos no

caso.

Por fim, infere-se de todo o estudo exposto que o objetivo da Justica brasileira vem
sendo, e deve ser cada dia mais, buscar, por meio de seus atores, amoldar os procedimentos
juridicos no atendimento aos casos de violéncia infantil, a fim de viabilizar a crianca o acesso
aos direitos decorrentes da doutrina da protec¢ao integral, conferidos as criancas e adolescentes
pela Constituicdo Federal, pelo Estatuto da Crianga ¢ do Adolescente, e pela Lei n°

13.431/2017, que representa um importante avancgo juridico, e que deve ser colocada em foco,

para que seja possivel a viabiliza¢do da sua aplicacdo pratica.
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